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Center for Kommunikation
Center for Kommunikation laser opgaver inden for Tale, Here, Syn, Neuro og IKT-omradet.

Opgaverne er overordnet kendetegnet ved at vaere inden for det specialiserede omrade, hvor opgaverne ofte er
komplekse, kraever tveerfaglig indsats og/eller specialiseret indsats.

Center for Kommunikation har abonnementsaftale med de 6 kommuner i Vestklyngen, og seelger derudover en raekke
indsatser som tilkab.

Center for Kommunikation har desuden kontrakt med:
- SPS
- Hereklinik, Region Midt

Center for Kommunikation underviser lgbende pa forskellige uddannelser inden for de specialiserede omrader, og er
medlem af Danske Tale-, Hare, Synsinstitutioner i Danmark (DTHS).

Begreber
Nedenfor findes definitioner af de begreber der bruges i indsatskataloget.

Abonnement
Indsatserne, der er beskrevet under abonnement, er indsatser, der aktuelt ydes inden for abonnement.

Tilkeb
Indsatserne, der er beskrevet under tilkab, er indsatser, der aktuelt ydes som tilkab fra offentlige instanser. Kommuner,
der i forvejen har abonnement, kan tilkgbe ydelser til abonnementstakst.

Timer
Antal konfrontationstimer i en given sag, dvs. det faktiske timetal, der anvendes til f.eks. undervisning og vejledning. Det
angivne timetal er eksklusiv tid til forberedelse, teknisk opsaetning, kersel m.m.

Udredning og afprevning
Anvendes typisk om udredning og afprgvning inden for serviceloven. Indeholder ogsa sagsfremstilling.

Udredning og afklaring af mal
Anvendes typisk om udredning, afpravning og malsaetning inden for lov om specialundervisning for voksne

Afgraenset intervention
Borger ses typisk over 1-2 gange mhp. én afgreenset indsats.

Forlagb
Daekker typisk over lzengere - eller flere sammenhaengende indsatser, hvor borger ses over flere gange og forlgbet kan
f.eks. indeholde bade vejledning og undervisning. Forlgbene indeholder niveau 1-3

Holdundervisning
Er malrettet borgere og pargrende

Kurser
Er malrettet fagpersoner
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ICF
Center for Kommunikation arbejder ud fra ICF-tilgang. International Classification of Functioning, Disability and Health

(ICF) er bade en bio-psyko-social helhedsmodel og en klassifikation.

DTHS

Danske Tale-, Hare-, Synsinstitutioner i Danmark (DTHS) er en landsdaekkende paraplyorganisation af institutioner, der
leverer specialpaedagogiske og rehabiliterende indsatser for borgere med funktionsnedszettelser pa det kommunikative
omrade. DTHS faciliterer et landsdaekkende samarbejde blandt fagfolk, udarbejder God Praksis beskrivelser og er faglig
sparringspartner for ministerier, regioner, kommuner og brugerorganisationer.
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ABONNEMENT

TALE

Tale-omradet hjeelper personer med kommunikative vanskeligheder i bred forstand.

Omradet daekker bade voksne, unge og barn. Fagspecialisterne indenfor neurologi mader personen i faserne i
rehabiliteringen efter udskrivelse fra sygehuset, og undervisningen kan saledes forega bade pa Center for
Kommunikation, pa degnpladser eller plejecentre.

Opgaven udfgres af audiologopaeder og neuropaedagogiske logopaeder, der i tilknytning til deres grundkompetence har
specialiseret viden inden for et givent kommunikativt omrade (fx afasi eller falger efter skader i struben).

Neurologisk betingede talesproglige vanskeligheder

Udredning og afklaring af mal
Indsatsomrade
Tale, Neurologisk betingede talesproglige vanskeligheder.

Indsatsnavn
Udredning og afklaring af mal.

Malgruppe
Personer med kommunikationsvanskeligheder (f.eks. afasi eller dysartri) som falge af erhvervet/medfadt hjerneskade
eller progredierende lidelser.

Formal/mal

Formalet med indsatsen er at udrede personens funktionsnedsaettelse i hverdagen.

Mal kan f.eks. veere::
e Personens behov og muligheder for afhjaelpning eller kompensering er afdeekket
e Der er pa baggrund af udredning lavet en undervisningsplan for evt. videre forlgb

Visitationskriterier
o Laege eller neurolog har konstateret neurologisk funktionsnedszttelse
e Personen eller pargrende/personale observerer forandringer i de kommunikative forhold, som begraenser
personen i at kommunikere med sine omgivelser

Til grund for visitation ligger:
e | gelig dokumentation samt neurologisk dokumentation
o Evt. tidligere logopaedisk udredning

Henvendelse
e Sygehus eller rehabiliteringscenter
e | a&ge og neurolog
e Personen eller de pargrende
e Fagperson i kommune

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
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Det er generelt en forudsaetning for god rehabilitering af personer med kommunikative vanskeligheder, at der laves en
individuel, konkret udredning samt at der i udredning i videst muligt omfang anvendes standardiseret test — og
screeningsmateriale’ Derudover anbefales der inddragelse af pargrende.

Indhold, tilgange og metoder

Forlgbet kan indeholde udredning, diagnosticerende undervisning mhp. at afdeekke undervisningspotentiale og
udarbejdelse af individuel undervisningsplan afhaengig af personens individuelle resurser og behov samt afhaengig af
indsatsniveau.

| udredningen anvendes validerede fagligt anerkendte undersggelsesmetoder i det omfang, de er tilgeengelige'. |
forbindelse med malsaetning for evt. videre forlgb anvendes SMART malsaetning. Der tages udgangspunkt i national
God Praksis'

Udredningens omfang — afhaengig af personens behov og indsatsniveeau — er som udgangspunkt to timer. Men i
nogle tilfeelde kan det kreeve yderligere afdaekning og derfor blive berammet op til 6 konfrontationstimer. Udredningen
foregar i Center for Kommunikations lokaler i neeromradet, eller i personens hjem/midlertidige opholdssted, safremt
dette er den eneste mulighed.

Resultat
Udredningen afsluttes med en sammenfattende beskrivelse. Hvis der bevilges forlgb, udarbejdes en
undervisningsplan med malsaetning, athaengig af de individuelle behov og indsatsniveau.

Det videre forleb
Afhaenger af malopnaelse.

Vard at bemaerke

Falger efter hjerneskade eller progredierende lidelse kan pavirke forskellige sanser (f.eks. syn og harelse), kognition,
relationer til pargrende samt motorik ift. betjening af diverse genstande. Der kan derfor — udover forlgb rettet mod
talen — vaere behov for gvrige indsatser under Syns-, Hare-, Neuro- og IKT-omradet.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en pracisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Forlgb til personer med afasi

Indsatsomrade
Tale, Neurologisk betingede talesproglige vanskeligheder.

Indsatsnavn
Forlgb til personer med afasi.

Malgruppe
Personer der, som fglge af afasi, er begreenset i deres hverdag.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjeelpe eller begraense virkningerne af personens funktionsnedsaettelse.
Mal kan f.eks. veere::
o Personen anvender strategier til at lette kommunikationen i hverdagen
o Personen kender til muligheder for at forbedre ordmobilisering i kommunikationen
o Personens naere omgivelser kender til personens kommunikative behov samt hvordan de bedst kan statte
vedkommende i kommunikationen

Visitationskriterier
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e Personen er udredt logopaedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention
e Personens kognitive funktionsniveau samt personens accept og aktive medvirken

Til grund for visitation ligger:
o Laegelig dokumentation
o Logopeedisk udredning
e Faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation

Henvendelse
o Sygehus/rehabiliteringscentre
o Lzxge
e Personen eller pargrende
o  Fagperson i kom munen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Kommunikative evner er en ngdvendighed for at kunne indga i et rehabiliteringsforlab, og begraensninger i
kommunikationen kan have store konsekvenser for personens aktive deltagelse i hverdagen. Det er en generel
forudseetning for god rehabilitering, at det foregar tveerfagligt, varetages af fagpersoner med tilstreekkelig neurofaglig
kompetence, og at pargrende inddrages Igbende.
Evidensbaserede og anbefalede metoder:

o  CILT til genoptreaening af sprogfunktionen ved afasi

o  Supported Communication for Adults with Aphasia (SCA) som kompenserende metode"

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde individuel undervisning, vejledning til borger, vejledning til pargrende og personale samt
holdundervisning afhaengig af personens individuelle resurser og behov samt afheengigt af indsatsniveau.

Eks. pa Holdundervisning:

Kropssprog, mimik og

Tale rundt om ordet. gestik

Forberede og
Rundbordssamtale strukturere en Mit liv med afasi

fortzelling

At tage initativ til
samtale

16 timer over 8 uger, som varetages af to fagspecialister.

Forlgbet kan tage udgangspunkt i:

Semantic Feature Analysis (SFA) metoden

SCA-metoden

Social indleeringsteori (Bandura) og Cooperative Learning i gruppeundervisning (metode)
Errorless Learning

Overindleering
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Forlgbet kan variere i et omfang op til 50 timer — afhaengig af personens behov og indsatsniveau. Forlgbet foregar i
Center for Kommunikations lokaler i neeromradet, eller i personens hjem/midlertidige opholdssted, safremt dette er
den eneste mulighed.

Resultat
o Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier til personen og dennes omgivelser
o Evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopaediske forlgb med udgangspunkt i den udarbejdede
malsaetning i undervisningsplanen

Det videre forlgb

Forlgbet afsluttes med videregivelse af information og kommunikationsstrategier til relevante samarbejdspartnere. Det
anbefales, at kommunikationsstrategierne og evt. andet kommunikationsmateriale falger personen, hvis der sker skift
i opholdssted.

Vard at bemarke

Felger efter erhvervet hjerneskade kan pavirke forskellige sanser (f.eks. syn og harelse), kognition, relationer il
pargrende samt motorik ift. betjening af diverse genstande. Der kan derfor — udover forlgb rettet mod talen - veere
behov for gvrige indsatser under Synsomradet, Hareomradet, Neuro-omradet og IKT-omradet.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en preecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Afgreenset intervention til personer med afasi

Indsatsomrade
Tale, Neurologisk betingede talesproglige vanskeligheder.

Indsatsnavn
Afgreenset intervention til personer med afasi.

Malgruppe
Personer der som fglge af afasi er begreenset i deres hverdag, men hvor der er et seerligt behov for inddragelse af
omgivelserne mhp. specialpaedagogisk bistand — hvorimod vores forlgb forudseetter personens aktive deltagelse.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjeelpe eller begreense virkningerne af personens funktionsnedseettelse.
Mal kan f.eks. veere::
o Personens naere omgivelser kender til personens kommunikative behov, samt hvordan de bedst kan stette
vedkommende i kommunikationen

Visitationskriterier
e Personen er udredt logopeedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention
e Personens kognitive funktionsniveau samt personens eller vaerges accept og aktive medvirken
e Personen er begraenset pa en made, hvor der er et starre behov for inddragelse af omgivelserne mhp.
specialpaedagogisk bistand

Til grund for visitation ligger:
o Laegelig dokumentation
o Logopaedisk udredning
e Faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation

Henvendelse
e Sygehus/rehabiliteringscentre
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o Lazxge
e Pargrende
o Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Kommunikative evner er en ngdvendighed for at kunne indga i et rehabiliteringsforlgb, og begraensninger i
kommunikationen kan have store konsekvenser for personens aktive deltagelse i hverdagen. Det er en generel
forudseetning for god rehabilitering, at det foregar tveerfagligt, varetages af fagpersoner med tilstreekkelig neurofaglig
kompetence, og at pargrende inddrages lgbende. Vi
Evidensbaserede og anbefalede metoder:

e  Supported Communication for Adults with Aphasia (SCA) som kompenserende metodei

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde vejledning til personen, vejledning til pargrende og personale, brobygning med fokus pa
aktivitet og deltagelse afhaengig af personens individuelle resurser og behov.

Interventionen kan tage udgangspunkt i:

o  Kommunikationsstrategier

e SCA -metoden

e Anerkendende tilgang
Interventionen har et omfang op til 2 timer. Forlgbet foregar som udgangspunkt i Center for Kommunikations lokaler i
naeromradet, eller i personens hjem/midlertidige opholdssted, safremt dette er den eneste mulighed.

Resultat
o Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier til personens omgivelser
o Kort evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopzediske forlgb

Det videre forleb

Forlgbet afsluttes med videregivelse af information og kommunikationsstrategier til relevante samarbejdspartnere. Det
anbefales, at kommunikationsstrategierne og evt. andet kommunikationsmateriale fglger personen, hvis der sker skift
i opholdssted.

Vard at bemaerke

Falger efter erhvervet hjerneskade kan pavirke forskellige sanser (f.eks. syn og harelse), kognition, relationer til
pargrende samt motorik ift. betjening af diverse genstande. Der kan derfor — udover forlgb rettet mod talen — veere
behov for gvrige indsatser under Synsomradet, Hereomradet, Neuro-omradet og IKT-omradet.

Forlgb til personer med dysartri

Indsatsomrade
Tale, Neurologisk betingede talesproglige vanskeligheder.

Indsatsnavn
Forlgb til personer med dysartri.

Malgruppe:
Personer der, som fglge af dysartri, er begreenset i deres hverdag.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjaelpe eller begraense virkningerne af personens funktionsnedsaettelse.
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Mal kan f.eks. veere::
o Personen anvender strategier til at lette kommunikationen i hverdagen
o Personen kender til muligheder for at forbedre tydeligheden af talen
e De nzere omgivelser kender til personens kommunikative behov, samt hvordan de bedst kan stette
vedkommende i kommunikationen

Visitationskriterier
o Personen er udredt logopaedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention
o Personens kognitive funktionsniveau samt personens accept og aktive medvirken

Til grund for visitation ligger:
o Laegelig dokumentation
o Logopaedisk udredning
e Faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation

Henvendelse
o Sygehus/rehabiliteringscentre
Leege

[ ]
e Personen eller pargrende
e Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Kommunikative evner er en ngdvendighed for at kunne indga i et rehabiliteringsforlgb, og begraensninger i
kommunikationen kan have store konsekvenser for personens aktive deltagelse i hverdagen. Det er en generel
forudsaetning for god rehabilitering, at det foregar tveerfagligt, varetages af fagpersoner med tilstreekkelig neurofaglig
kompetence og at pargrende inddrages lgbende. Vi
Evidensbaserede og anbefalede metoder:

e  Supported Communication for Adults with Aphasia (SCA) som kompenserende metode’

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde individuel undervisning, vejledning til borger, vejledning til pargrende og personale samt
holdundervisning afheengig af personens individuelle resurser og behov samt afhaengig af indsatsniveau.

Forlgbet kan tage udgangspunkt i:
o  Cooperative learning
The Pitch Limiting Voice Treatment (PLVT) — inspireret tilgang
Fejlfri indleering
Anerkendende tilgang
SCA-metoden

Forlgbet kan variere i et omfang op til 30 timer — afhaengig af personens behov og indsatsniveau. Forlgbet foregar,i
Center for Kommunikations lokaler i naeromradet, eller i personens hjem/midlertidige opholdssted, safremt dette er
den eneste mulighed.

Resultat
o  Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier til personen og dennes omgivelser
o Evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopaediske forlab med udgangspunkt i den udarbejdede
malsaetning i undervisningsplanen.
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Det videre forleb

Forlgbet afsluttes med videregivelse af information og kommunikationsstrategier til relevante personer omkring
personen. Det anbefales, at kommunikationsstrategierne og evt. andet kommunikationsmateriale fglger personen,
hvis der sker skift i opholdssted.

Vard at bemarke

Falger efter erhvervet hjerneskade kan pavirke forskellige sanser (f.eks. syn og harelse), kognition, relationer til
pargrende samt motorik ift. betjening af diverse genstande. Der kan derfor — udover forlgb rettet mod talen - veere
behov for gvrige indsatser under Synsomradet, Hareomradet, Neuro-omradet og IKT-omradet.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en praecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Afgreenset intervention til personer med dysartri

Indsatsomrade
Tale, Neurologisk betingede talesproglige vanskeligheder.

Indsatsnavn
Afgreenset intervention til personer med dysartri.

Malgruppe
Personer der, som fglge af dysartri, er begraenset i deres hverdag, men hvor der er et seerligt behov for inddragelse af
omgivelserne mhp. specialpaedagogisk bistand — hvorimod vores forlgb forudseetter personens aktive deltagelse.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjeelpe eller begraense virkningerne af personens funktionsnedseettelse.
Mal kan f.eks. veere::
o Personens naere omgivelser kender til personens kommunikative behov, samt hvordan de bedst kan stette
vedkommende i kommunikationen

Visitationskriterier
e Personen er udredt logopaedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention
o Personens kognitive funktionsniveau samt personens eller veerges accept
e Personen er begraenset pa en made, hvor der er et starre behov for inddragelse af omgivelserne mhp.
specialpaedagogisk bistand

Til grund for visitation ligger:
e | &gelig dokumentation
e | ogopeedisk udredning
e Faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation

Henvendelse
e  Sygehus/rehabiliteringscentre
o Laxge
e Pargrende
e Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlabsprogrammer og God Praksis pa omradet
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Kommunikative evner er en ngdvendighed for at kunne indga i et rehabiliteringsforlgb, og begraensninger i
kommunikationen kan have store konsekvenser for personens aktive deltagelse i hverdagen. Det er en generel
forudseetning for god rehabilitering, at det foregar tveerfagligt, varetages af fagpersoner med tilstraekkelig neurofaglig
kompetence og at pargrende inddrages lgbende. *
Evidensbaserede og anbefalede metoder:

e  Supported Communication for Adults with Aphasia (SCA) som kompenserende metode*

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde vejledning til borger, vejledning til pargrende og personale afheengig af personens individuelle
resurser og behov.

Interventionen kan tage udgangspunkt i:
o Kommunikationsstrategier - tilgang
e SCA-metoden
e Anerkendende tilgang

Interventionen har en varighed pa op til 2 timer — afhaengig af personens behov og indsatsniveau. Forlgbet foregar i
Center for Kommunikations lokaler i neeromradet, eller i personens hjem/midlertidige opholdssted, safremt dette er
den eneste mulighed.

Resultat
o  Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier til personens omgivelser
o Kort evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopaediske forlgb

Det videre forleb

Forlgbet afsluttes med videregivelse af information og kommunikationsstrategier til relevante samarbejdspartnere. Det
anbefales, at kommunikationsstrategierne og evt. andet kommunikationsmateriale falger personen, hvis der sker skift
i opholdssted.

Vard at bemaerke

Falger efter erhvervet hjerneskade kan pavirke forskellige sanser (f.eks. syn og harelse), kognition samt relationer til
pargrende. Der kan derfor — udover forlgb rettet mod talen — vaere behov for gvrige indsatser under Synsomradet,
Hereomradet og IKT-omradet.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en praecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tiloud med
samme formal efter anden lovgivning.

Forlgb til personer med verbal apraksi

Indsatsomrade:
Tale, Neurologisk betingede talesproglige vanskeligheder.

Indsatsnavn
Forlgb til personer med verbal apraksi.

Malgruppe
Personer der, som folge af verbal apraksi, er begraenset i deres hverdag.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjaelpe eller begraense virkningerne af personens funktionsnedsaettelse.
Mal kan f.eks. veere::

o Personen anvender strategier til at lette kommunikationen i hverdagen.

e Personen overindleerer udvalgte ord
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o Personen kender til muligheder for at forbedre taletydeligheden i kommunikationen
o Personens naere omgivelser kender til personens kommunikative behov, samt hvordan de bedst kan stette
vedkommende i kommunikationen

Visitationskriterier
o Personen er udredt logopaedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention
o Personens kognitive funktionsniveau samt personens accept og aktive medvirken

Til grund for visitation ligger:
o Laegelig dokumentation
o Logopaedisk udredning
e Faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation

Henvendelse
o Sygehus/rehabiliteringscentre
o Lzxge
e Personen eller pargrende
o Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Kommunikative evner er en ngdvendighed for at kunne indga i et rehabiliteringsforlgb, og begraensninger i
kommunikationen kan have store konsekvenser for personens aktive deltagelse i hverdagen. Det er en generel
forudseetning for god rehabilitering, at det foregar tveerfagligt, varetages af fagpersoner med tilstreekkelig neurofaglig
kompetence og at pargrende inddrages lgbende. *
Evidensbaserede og anbefalede metoder:

o  Supported Communication for Adults with Aphasia (SCA) som kompenserende metodexii

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde individuel undervisning, vejledning til borger, vejledning til pargrende og personale samt
holdundervisning afheengig af personens individuelle resurser og behov samt afhaengig af indsatsniveau.

Forlgbet kan tage udgangspunkt i:
e  Overindleering
Semantic Feature Analysis (SFA) metoden
SCA-metoden
Anerkendende tilgang
Errorless Learning

Forlgbet kan variere i et omfang op til 35 timer — afhaengig af personens behov og indsatsniveau. Forlgbet foregar i
Center for Kommunikations lokaler i naeromradet, eller i personens hjem/midlertidige opholdssted, safremt dette er
den eneste mulighed.

Resultat
o  Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier til personen og dennes omgivelser
o Evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopaediske forlab med udgangspunkt i den udarbejdede
malsaetning i undervisningsplanen.

Det videre forlgb
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Forlgbet afsluttes med videregivelse af information og kommunikationsstrategier til relevante personer omkring
personen. Det anbefales, at kommunikationsstrategierne og evt. andet kommunikationsmateriale falger personen,
hvis der sker skift i opholdssted.

Vard at bemarke

Falger efter erhvervet hjerneskade kan pavirke forskellige sanser (f.eks. syn og hgrelse), kognition, relationer til
pargrende samt motorik ift. betjening af diverse genstande. Der kan derfor — udover forlgb rettet mod talen - veere
behov for gvrige indsatser under Synsomradet, Hareomradet, Neuro-omradet og IKT-omradet.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en praecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Afgreenset intervention til personer med verbal apraksi

Indsatsomrade
Tale, Neurologisk betingede talesproglige vanskeligheder.

Indsatsnavn
Afgreenset intervention til personer med verbal apraksi.

Malgruppe

Personer der, som fglge af verbal apraksi, er begraenset i deres hverdag, men hvor der er et seerligt behov for
inddragelse af omgivelserne mhp. afhjeelpning og kompensering — hvorimod vores forlgb forudseetter personens
aktive deltagelse.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjeelpe eller begraense virkningerne af personens funktionsnedseettelse.
Mal kan f.eks. veere::

o Personens naere omgivelser kender til personens kommunikative behov samt hvordan de bedst kan stette
vedkommende i kommunikationen

Visitationskriterier
e Personen er udredt logopaedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention
o Personens kognitive funktionsniveau samt personens eller veerges accept
e Personen er begraenset pa en made, hvor der er et starre behov for inddragelse af omgivelserne mhp.
specialpaedagogisk bistand

Til grund for visitation ligger:
e | &gelig dokumentation
e | ogopeedisk udredning
e Faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation

Henvendelse
e  Sygehus/rehabiliteringscentre
Leege

[ )
e Pargrende
e Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlabsprogrammer og God Praksis pa omradet
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Kommunikative evner er en ngdvendighed for at kunne indga i et rehabiliteringsforlgb, og begraensninger i
kommunikationen kan have store konsekvenser for personens aktive deltagelse i hverdagen. Det er en generel
forudseetning for god rehabilitering, at det foregar tveerfagligt, varetages af fagpersoner med tilstraekkelig neurofaglig
kompetence og at pargrende inddrages Igbende. *
Evidensbaserede og anbefalede metoder:

o  Supported Communication for Adults with Aphasia (SCA) som kompenserende metode*'

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde vejledning til borger, vejledning til pargrende og personale afheengig af personens individuelle
resurser og behov.

Interventionen kan tage udgangspunkt i:
o Kommunikationsstrategier - tilgang
e SCA-metoden
o Anerkendende tilgang (tilgang)

Interventionen har et omfang op til 2 timer. Forlgbet foregar i Center for Kommunikations lokaler i neeromradet, eller i
personens hjem/midlertidige opholdssted, safremt dette er den eneste mulighed.

Resultat
o  Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier til personens omgivelser
o Kort evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopaediske forlgb

Det videre forlgb

Forlgbet afsluttes med videregivelse af information og kommunikationsstrategier til relevante samarbejdspartnere. Det
anbefales, at kommunikationsstrategierne og evt. andet kommunikationsmateriale falger personen, hvis der sker skift
i opholdssted.

Vard at bemaerke

Falger efter erhvervet hjerneskade kan pavirke forskellige sanser (f.eks. syn og harelse), kognition samt relationer til
pargrende. Der kan derfor — udover forlgb rettet mod talen — vaere behov for gvrige indsatser under Synsomradet,
Hereomradet og Neuro-omradet

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en pracisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilouddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tiloud med
samme formal efter anden lovgivning.

Forlgb til personer med kognitive kommunikationsvanskeligheder

Indsatsomrade
Tale, Neurologisk betingede talesproglige vanskeligheder.

Indsatsnavn
Forlgb til personer med kognitive kommunikationsvanskeligheder.

Malgruppe
Personer der, som falge af kognitive kommunikationsvanskeligheder, er begreenset i deres hverdag.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjeelpe eller begraense virkningerne af personens funktionsnedseettelse.
Mal kan f.eks. veere::
o Personen anvender strategier til at lette kommunikationen i hverdagen
e Personen kender til muligheder for at forbedre sine kommunikative evner sasom strukturering af en samtale,
ordmobilisering, opstart af emne osv.
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o  Personens naere omgivelser kender til personens kommunikative behov, samt hvordan de bedst kan stette
vedkommende i kommunikationen

Visitationskriterier
o Personen er udredt logopaedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention
o Personens kognitive funktionsniveau samt personens accept og aktive medvirken

Til grund for visitation ligger:
Leegelig dokumentation

o Logopeedisk udredning

e  Kognitiv udredning

e Faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation
Henvendelse

o Sygehus/rehabiliteringscentre

o Lzxge

e Personen eller pargrende

e Fagperson i kommunen
Lovgrundlag

Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Kommunikative evner er en ngdvendighed for at kunne indga i et rehabiliteringsforlgb, og begraensninger i
kommunikationen kan have store konsekvenser for personens aktive deltagelse i hverdagen. Det er en generel
forudseetning for god rehabilitering, at det foregar tveerfagligt, varetages af fagpersoner med tilstreekkelig neurofaglig
kompetence og at pargrende inddrages lgbende. *
Evidensbaserede og anbefalede metoder:

e  Supported Communication for Adults with Aphasia (SCA) som kompenserende metodexi

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde individuel undervisning, vejledning til borger, vejledning til pargrende og personale samt
holdundervisning afheengig af personens individuelle resurser og behov samt afhaengig af indsatsniveau.

Forlgbet kan tage udgangspunkt i:
e Kommunikationsstrategier og feedback (cooperative learning) - tilgang
Acceptance and Commitment therapy (ACT) (tilgang)
SCA-metoden
Semantic Feature Analysis (SFA) metoden
Anerkendende tilgang (tilgang)

Forlgbet kan variere i et omfang op til 30 timer — afhaengig af personens behov og indsatsniveau. Forlgbet foregar i
Center for Kommunikations lokaler i naeromradet, eller i personens hjem/midlertidige opholdssted, safremt dette er
den eneste mulighed.

Resultat
o  Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier til personen og dennes omgivelser
o Evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopaediske forlab med udgangspunkt i den udarbejdede
malsaetning i undervisningsplanen

Det videre forlgb
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Forlgbet afsluttes med videregivelse af information og kommunikationsstrategier til relevante samarbejdspartnere. Det
anbefales, at kommunikationsstrategierne og evt. andet kommunikationsmateriale falger personen, hvis der sker skift
i opholdssted.

Vard at bemarke

Falger efter erhvervet hjerneskade kan pavirke forskellige sanser (f.eks. syn og harelse), kognition, relationer til
pargrende samt motorik ift. betjening af diverse genstande. Der kan derfor — udover forlgb rettet mod talen - veere
behov for gvrige indsatser under Synsomradet, Hareomradet, Neuro-omradet og IKT-omradet.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en preaecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Afgreenset forlgb til personer med kognitive kommunikationsvanskeligheder

Indsatsomrade
Tale, Neurologisk betingede talesproglige vanskeligheder.

Indsatsnavn
Afgreenset forlab til personer med kognitive kommunikationsvanskeligheder.

Malgruppe

Personer der, som fglge af kognitive kommunikationsvanskeligheder, er begraenset i deres hverdag, men hvor der er
et seerligt behov for inddragelse af omgivelserne mhp. specialpaedagogisk bistand — hvorimod vores forlgb
forudseetter personens aktive deltagelse.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjeelpe eller begraense virkningerne af personens funktionsnedseettelse.
Mal kan f.eks. veere::
o Personens naere omgivelser kender til personens kommunikative behov, samt hvordan de bedst kan statte
vedkommende i kommunikationen

Visitationskriterier
e Personen er udredt logopaedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention
e Personens kognitive funktionsniveau samt personens eller veerges accept
e Personen er begraenset pa en made, hvor der er et starre behov for inddragelse af omgivelserne mhp.
specialpaedagogisk bistand

Til grund for visitation ligger:
e | &gelig dokumentation
e | ogopeedisk udredning
o  Kognitiv udredning
e Faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation

Henvendelse
e Sygehus/rehabiliteringscentre
o Laxge
e Pargrende
e Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
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Kommunikative evner er en ngdvendighed for at kunne indga i et rehabiliteringsforlgb, og begraensninger i
kommunikationen kan have store konsekvenser for personens aktive deltagelse i hverdagen. Det er en generel
forudseetning for god rehabilitering, at det foregar tveerfagligt, varetages af fagpersoner med tilstraekkelig neurofaglig
kompetence og at pargrende inddrages lgbende. i
Evidensbaserede og anbefalede metoder:

e  Supported Communication for Adults with Aphasia (SCA) som kompenserende metode*

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde vejledning til personen, vejledning til pargrende og personale, brobygning med fokus pa
aktivitet og deltagelse afhaengig af personens individuelle resurser og behov.

Interventionen kan tage udgangspunkt i:
o Kommunikationsstrategier — (tilgang)
e SCA-metoden
o Anerkendende tilgang (tilgang)

Interventionen har et omfang op til 2 timer — afhaengig af personens behov og indsatsniveau. Forlgbet foregar
udgspunkt, i Center for Kommunikations lokaler i neeromradet, eller i personens hjem/midlertidige opholdssted,
safremt dette er den eneste mulighed.

Resultat
o  Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier til personens omgivelser
o Kort evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopaediske forlgb

Det videre forlob

Forlgbet afsluttes med videregivelse af information og kommunikationsstrategier til relevante samarbejdspartnere. Det
anbefales, at kommunikationsstrategierne og evt. andet kommunikationsmateriale folger personen, hvis der sker skift
i opholdssted.

Vard at bemaerke

Falger efter erhvervet hjerneskade kan pavirke forskellige sanser (f.eks. syn og harelse), kognition, relationer il
pargrende samt motorik ift. betjening af diverse genstande. Der kan derfor — udover forlgb rettet mod talen — veere
behov for gvrige indsatser under Synsomradet, Hareomradet, Neuro-omradet og IKT-omradet.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en preecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Forlgb til personer med dysartri som fglge af Parkinson sygdom

Indsatsomrade
Tale, Neurologisk betingede talesproglige vanskeligheder.

Indsatsnavn
Forlgb til personer med talesproglige vanskeligheder som felge af Parkinsons sygdom.

Malgruppe
Personer der, som fglge af dysartri grundet Parkinsons sygdom, er begreenset i deres kommunikation.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjaelpe eller begraense virkningerne af personens funktionsnedsaettelse.
Mal kan f.eks. veere::

e Personen anvender strategier til at lette kommunikationen i hverdagen

e Personen kender til muligheder for at forbedre og sa vist muligt fastholde tydeligheden af talen
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o De nzere omgivelser kender til personens kommunikative behov samt hvordan de bedst kan stette
vedkommende i kommunikationen

Visitationskriterier
o Personen er udredt logopaedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention
o Personens kognitive funktionsniveau samt personens accept og aktive medvirken

Til grund for visitation ligger:
e Lagelig dokumentation for Parkinsons sygdom
o Logopeedisk udredning
e Faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation

Henvendelse
o  Sygehusltilknyttet neurolog
Leege

[ ]
e Personen eller pargrende
o Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Kommunikative evner er en ngdvendighed for at kunne indga i et rehabiliteringsforlgb, og begraensninger i
kommunikationen kan have store konsekvenser for personens aktive deltagelse i hverdagen. Det er en generel
forudsaetning for god rehabilitering, at det foregar tveerfagligt, varetages af fagpersoner med tilstreekkelig neurofaglig
kompetence og at pargrende inddrages lgbende. *
Evidensbaserede og anbefalede metoder:

o  Supported Communication for Adults with Aphasia (SCA) som kompenserende metode**
Herudover er det vigtigt, at rehabiliteringstilbuddet er tilpasset de forskellige behov i de forskellige sygdomsstadier. X

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde individuel undervisning, vejledning til borger, vejledning til pargrende og personale samt
holdundervisning afheengig af personens individuelle resurser og behov og afheengig af indsatsniveau.

Eks. pa holdundervisning:

Hvad er dysartri Vejrtreekning og Vejrireekning og
ved Parkinsons stemmedannelse stemmedannelse
sygdom. 1 2

Stermmemel odi- Evaluering og
og klang afslutning

Forlgb pa ca. 7 gange af 2 timer.

Forlgbet kan tage udgangspunkt i:
o Kommunikationsstrategier og feedback i form af Cooperative Learning
o SCA-metoden
e The Pitch Limiting Voice Treatment (PLVT)-inspireret tilgang
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e Anerkendende tilgang

Forlgbet kan variere i et omfang op til 16 timer — afhaengig af personens behov og indsatsniveau. Forlgbet foregar i
Center for Kommunikations lokaler i neeromradet, eller i personens hjem/midlertidige opholdssted, safremt dette er
den eneste mulighed.

Resultat
o  Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier til personen og dennes omgivelser
o Evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopaediske forlgb med udgangspunkt i den udarbejdede
malsaetning i undervisningsplanen.

Det videre forlab

Forlgbet afsluttes med videregivelse af information og kommunikationsstrategier til relevante personer omkring
personen. Det anbefales, at kommunikationsstrategierne og evt. andet kommunikationsmateriale fglger personen,
hvis der sker skift i opholdssted.

Veard at bemarke

Parkinsons sygdom kan pavirke forskellige sanser (f.eks. syn og harelse), kognition, relationer til pargrende samt
motorik ift. betjening af diverse genstande. Der kan derfor — udover forlgb rettet mod talen — veere behov for gvrige
indsatser under Syns-, Hare-, Neuro og IKT-omradet.

Parkinsons sygdom er en progredierende sygdom, hvor der kan vaere behov for tilpasning af
kommunikationsstrategier i de forskellige sygdomsstadier.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en preecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Forlgb til personer med talesproglige vanskeligheder som fglge af ALS

Indsatsomrade
Tale, Neurologisk betingede talesproglige vanskeligheder.

Indsatsnavn
Forlgb til personer med talesproglige vanskeligheder som falge af Amyotrofisk Lateral Sclerose (ALS).

Malgruppe
Personer der, som folge af ALS, er begraenset i deres kommunikative feerdigheder.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjeelpe eller begraense virkningerne af personens funktionsnedseettelse.
Mal kan f.eks. veere::
o Personen anvender strategier il at lette kommunikationen i hverdagen
e Personen kender til muligheder for at forbedre og sa vidt muligt fastholde tydeligheden af talen
o De naere omgivelser kender til personens kommunikative behov, samt hvordan de bedst kan stette
vedkommende i kommunikationen

Visitationskriterier
e Personen er udredt logopzedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention
o Personens kognitive funktionsniveau samt personens accept og aktive medvirken

Til grund for visitation ligger:
e Leegelig dokumentation pa ALS
o Logopeedisk udredning
e Faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation
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Henvendelse
e Sygehus/rehabiliteringscentre/ALS-team pa sygehuset
o Lzxge
e Personen eller pargrende
o Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Det anbefales ift. rehabilitering ved ALS, at:

Indsatser hurtigt seettes i gang og hurtige afgarelser prioriteres

Personen skal veere selvbestemmende

Der bar veere koordinering og kontinuitet blandt tveerfaglige faggrupper

Introduktion af strategier (herunder kommunikationsstrategier) til hele netvaerketiixv

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde vejledning til borger, vejledning til pargrende og personale afheengig af personens individuelle
resurser og behov og afhaengig af indsatsniveau.

Forlgbet kan tage udgangspunkt i:

Kommunikationsstrategier

Supported Communication for Adults with Aphasia (SCA) -metoden
Acceptance and Commitment therapy (ACT) (tilgang)
Anerkendende tilgang (tilgang)

Forlgbet kan variere i et omfang op til 6 timer — afheengig af personens behov og indsatsniveau. Forlgbet foregar i
Center for Kommunikations lokaler i neeromradet, eller i personens hjem/midlertidige opholdssted, safremt dette er
den eneste mulighed.

Resultat
o Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier il personen og dennes omgivelser
o Evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopeediske forlab med udgangspunkt i den udarbejdede
malsaetning i undervisningsplanen.

Det videre forlob

Forlgbet afsluttes med videregivelse af information og kommunikationsstrategier til relevante personer omkring
personen. Det anbefales, at kommunikationsstrategierne og evt. andet kommunikationsmateriale falger personen,
hvis der sker skift i opholdssted.

Vard at bemaerke

ALS kan pavirke forskellige sanser (f.eks. syn og harelse), kognition, relationer til pargrende samt motorik ift.
Betjening af diverse genstande. Der kan derfor — udover forlgb rettet mod talen — veere behov for gvrige indsatser
under Synsomradet, Hareomradet, Neuro-omradet og IKT-omradet.

ALS er en progredierende sygdom, hvor der kan veere behov for tilpasning af kommunikationsstrategier.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en preecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.
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Forlgb til personer med medfadt hjerneskade eller udviklingshaemning

Indsatsomrade
Tale, neurologisk betingede talesproglige vanskeligheder.

Indsatsnavn
Forlgb til personer med medfaedt hjerneskade eller udviklingshaemning.

Malgruppe
Personer der, som fglge af medfadt hjerneskade eller udviklingshaemning, er begraenset i deres hverdag.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjeelpe eller begraense virkningerne af personens funktionsnedseettelse. Indholdet kan
veere undervisning eller vejledning, og forlgbet vil ofte vaere tilrettelagt med teet involvering af pargrende eller
fagpersonale med tilknytning til personen.
Mal kan f.eks. veere::

o Personen anvender strategier til at lette kommunikationen i hverdagen

o Personen kender til muligheder for at forbedre ordmobilisering og udtale i kommunikationen

o Personens nare omgivelser kender til personens kommunikative behov, samt hvordan de bedst kan stette

vedkommende i kommunikationen

Visitationskriterier
o Personen er udredt logopaedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention
o Personens kognitive funktionsniveau samt personens eller veerges accept og aktive medvirken

Til grund for visitation ligger:
e Laegelig eller neurofaglig dokumentation p& medfadt hjerneskade eller udviklingshaemning
e Faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation
¢ Droftelse med personen og de pargrende

Henvendelse
o Laxge
e Personen eller pargrende
e Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Det anbefales at lave habilitering, som en bred, sammenhaengende indsats, der falger barnet fra den tidligste
barndom, gennem ungdommen og ind i voksenalderen, der har til formal at fremme bedst mulig kropsfunktion,
indleering, selvsteendighed og selvtillid samt medvirke til barnets/den unges aktive sociale deltagelse. **Personer med
udviklingsheemning ber modtage vejledning og stette til at handtere hverdagen. | takt med den stigende alder sker der
yderligere funktionstab, og behovet for hjeelp og vejledning @ges.xvi

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde individuel undervisning, vejledning til personen, vejledning til pargrende og personale
afhaengig af personens individuelle resurser og behov og afhaengig af indsatsniveau.

Forlgbet kan tage udgangspunkt i:
o Tegn-til-tale
e Social Stories
o Anerkendende tilgang
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e Supported Communication for Adults with Aphasia (SCA) -metoden
o Kommunikationsstrategier

Forlgbet kan variere i et omfang op til 10 timer — afhaengig af personens behov og indsatsniveau. Forlgbet foregar i
Center for Kommunikations lokaler i neeromradet, eller i personens hjem/midlertidige opholdssted, safremt dette er
den eneste mulighed.

Resultat
o  Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier til personens omgivelser
o Kort evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopaediske forlgb

Det videre forlgb

Forlgbet afsluttes med videregivelse af information og kommunikationsstrategier til relevante samarbejdspartnere. Det
anbefales, at kommunikationsstrategierne og evt. andet kommunikationsmateriale falger personen, hvis der sker skift
i opholdssted.

Verd at bemarke

Falger efter medfedt hjerneskade eller udviklingsheemning kan pavirke forskellige sanser (f.eks. syn og harelse),
kognition, relationer til pargrende samt motorik ift. betjening af diverse genstande. Der kan derfor — udover forlgb
rettet mod talen — veere behov for gvrige indsatser under Syns-, Hare-, Neuro- og IKT-omradet.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en preecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

SCA - samtalestgtte for pargrende

Indsatsomrade
Tale, neurologisk betingede talesproglige vanskeligheder.

Indsatsnavn
SCA-samtalestgtte (Supported Conversation for Adults with Aphasia) for pargrende.

Malgruppe
Pargrende til personer der, som fglge af en hjerneskade, er begraenset i deres hverdag.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er gennem specialpaedagogisk bistand til den pararende, at afhjzelpe eller begraense
virkningerne af personens funktionsnedseettelse og de falgevirkninger dette har for kommunikationen mellem
personen og dennes pargrende.
Mal kan f.eks. veere::

e De neere pargrende kender til personens kommunikative behov samt hvordan de bedst kan statte

vedkommende i kommunikationen
e Pargrende kan anvende SCA-metoden og deler erfaring med andre i samme situation

Visitationskriterier
e Personen med funktionsnedsattelse er udredt logopaedisk, og der er vurderet behov for inddragelse af
pargrende
e Den pargrende er neer pargrende f.eks. egtefeeller eller voksne bgrn

Til grund for visitation ligger:
o Laegelig dokumentation
o Logopeedisk udredning
e Faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation
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Henvendelse
e Sygehus/rehabilitering
o Lzxge
e Personen eller pargrende
o Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Kommunikative evner er en ngdvendighed for at kunne indga i et rehabiliteringsforlgb, og begraensninger i
kommunikationen kan have store konsekvenser for personens aktive deltagelse i hverdagen. Det er en generel
forudseetning for god rehabilitering, at det foregar tveerfagligt, varetages af fagpersoner med tilstreekkelig neurofaglig
kompetence og at paregrende inddrages lgbende. *i
Evidensbaserede og anbefalede metoder:

e  SCA som kompenserende metode~ii

Indhold, tilgange og metoder
Undervisningen tager afsaet i SCA-metoden. Holdet bestar af to eftermiddage af to timers varighed og afholdes af to
fagspecialister og kan have nedenstaende indhold:

Praesentaﬁor! dforlamt, deltagere, Genbesage SCA princippeme

kommunikative vanskeligheder og ) e

SCA - videoklip, (jjekliste), IND-UD- E"m"ﬂﬁmgcgﬂm brugen af
Kursus for pararende til en person TJEK,

med konnunikaﬁomudfﬂrd‘inger Vark'[ajskagﬁe‘ Arfikel mm. FI.THIP
Pelse — kuverter. _Bvelser _
Hjemmeopgave — tiekliste. Evaluering og afshutning

Holdet har en varighed pa op til 4 timer. Forlgbet foregar i Center for Kommunikations lokaler i neeromradet.

Resultat
o Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier til deltagerne
o Materialer fra SCA til samtalestette udleveres til deltagerne

Det videre forlob
Det anbefales, at de pargrende efterfalgende arbejder videre med implementering af SCA i kommunikationen med
personen.

Verd at vide

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en preecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Forlgb til barn og unge med fglger efter hjerneskade og behov for seerligt specialiseret indsats

Indsatsomrade
Tale, neurologisk betingede talesproglige vanskeligheder.

Indsatsnavn
Forlab til bern og unge med falger efter hjerneskade og behov for seerligt specialiseret indsats.
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Malgruppe
Bern/unge i alderen 0-18 ar der, som fglge af en hjerneskade, har talesproglige vanskeligheder, der begraenser dem i
hverdagen.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjeelpe eller begraense virkningerne af barnet/den unges funktionsnedszettelse.
Mal kan f.eks. veere::
o Barnets/den unges naere omgivelser kender til de kommunikative behov, samt hvordan de bedst kan
stimulere og statte vedkommende i kommunikationen
o Barnet/den unge anvender strategier til at lette kommunikationen i hverdagen
Der er etableret et samarbejde med vedvarende tilbud ift., at der fortsat er statte til barnets/den unges
livsduelighed, livsmestring og kommunikation.

Visitationskriterier
o Barnet/den unge er udredt logopaedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention ud over det
f.eks. Paedagogisk Psykologisk Radgivning kan bevilge
e Neere pargrende eller fagpersoner tilknyttet barnet kan indga i forlabet mhp. at understette barnet/den unges
bade under og efter forlgbet

Til grund for visitation ligger:
o Laegelig dokumentation
o  Psykologisk dokumentation f.eks. fra PPR, VISO m.m.
e Faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation

Henvendelse
e Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Folkeskoleloven kap. 3.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Der er behov for et effektiv og teet koordineret rehabiliteringsforlab mhp. at mindske falgerne af hjerneskaden og
derved mulighed for, at barnet/den unge opnar et selvstaendigt og meningsfuldt liv. Det er en generel forudseetning, at
forlabet er individuelt og konkret. Udover de forhold, som geelder for voksne, sa er barn og unge ogsa omfattet af
undervisningspligt. Ved planleegning af indsatser til barn og unge er det vaesentligt, at der er en passende balance og
variation mellem leg, og leering.»*

Indhold, tilgange og metoder

Forlgbet kan indeholde individuel undervisning, vejledning til barnet/den unge samt vejledning til foreeldre og
personale afheengig af barnets/den unges individuelle resurser og behov og atheengig af indsatsniveau. Ofte vil der
veere behov for koordinerende mader mellem de naere pargrende og fagpersonerne omkring barnet/den unge.

Forlgbet kan tage udgangspunkt i:
e  Supported Communication for Adults with Aphasia (SCA) -metoden
Anerkendende tilgang
Errorless learning (tilgang)
Instrumental indleering
Social indleering-modelindleering
Neuropaedagogisk tilgang
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Forlgbet kan variere i et omfang op til 20 timer — afhaengig af personens behov og indsatsniveau. Forlgbet foregar i
Center for Kommunikations lokaler i neeromradet, eller i personens hjem/midlertidige opholdssted, safremt dette er
den eneste mulighed.

Resultat
o Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier til personen og dennes omgivelser
o Evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopaediske forlgb med udgangspunkt i den udarbejdede
malsaetning i undervisningsplanen.

Det videre forleb

Forlgbet afsluttes med videregivelse af information og kommunikationsstrategier til relevante personer omkring
personen. Det anbefales, at kommunikationsstrategierne og evt. andet kommunikationsmateriale falger personen,
hvis der sker skift i opholdssted.

Vard at bemarke

Bern og unge med erhvervede hjerneskader har ofte et omfattende rehabiliteringsbehov inden for bade sundheds-,
social- og undervisningsomradet. Samtidig har bagrnene/de unge ogsa en aget risiko for at udvikle psykiske
vanskeligheder, og barnet/den unges behov vil variere over tid i takt med vedkommendes udvikling. Dette fordrer en
seerlig opmeerksomhed pa behovet for en koordineret, sasmmenhaengende og opfelgende indsats af det enkelte
barn/ung over tid.

Stemme - og udtalevanskeligheder

Udredning og afklaring af mal
Indsatsomrade
Tale, stemme- og udtalevanskeligheder.

Indsatsnavn
Udredning og afklaring af mal.

Malgruppe

Personer der, som folge af stemme- og udtalevanskeligheder, er begraenset i deres hverdag, f.eks. grundet
uhensigtsmaessig stemmebrug, organiske forandringer pa stemmeleeberne, personer med VCD / EILO, transkennede
personer, stammen/lgbsk tale, laryngectomi, mundhuleoperation, leesp eller andre udtalevanskeligheder

Formal/mal

Formalet med indsatsen er at udrede personens funktionsnedszettelse i hverdagen

Mal kan f.eks. veere::
e Personens behov og muligheder for afhjaelpning eller kompensering er afdeekket
e Der er pa baggrund af udredning lavet en undervisningsplan for evt. videre forlgb

Visitationskriterier
e  (Jre-nase-hals-leege-undersggelse
e Personen er begreenset i aktiviteter i hverdagen pga. stemme — eller udtalevanskeligheder

Til grund for visitation ligger:
e  (re-nxese-hals-leege dokumentation
o Evt. tidligere logopaedisk udredning

Henvendelse
o  Ore-nxese-hals-lege
e Sygehus
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o Lazxge
e Personen eller pargrende
e Fagperson i kommune

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Det er generelt en forudsaetning for god rehabilitering af personer med stemme- og udtalevanskeligheder, at der laves
en individuel, konkret udredning, samt at der i udredning i videst muligt omfang anvendes standardiseret test — og
screeningsmateriale sasom det nationalt anvendte STUAD.x

Indhold, tilgange og metoder

Forlgbet kan indeholde udredning, diagnosticerende undervisning mhp. at afdeekke undervisningspotentiale og
udarbejdelse af individuel undervisningsplan afhaengig af personens individuelle resurser og behov samt afhaengig af
indsatsniveau.

| udredningen anvendes validerede fagligt anerkendte undersagelsesmetoder*. | forbindelse med malsaetning for
evt. videre forlab anvendes SMART malszetning. Der tages udgangspunkt i national God Praksis*i

Udredningens omfang — afhaengig af personens behov og indsatsniveeau — er som udgangspunkt to timer. Men i
nogle tilfeelde kan det kreeve yderligere afdaekning, og derfor blive berammet op til 6 konfrontationstimer. Udredningen
foregar i Center for Kommunikations lokaler i neeromradet, eller i personens hjem/midlertidige opholdssted, safremt
dette er den eneste mulighed.

Resultat
Udredningen afsluttes med en sammenfattende beskrivelse. Hvis der bevilges forlgb, udarbejdes en
undervisningsplan med malseaetning, afhaengig af de individuelle behov og indsatsniveau.

Det videre forleb
Typisk vil der efterfalgende veere behov for afgraenset intervention eller forleb afhaengig af udredningens konklusion.

Veard at bemaerke

| forbindelse med udredning kan der vise sig behov for anden indsats end den logopaediske, enten som alternativ til
logopeedisk indsats eller som led i en tvaerfaglig indsats mellem logopaed og anden faggruppe. Det kan f.eks. handle
om behov for informations og kommunikationsteknologi i form af stemmeforsteerker, eller at personen via egen laege
er henvist til fysioterapeut eller psykolog, og at der mhp. bedst mulig effekt samarbejdes tvaerfagligt med disse.
Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en preecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Forlgb til personer med fonasteniske stemmevanskeligheder

Indsatsomrade
Tale, stemme - og udtalevanskeligheder.

Indsatsnavn
Forlgb til personer med fonasteniske stemmevanskeligheder.

Malgruppe
Personer der, som falge af stemmevanskeligheder grundet uhensigtsmaessige stemmebrug, er begreenset i deres
hverdag.
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Formal/mal

Formalet med indsatsen er at afhjeelpe eller begraense virkningerne af personens funktionsnedseettelse

Mal kan f.eks. veere::
e Personen har forstaelse af, hvordan forskellig stemmeadfeerd hhv. kan belaste eller aflaste stemmen
o Personen kan tale uden at have smerter, ubehag eller andre stemmerelaterede gener
e Personen kan bruge sin stemme hensigtsmaessigt, sa stemmen kan honorere de daglige stemmekrav

Visitationskriterier
o Personen er udredt logopaedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention
o Personens accept og aktive medvirken

Til grund for visitation ligger:
e Jre-naese-hals-leege dokumentation
o Logopaedisk udredning
o faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation

Henvendelse
e  Ore-nxese-hals-lege
e Sygehus
o Laege
e Personen eller pargrende
e Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Der findes forskellige videnskabelige unders@gelser af metoder til undervisning i stemmebrug. Logopeedisk
intervention ift. stemmevanskeligheder er nationalt anerkendt, og indsatsen pa Center for Kommunikation falger
almindelig anerkendt praksis. Den faglige gode praksis, tilgange og metoder udvikles labende bl.a. gennem
foreningen Danske tale-, hare- synsinstitutioner i Danmark.

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde individuel undervisning, vejledning til personen samt holdundervisning afhaengig af personens
individuelle resurser og behov samt afheengig af indsatsniveau.

Sternmehygizjnelstem

mecmsorg
Kropshokdning
Vejrtreekming

Holdundervisning: 10,5 time over 7 uger

Forlgbet kan tage udgangspunkt i:
o Tilgangen negativ praksis
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Accentmetoden
Estillmetoden

Confidential Voice Therapy
Resonant Voice Therapy

Forlgbet kan variere i et omfang op til 11 timer — afhaengig af personens behov og indsatsniveau. Forlgbet foregar i
Center for Kommunikations lokaler i neeromradet.

Resultat
o  Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier og fortsatte fokuspunkter til personen
o Evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopaediske forlgb med udgangspunkt i den udarbejdede
malsaetning i undervisningsplanen.

Det videre forlgb
Det anbefales at personen efter endt forlgb fortsat arbejder med fokuspunkter, relevante gvelser og
kommunikationsstrategier, som er udleveret pa skrift til personen.

Verd at bemarke

| forbindelse med forlgbet kan der vise sig behov for anden indsats end den logopaediske, enten som alternativ til
logopeedisk indsats eller som led i en tveerfaglig indsats mellem logopaed og anden faggruppe. Det kan f.eks. handle
om behov for Informations og kommunikationsteknologi i form af stemmeforstaerker eller at personen via egen leege
er henvist til fysioterapeut eller psykolog, og at der mhp. bedst mulig effekt samarbejdes tvaerfagligt med disse.
Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en preecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Forlgb til personer med organiske stemmevanskeligheder

Indsatsomrade
Tale, stemme - og udtalevanskeligheder.

Indsatsnavn
Forlgb til personer med organiske stemmevanskeligheder.

Malgruppe
Personer der, som folge af organiske stemmevanskeligheder, er begreenset i deres hverdag.

Formal/mal

Formalet med indsatsen er at afhjeelpe eller begreense virkningerne af personens funktionsnedszettelse.

Mal kan f.eks. veere::
e Personen har forstaelse af, hvordan forskellig stemmeadfaerd hhv. kan belaste eller aflaste stemmen
e Personen kan tale uden at have smerter, ubehag eller andre stemmerelaterede gener
e Personen kan bruge sin stemme hensigtsmaessigt, sa stemmen kan honorere de daglige stemmekrav

Visitationskriterier
e Personen er udredt logopeedisk, og der er vurderet behov for logopeedisk intervention
e Personens accept og aktive medvirken

Til grund for visitation ligger:
o  (re-nese-hals-lege dokumentation af organiske forandringer
e Logopeedisk udredning
e faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation
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Henvendelse
e Jre-nase-hals-leege
e Sygehus
o Lazxge
e Personen eller pargrende
o Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Der findes forskellige videnskabelige undersagelser af metoder til undervisning i stemmebrug. Logopaedisk
intervention ift. stemmevanskeligheder er nationalt anerkendt, og indsatsen pa Center for Kommunikation felger
almindelig anerkendt praksis. Den faglige gode praksis, tilgange og metoder udvikles lgbende bl.a. gennem
foreningen Danske tale-, hare- synsinstitutioner i Danmark.

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde individuel undervisning, vejledning til personen samt holdundervisning afhaengig af personens
individuelle resurser og behov samt afhaengig af indsatsniveau.

Holdundervisning: 13,5 time over 9 uger.

Forlgbet kan tage udgangspunkt i:

Tilgangen negativ praksis

Accentmetoden

Estillmetoden

Confidential Voice Therapy

Resonant Voice Therapy

Forlgbet kan variere i et omfang op til 14 timer — afhaengig af personens behov og indsatsniveau. Forlgbet foregar i
Center for Kommunikations lokaler i neeromradet.

Resultat
o  Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier og fortsatte fokuspunkter til personen
o Evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopaediske forlab med udgangspunkt i den udarbejdede
malsaetning i undervisningsplanen

Det videre forlgb
Det anbefales, at personen efter endt forlgb fortsat arbejder med fokuspunkter, relevante gvelser og
kommunikationsstrategier, som er udleveret pa skrift til personen.

Vard at bemaerke
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| forbindelse med forlgbet kan der vise sig behov for anden indsats end den logopeediske, enten som alternativ til
logopaedisk indsats eller som led i en tveaerfaglig indsats mellem logopaed og anden faggruppe. Det kan f.eks. handle
om behov for Informations og kommunikationsteknologi i form af stemmeforsteerker, eller at personen via egen leege
er henvist til fysioterapeut eller psykolog, og at der mhp. bedst mulig effekt samarbejdes tvaerfagligt med disse.
Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en preaecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tiloud med
samme formal efter anden lovgivning.

Forlgb til personer med transkgnnede stemmevanskeligheder

Indsatsomrade
Tale, stemme- og udtalevanskeligheder.

Indsatsnavn
Forlgb til transpersoner.

Malgruppe
Personer der, som folge af transk@nnede stemmevanskeligheder, er begraenset i deres hverdag.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjeelpe eller begraense virkningerne af personens stemmevanskeligheder.
Mal kan f.eks. veere::
o Personen anvender teknikker til at skabe overensstemmelse mellem den oplevede identitet og stemmens
auditive udtryk
o Personen anvender strategier/avelser til at mindske spaendinger i/omkring struben
o Personen anvender redskaber til hensigtsmaessig stemmefering for en starre stemmeudholdenhed

Visitationskriterier
o Personen er udredt logopaedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention
e Personens accept og aktive medvirken

Til grund for visitation ligger:
o logopeedisk udredning
e faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation

Henvendelse

o Center for Kensidentitet
@re-neese-hals-laege
Sygehus
Leege
Personen eller pargrende
Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Der findes forskellige videnskabelige undersagelser af metoder til undervisning i stemmebrug. Logopaedisk
intervention ift. stemmevanskeligheder er nationalt anerkendt, og indsatsen pa Center for Kommunikation falger
almindelig anerkendt praksis. Den faglige gode praksis, tilgange og metoder udvikles lgbende bl.a. gennem
foreningen Danske tale-, hgre- synsinstitutioner i Danmark.
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Indhold, tilgange og metoder

Forlgbet kan indeholde individuel undervisning, vejledning til personen samt holdundervisning afhaengig af personens
individuelle resurser og behov samt afhaengig af indsatsniveau. Indsatsen har fokus pa teknikker til
feminisering/maskulinisering af stemme og kommunikativt udtryk samt hensigtsmaessig stemmebrug.

Holdundervisning: Forlgb pa 7 gange af 1% timer.

Forlgbet kan tage udgangspunkt i:
o  Psykoedukation
o Negativ praksis (Fahmy & Van Riper)
e Accentmetode

Forlgbet kan variere i et omfang op til 10 timer — afhaengig af personens behov og indsatsniveau. Forlgbet foregar i
Center for Kommunikations lokaler i neeromradet.

Resultat
o Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier og fortsatte fokuspunkter til personen
o Evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopaediske forlab med udgangspunkt i den udarbejdede
malszetning i undervisningsplanen

Det videre forlgb
Det anbefales, at personen efter endt forlgb fortsat arbejder med fokuspunkter, relevante gvelser og
kommunikationsstrategier, som er udleveret pa skrift til personen.

Vard at bemaerke

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en praecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Forlgb til personer med EILO/NVCD

Indsatsomrade
Tale, stemme - og udtalevanskeligheder.

Indsatsnavn
Forlgb til personer med EILO/VCD (Exercise-Induced Laryngeal Obstruction/Vocal Cord Dysfunction).

Malgruppe
Personer der, som felge af EILO/VCD, er begreenset i deres hverdag.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjeelpe eller begreense virkningerne af personens funktionsnedsaettelse.
Mal kan f.eks. veere::
e Personen kan anvende strategier og handlemader, der fierer eller begraenser spaendinger i den
talerelaterede muskulatur
o Personen kan anvende en hensigtsmaessig stemmebrug
e Personen kan anvende teknikker til at kontrollere sin vejrtraekning bade stillesiddende og i fysisk aktivitet

Visitationskriterier
e Personen er udredt logopaedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention
e Personens accept og aktive medvirken
o  (re-nxse-hals-lege har konstateret EILO/VCD
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Til grund for visitation ligger:
e Jre-naese-hals-leege dokumentation
o Logopeedisk udredning
o faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation

Henvendelse
o (Jre-nase-hals-leege
o Sygehus
o Lazxge
e Personen eller pargrende
o Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis p& omradet

Der findes forskellige videnskabelige unders@gelser af metoder til undervisning i stemmebrug. Logopaedisk
intervention ift. stemmevanskeligheder er nationalt anerkendt, og indsatsen pa Center for Kommunikation falger
almindelig anerkendt praksis. Den faglige gode praksis, tilgange og metoder udvikles lgbende bl.a. gennem
foreningen Danske tale-, hare- synsinstitutioner i Danmark.

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde individuel undervisning, vejledning til personen samt holdundervisning afhaengig af personens
individuelle resurser og behov samt afheengig af indsatsniveau.

Forlgbet kan tage udgangspunkt i:

Negativ praksis

Accentmetoden

Estill-tilgang

Metoden Vocal Cord Abduction Manoeuvre

Forlgbet kan variere i et omfang op til 10 timer — afhaengig af personens behov og indsatsniveau. Forlgbet foregar i
Center for Kommunikations lokaler i neeromradet.

Resultat
o Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier og fortsatte fokuspunkter til personen
o Evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopeediske forlgb med udgangspunkt i den udarbejdede
malsaetning i undervisningsplanen.

Det videre forlob
Det anbefales, at personen efter endt forlgb fortsat arbejder med fokuspunkter, relevante gvelser og
kommunikationsstrategier, som er udleveret pa skrift til personen.

Vard at bemaerke

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en preaecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Forlgb til personer med stammen eller Igbsk tale

Indsatsomrade
Tale, stemme - og udtalevanskeligheder.
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Indsatsnavn
Forlgb til personer med stammen og Igbsk tale.

Malgruppe
Personer der, som fglge af stammen og lgbsk tale, er begraenset i deres hverdag.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjeelpe eller begraense virkningerne af personens funktionsnedszettelse.
Mal kan f.eks. veere::
e Personen har en forstaelse af funktionsnedsaettelsen og viden om, hvad der kan forveerre hhv. begraense
omfanget af, hvordan funktionsnedszettelsen kommer til udtryk i hverdagen
e Personen anvender strategier til at handtere stammen/lgbsk tale
o Personen anvender teknikker til at kunne kommunikere mere frit

Visitationskriterier
o Personen er udredt logopaedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention
o Personens accept og aktive medvirken

Til grund for visitation ligger:
o Logopadisk udredning
o faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation

Henvendelse
o Laxge
e Personen eller pargrende
e Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Der findes forskellige videnskabelige undersggelser af metoder til undervisning i stemmebrug. Logopaedisk
intervention ift. stemmevanskeligheder er nationalt anerkendt, og indsatsen pa Center for Kommunikation falger
almindelig anerkendt praksis. Den faglige gode praksis, tilgange og metoder udvikles labende bl.a. gennem
foreningen Danske tale-, hare- synsinstitutioner i Danmark.

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde individuel undervisning, vejledning til personen samt holdundervisning afhaengig af personens
individuelle resurser og behov samt afheengig af indsatsniveau.

Holdundervisning: Forlgb pa 7 gange af 1,5 time.

Forlgbet kan tage udgangspunkt i:
e Kommunikationsstrategier og feedback
Fluency shaping
Stuttering modifikation
Frivillig stammen
Kognitiv tilgang gennem anvendelse af ressourcefokuseret og anerkendende paedagogik.
Acceptance and Commitment therapy (ACT)
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Forlgbet kan variere i et omfang op til 11 timer — afhaengig af personens behov og indsatsniveau. Forlgbet foregar i
Center for Kommunikations lokaler i neeromradet.

Resultat
o Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier og fortsatte fokuspunkter til personen
o Evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopaediske forlgb med udgangspunkt i den udarbejdede
malsaetning i undervisningsplanen

Det videre forlgb
Det anbefales, at personen efter endt forlgb fortsat arbejder med fokuspunkter, relevante gvelser og
kommunikationsstrategier, som er udleveret pa skrift til personen.

Vard at bemarke

Stammen / lgbsk tale er en kompleks tilstand, der kan pavirke personen i form af udslag i at fele sig deprimeret over
sin tale, adfeerd eller krop. Dette kan pavirke et logopaedisk forlgb, og der kan vaere behov for, at personen — evt.
gennem egen leege — henvises til psykologforlgb parallelt med logopaedisk intervention.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en preecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Forlgb til personer med laesp og andre udtalevanskeligheder

Indsatsomrade
Tale, stemme - og udtalevanskeligheder.

Indsatsnavn
Forlgb til personer med lzesp og andre udtalevanskeligheder.

Malgruppe
Personer der, som folge af leesp- og udtalevanskeligheder (f.eks. grundet andet sprog eller for kort tungeband), er
begreenset i deres hverdag.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjeelpe eller begraense virkningerne af personens funktionsnedsaettelse.
Mal kan f.eks. veere::

o Personen anvender strategier til at lette kommunikationen i hverdagen
e Personen kan anvende strategier til at forbedre tydeligheden af talen

Visitationskriterier
e Personen er udredt logopaedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention
e Personens accept og aktive medvirken

Til grund for visitation ligger:
e | ogopeedisk udredning
e Faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation

Henvendelse
e (re-nxse-hals-lege, anden leege eller sygehus
e Personen eller pargrende
e Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.
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Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Der findes forskellige videnskabelige undersggelser af metoder til undervisning i udtale. Logopaedisk intervention ift.
udtalevanskeligheder er nationalt anerkendt, og indsatsen pa Center for Kommunikation felger aimindelig anerkendt
praksis. Den faglige gode praksis, tilgange og metoder udvikles Igbende bl.a. gennem foreningen Danske tale-, hare-
synsinstitutioner i Danmark.

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde individuel undervisning, vejledning til personen samt holdundervisning afhaengig af personens
individuelle resurser og behov samt afheengig af indsatsniveau.

Forlgbet kan tage udgangspunkt i:
o Kommunikationsstrategier og feedback
o Artikulationsgvelser
o Strategier mhp. udtaletydelighed

Forlgbet kan variere i et omfang op til 8 timer — afhaengig af personens behov og indsatsniveau. Forlgbet foregar i
Center for Kommunikations lokaler i neeromradet.

Resultat
o Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier og fortsatte fokuspunkter til personen
o Evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopaediske forlgb med udgangspunkt i den udarbejdede
malseetning i undervisningsplanen.

Det videre forleb
Det anbefales, at personen efter endt forlgb fortsat arbejder med fokuspunkter, relevante gvelser og
kommunikationsstrategier, som er udleveret pa skrift til personen.

Vard at bemaerke

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en preecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Forlgb til personer med udtalevanskeligheder som falge af ectomi i mundhulen

Indsatsomrade
Tale, stemme - og udtalevanskeligheder.

Indsatsnavn
Forlgb til personer med udtalevanskeligheder som fglge af ectomi i mundhulen.

Malgruppe
Personer der, som falge af ectomi i mundhulen, er begraenset i deres hverdag. Det kan f.eks. handle om operation af
tungen, der forarsager udtalevanskeligheder.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjaelpe eller begraense virkningerne af personens funktionsnedseettelse.
Mal kan f.eks. veere::

o Personen anvender strategier til at lette kommunikationen i hverdagen
o Personen kender til muligheder for at forbedre tydeligheden af talen

Visitationskriterier
o Der er foretaget ectomi i mundhulen
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o Personen er udredt logopaedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention

Til grund for visitation ligger:
e Lagelig dokumentation omkring operationen
o Logopeedisk udredning
e Faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation

Henvendelse
e  Sygehus, @re-naese-hals-leege eller anden leege
e Personen eller pargrende
o Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Forlgbet anbefales at tage udgangspunkt i den enkelte, og at de ngdvendige kompetencer er til stede i

Derudover anbefales der specialiseret logopaedisk behandling med fokus pa stemmerehabilitering, hvor der arbejdes
med forbedring af mundabning, udtale, hensigtsmaessig stemmebrug ved stemmetraening og/eller haeshed,
sekretophobning samt optimering af stemmestyrken efter hoved- og halskraeft. v

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde individuel undervisning samt vejledning til personen og evt. pargrende afhaengig af personens
individuelle resurser og behov samt afheengig af indsatsniveau.

Forlgbet kan tage udgangspunkt i:
o  Kommunikationsstrategier og feedback
o Artikulationsgvelser
o  Strategier mhp. udtaletydelighed

Forlgbet kan variere i et omfang op til 6 timer — afheengig af personens behov og indsatsniveau. Forlgbet foregar i
Center for Kommunikations lokaler i neeromradet.

Resultat
o Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier og fortsatte fokuspunkter til personen
o Evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopeediske forlab med udgangspunkt i den udarbejdede
malsaetning i undervisningsplanen

Det videre forlob

Det anbefales, at personen efter endt forlgb fortsat arbejder med fokuspunkter, relevante gvelser og
kommunikationsstrategier, som er udleveret pa skrift til personen.

Der vil ofte blive foretaget yderligere operation eller f.eks. tandprotese, hvilket kan give anledning til nyt forlgb rettet
mod talen.

Ved behov formidles kontakt til Dansk Landsforening for hals- og mundhuleopererede.

Verd at bemarke

Der kan veere tilfeelde, hvor alternativ og supplerende kommunikation er ngdvendigt. Der kan derfor — udover forlab
rettet mod talen — veere behov for gvrige indsatser under HA-TEK-omradet.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en praecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.
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Forlgb til personer med laryngectomi

Indsatsomrade
Tale, stemme - og udtalevanskeligheder.

Indsatsnavn
Forlgb til personer med laryngectomi.

Malgruppe
Personer der, som fglge af laryngectomi, har talevanskeligheder, der begraenser dem i kommunikationen i hverdagen.

Formal/mal

Formalet med indsatsen er at afhjeelpe eller begraense virkningerne af personens funktionsnedseettelse.

Mal kan f.eks. veere::
o Personen kender til og kan anvende gvelser og/eller strategier til at mindske gener i talerelaterede muskler
o Personen anvender taleventil til at kommunikere
o Personen anvender stemmevibrator til at kommunikere

Visitationskriterier
o Der er foretaget laryngectomi
e Personen er udredt logopaedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention

Til grund for vurderingen ligger:
o Dokumentation fra sygehus eller Region Midt
o Logopaedisk udredning

Henvendelse
o Sygehus, Dre-naese-hals-laege eller anden leege
e Personen eller pargrende
e Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Forlgbet anbefales at tage udgangspunkt i den enkelte, og at de ngdvendige kompetencer er til stede.

Derudover anbefales der specialiseret logopaedisk behandling med fokus pa stemmerehabilitering, hvor der etableres
en "ny stemme” ved hjeelp af taleventil, stemmevibrator eller spisergrsstemme.

Der kan ogsa arbejdes med forbedring af mundabning, udtale, hensigtsmeessig stemmebrug ved stemmetraening
og/eller haeshed, sekretophobning samt optimering af stemmestyrken efter hoved- og halskraeft i

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde individuel undervisning, vejledning til personen samt holdundervisning afhaengig af personens
individuelle resurser og behov samt afheengig af indsatsniveau.

Forlgbet kan tage udgangspunkt i:
e Kommunikationsstrategier og feedback
e Accentmetoden
o Metode til Esophagal tale
e Fluency - tilgang

Forlgbet kan variere i et omfang op til 6 timer — afhaengig af personens behov og indsatsniveau. Forlgbet foregar i
Center for Kommunikations lokaler i neeromradet.
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Resultat
o Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier og alternativ stemmekilde samt fortsatte fokuspunkter til
personen
o Evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopaediske forlgb med udgangspunkt i den udarbejdede
malsaetning i undervisningsplanen.

Det videre forlgb

Det anbefales, at personen efter endt forlgb fortsat arbejder med fokuspunkter, relevante gvelser og
kommunikationsstrategier, som er udleveret pa skrift til personen.

Derudover vil der ved behov hjeelpes til kontakt il laryngectomi-konsulent v. Region Midt samt Dansk Landsforening
for hals- og mundhuleopererede.

Vard at bemarke

Der kan veere behov for, at logopaeden ansgger kommunen om hjeelpemidler til personen med laryngectomi.

Der kan veere tilfeelde, hvor alternativ og supplerende kommunikation er ngdvendigt. Der kan derfor — udover forlgh
rettet mod talen — veere behov for gvrige indsatser under IKT-omradet.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en preecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Forlgb til bgrn med behov for seerligt specialiseret indsats ift. stemmevanskeligheder

Indsatsomrade
Tale, stemme - og udtalevanskeligheder.

Indsatsnavn
Forlgb til bgrn med behov for seerligt specialiseret indsats ift. stemmevanskeligheder.

Malgruppe
Barn der, som fglge af stemmevanskeligheder, er begreenset i deres hverdag.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjeelpe eller begreense virkningerne af barnets funktionsnedszettelse.
Mal kan f.eks. veere::
o Barnets foreeldre og evt. fagpersoner har kendskab til, hvordan de kan stgtte barnet i hensigtsmaessig
stemmebrug i hverdagen
e Barnets foraeldre kan anvende hensigtsmaessig stemmefaring i en sadan grad, at barnet kan spejle sig i sine
foreeldre.
e Barnet kan anvende strategier og handlemader, der understatter hensigtsmaessig stemmebrug

Visitationskriterier
e Barnet er udredt logopaedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention
e Barnets og foraeldrenes accept og aktive medvirken

Til grund for vurderingen ligger:
e  (re-ngese-hals-leege dokumentation
e Logopaedisk udredning
faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation

Henvendelse
e Fagperson i kommunen
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Lovgrundlag
Folkeskoleloven kap. 3.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Der findes forskellige videnskabelige undersggelser af metoder til undervisning i stemmebrug. Logopaedisk
intervention ift. stemmevanskeligheder er nationalt anerkendt, og indsatsen pa Center for Kommunikation falger
almindelig anerkendt praksis. Den faglige gode praksis, tilgange og metoder udvikles Igbende bl.a. gennem
foreningen Danske tale-, hare- synsinstitutioner i Danmark.

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde individuel undervisning, vejledning til personen samt holdundervisning afhaengig af barnets
individuelle resurser og behov samt afheaengig af indsatsniveau.

Forlgbet kan tage udgangspunkt i:
e Accentmetoden
o Estill-tilgang
o Confidential Voice Therapy
e Pzdagogisk tilgang

Forlgbet kan variere i et omfang op til 11 timer — afhaengig af barnets behov og indsatsniveau. Forlgbet foregar, som i
Center for Kommunikations lokaler i neeromradet.

Resultat
o Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier og fortsatte fokuspunkter til barnets og dets forzeldre

o Evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopaediske forlgb med udgangspunkt i den udarbejdede
malsaetning i undervisningsplanen.

Det videre forlgb
Det anbefales, at foreeldre statter barnet efter endt forlgb med fortsat at arbejde med fokuspunkter, relevante gvelser
og kommunikationsstrategier.

Veard at bemaerke
Har forlgbet ikke opnaet det fremsatte mal udarbejdet ved udredning og afklaring af méal, kan der veere behov
henvisning til IKT, fysioterapeut eller andre tiltag.
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HORE

Hereomradet hjeelper personer med hgre vanskeligheder. | tilknytning til opgaven findes der pa Center for
Kommunikation i Herning lokale til afprgvning af hjeelpemidler. Alle fagspecialister har seerlig uddannelse inden for
specialet.

Horenedsattelse, lydfelsomhed, tinnitus og andre horerelaterede vanskeligheder

Udredning og afklaring af mal
Indsatsomrade
Hare, personer med hgrenedsaettelse, lydfalsomhed, tinnitus og andre harerelaterede vanskeligheder.

Indsatsnavn
Udredning og afklaring af mal.

Malgruppe
Personer med kommunikationsvanskeligheder som falge af harenedseettelse, tinnitus og lydfalsomhed.

Formal/mal
Formalet med udredningen er at udrede personens funktionsnedsaettelse i hverdagen.
Mal kan f.eks. veere::
o Personens behov og muligheder for afhjaelpning eller kompensering er afdeekket
e Der pa baggrund af udredningen er lavet en plan for evt. videre forlgb

Visitationskriterier
o Personen har en laegelig konstateret hgrenedszettelse eller harerelateret vanskelighed
e Personen eller pargrende/personale observerer forandringer i de kommunikative forhold, som begraenser
personen i at kommunikere med sine omgivelser og/eller
o Personen observerer vaesentlig generende tinnitus og/el. lydfelsomhed, som begraenser personen i
hverdagen

Til grund for visitation ligger:
o Journal fra behandlingssted med audiogram og epikrise

Henvendelse
e Personen og evt. pargrende
e Fagperson i kommunen
e Speciallege

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Lovgivningens minimumskrav.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en pracisering af kommulanbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Der tages udgangspunkt i national God Praksis.Vejledning hgrevanskeligheder. »i

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet indeholder udredning, evt. diagnosticerende undervisning mhp. at afdeekke undervisnings potentiale,
udarbejdelse af undervisningsplan, radgivning og vejledning.
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Udredningen har en varighed pa op til 2 timer. Udredningen foregar i Center for Kommunikations lokaler i
naeromradet, og i sjeeldne tilfeelde i personens hjem, safremt dette er den eneste mulighed.

Resultat
Udredningen afsluttes med en sammenfattende beskrivelse af vanskelighedernes omfang og evt. muligheder for at
afhjeelpe eller kompensere.

Det videre forleb
Afhaenger af malopnaelse.

Udredning og afprgvning

Indsatsomrade
Hare, personer med hgrenedsattelse.

Indsatsnavn
Udredning og afpravning.

Malgruppe

Personer med hgrenedseettelse eller hgrerelateret lidelse, som har behov for en hjeelpemiddellgsning, som i
vaesentlig grad kan kompensere for fglgerne af funktionsnedseettelsen i hjemmet i dagligdagen, eller for at personen
kan udeve et erhverv.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at udrede personens funktionsnedszettelse i hverdagen mhp. en hjeelpemiddellgsning
Mal kan f.eks. veere::

e Personens behov og muligheder for afhjeelpning eller kompensering er afdeekket

o Personen kan anvende relevant hjeelpemiddel

Visitationskriterier
o Personen er afsluttet i hereklinik regi
o Personen har en hgrenedseettelse / - harerelateret lidelse, der begreenser vedkommende i hverdagen

Til grund for vurderingen ligger:
o Journal fra behandlingssted med audiogram og epikrise

Henvendelse
e Personen og evt. pargrende
e Fagperson i kommunen
e Speciallege

Lovgrundlag
Lov om social service § 1.

Lov om social service § 112.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Ankestyrelsens praksisbeskrivelse om Hjeelpemidler og behandlingsredskaber, November 2017 »vi
National God Praksis.Vejledning hgrevanskeligheder. August 2017 God Praksis — Hgrevanskeligheder, DTHSx

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet tager udgangspunkt i ICF metoden og kan indeholde udredning mhp. at afdaekke hjeelpemiddeltype og
behov, instruktion, vejledning og afprevning af hjeelpemidlet.
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Udredningen og afpregvningen har en varighed pa op til 5 timer, og foregar i Center for Kommunikations lokaler i
naeromradet, og i sjeeldne tilfeelde i personens hjem, safremt dette er den eneste mulighed.

Resultat
Udredningen afsluttes med en sagsfremstilling.

Veard at bemarke
Der er evt. aftale med leverandgr af haretekniske lgsnigner jf. deltagelse i KomUdbud.

Ansggning om statte til hjselpemidler, jf. § 112 skal som udgangspunkt indgives digitalt via www. borger.dk.
Medmindre man er fritaget jf. §112a stk 2 og 3 *.

Afgreenset intervention med udredning og undervisning ift. tinnitus

Indsatsomrade
Hare, tinnitus.

Indsatsnavn
Afgreenset intervention med udredning og undervisning ift. tinnitus.

Malgruppe
Personer der, som fglge af tinnitus, er begraenset i deres hverdag.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjeelpe eller begraense falgevirkningerne af tinnitus.
Mal kan f.eks. veere::

e Personen har forstaelse for sin tinnitus, og hvilke faktorer der kan pavirke tinnitus
e Personen har indsigt i relevante mestringsstrategier mhp. at afhjeelpe og handtere sin tinnitus

Visitationskriterier
o Personen har vaesentlig generende tinnitus, der begraenser vedkommende i hverdagen
e Personens kognitive funktionsniveau, funktionsnedszettelse, sanse pavirkning og aktive medvirken vurderes
il individuel intervention
e Udredning ved fagspecialist fra Center for Kommunikation

Til grund for vurderingen ligger:
o Journal fra behandlingssted med audiogram og epikrise
o Dokumentation fra greleege

Henvendelse
e Personen og evt. pargrende
e Fagperson i kommunen
e  Sygehus
e Speciallege

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Lovgivningens minimumskrav
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Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en preecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Der tages udgangspunkt national God Praksis. Vejledning Tinnitus og hyperakusis. November 2017

Indhold, tilgange og metoder

Interventionen tager udgangspunkt i personernes situation, behov og ressourcer. Der anvendes en psykoedukativ
tilgang. Afseettet er i et eller flere af falgende emner:

Generelle mestringsstrategier og andre kognitive redskaber

Sgvn og energiforvaltning

Teori om grets anatomi og hjernes bearbejdning af lyd.

Viden om personens individuelle haremaessige problematik, med udgangspunkt i personens audiogram

Interventionen har en varighed pa op til 3 timer. Interventionen foregar i Center for Kommunikations lokaler i
naeromradet, og i sjeeldne tilfeelde i personens hjem, safremt dette er den eneste mulighed.

Resultat
Indsatsen afsluttes med en sammenfattende beskrivelse af vanskelighedernes omfang og resultater i forhold til
leeringsmalene.

Det videre forleb
Afhaenger af malopfyldelsen. Tinnitus er ofte en varig lidelse, der kan variere i omfang hvor personer med tinnitus
over en arraekke kan have behov for flere enkeltstdende interventioner.

Vard at bemaerke
Ved commotio kan der indga et tveerfagligt samarbejde med hjerneskaderadgivningen. Der kan i nogle tilfeelde
henvises il greleege for vurdering af hgreapparatbehandling.

Afgreenset intervention med udredning og undervisning ift. lydfglsomhed

Indsatsomrade
Hare, lydfalsomhed.

Indsatsnavn
Afgreenset intervention med udredning og undervisning ift. lydfalsomhed.

Malgruppe
Personer der, som fglge af lydfalsomhed, er begreenset i deres hverdag.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjaelpe eller begraense falgevirkningerne af lydfalsomheden.
Mal kan f.eks. veere::
e Personen har forstaelse for sin lydfglsomhed, og hvilke faktorer der kan pavirke lydfglsomheden
e Personen har indsigt i relevante mestringsstrategier mhp. at afhjeelpe og handtere lydfglsomheden

Visitationskriterier
o Personen har vaesentlig generende lydfalsomhed, der begraenser vedkommende i hverdagen

e Personens kognitive funktionsniveau, funktionsnedszettelse, sansepavirkning og aktive medvirken vurderes
til individuel intervention

e Udredning ved fagspecialist fra Center for Kommunikation
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Til grund for vurderingen ligger:
o Journal fra behandlingssted med audiogram og epikrise
o Dokumentation fra greleege

Henvendelse

Personen og evt. pargrende
Fagperson i kommunen
Sygehus

Specialleege

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Lovgivningens minimumskrav

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en praecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Der tages udgangspunkt national God Praksis. Vejledning Tinnitus og hyperakusis. November 2017~

Indhold, tilgange og metoder
Udredningen/interventionen tager udgangspunkt i personernes situation, behov og ressourcer. Der anvendes en
psykoedukativ tilgang. Afszettet er i et eller flere af fglgende emner:

o  Generelle mestringsstrategier og andre kognitive redskaber

e Sgvn og energiforvaltning

e Teori om grets anatomi og hjernes bearbejdning af lyd.

o Viden om personens individuelle haremaessige problematik, med udgangspunkt i personens audiogram

Interventionen har en varighed pa op til 3 timer. Interventionen foregar i Center for Kommunikations lokaler i
naeromradet, og i sjeeldne tilfeelde i personens hjem, safremt dette er den eneste mulighed.

Resultat
Indsatsen afsluttes med en sammenfattende beskrivelse af vanskelighedernes omfang og resultater i forhold til
lzeringsmalene.

Det videre forleb
Afhzenger af malopfyldelsen. Lydfalsomhed er ofte en varig lidelse, der kan variere i omfang, hvor personer med
lydfalsomhed over en arreekke kan have behov for flere enkeltstaende interventioner.

Vard at bemaerke
Ved commotio kan der indga et tveerfagligt samarbejde med hjerneskaderadgivningen.

Holdundervisning til personer med tinnitus

Indsatsomrade
Hare, tinnitus.

Indsatsnavn
Holdundervisning til personer med tinnitus.

Malgruppe
Personer der, som fglge af tinnitus, er begraenset i deres hverdag.
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Formal/mal
Formalet med holdundervisning er at afhjeelpe eller begraense virkningerne af personens funktionsnedsaettelse.
Mal kan f.eks. veere::
e Personen har forstaelse for sin tinnitus, og hvilke faktorer der kan pavirke tinnitus
e Personen har indsigt i relevante mestringsstrategier mhp. at afhjeelpe og handtere tinnitusi sit hverdagsliv
e Personen kan drage fordel af synergieffekten ved deltagelse i holdundervisning og fa nye perspektiver pa de
gener personen har

Visitationskriterier
e Personen har vaesentlig generende tinnitus, der begraenser vedkommende i hverdagen
e Personens kognitive funktionsniveau, funktionsnedseettelse, sansepavirkning og aktive medvirken vurderes
til holdundervisning
o Udredning ved fagspecialist fra Center for Kommunikation

Til grund for vurderingen ligger
o Journal fra behandlingssted med audiogram og epikrise
o  Dokumentation fra greleege

Henvendelse
e Personen og evt. pargrende
e Fagperson i kommunen
o Sygehus
o Speciallege

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Lovgivningens minimumskrav

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en preecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Der tages udgangspunkt national God Praksis. Vejledning Tinnitus og hyperakusis. November 2017

Indhold, tilgange og metoder
Holdundervisningen tager udgangspunkt i deltagernes situation, behov og ressourcer. Der anvendes en
psykoedukativ tilgang. Afszettet er i et eller flere af fglgende emner:

e Teori om grets anatomi og hjernes bearbejdning af lyd.

o Generel information og teori om tinnitus.

o  Generelle mestringsstrategier og andre kognitive redskaber.

e Sgvn- og energiforvaltning.

Undervisningen bestar af 1 undervisningsgang a 3 timer pa hold af op til 10 deltagere og 2 fagspecialister.
Holdundervisningen foregar i Center for Kommunikations lokaler i neeromradet.

Resultat
Indsatsen afsluttes med en sammenfattende beskrivelse af vanskelighedernes omfang og resultater i forhold til
leeringsmalene.

Det videre forlgb
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Afhaenger af malopfyldelsen. Tinnitus er ofte en varig lidelse, der kan variere i omfang, hvor personer med tinnitus
over en arraekke kan have behov for flere enkeltstaende interventioner.

Veard at bemarke
Ved commotio kan der indga et tveerfagligt samarbejde med hjerneskaderadgivningen.

Holdundervisning til personer med lydfglsomhed

Indsatsomrade
Hare, lydfalsomhed.

Indsatsnavn
Holdundervisning til personer med lydfalsomhed.

Malgruppe
Personer der, som fglge af lydfglsomhed, er begraenset i deres hverdag.

Formal/mal
Formalet med holdundervisning er at afhjeelpe eller begraense virkningerne af personens funktionsnedszettelse.
Mal kan f.eks. veere::
e Personen har forstaelse for sin lydfglsomhed, og hvilke faktorer der kan pavirke lydfalsomheden
e Personen har indsigt i relevante mestringsstrategier mhp. at afhjeelpe og handtere lydfalsomhed i sit
hverdagsliv
e Personen kan drage fordel af synergieffekten ved deltagelse i holdundervisning, og fa nye perspektiver pa
de gener som opleves

Visitationskriterier
e Personen har vaesentlig generende lydfglsomhed, der begraenser vedkommende i hverdagen
e Personens kognitive funktionsniveau, funktionsnedszettelse, sanse pavirkning og aktive medvirken vurderes
il holdundervisning
e Udredning ved fagspecialist fra Center for Kommunikation

Til grund for vurderingen ligger:
o Journal fra behandlingssted med audiogram og epikrise
o Dokumentation fra greleege

Henvendelse

e Personen og evt. pargrende
Fagperson i kommunen
Sygehus
Speciallzege

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Lovgivningens minimumskrav

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en praecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tiloud med
samme formal efter anden lovgivning.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Der tages udgangspunkt national God Praksis. Vejledning Tinnitus og hyperakusis. November 2017xv
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Indhold, tilgange og metoder

Holdundervisningen tager udgangspunkt i deltagernes situation, behov og ressourcer. Der anvendes en
psykoedukativ tilgang. Afseettet er i et eller flere af falgende emner:

Teori om grets anatomi og hjernes bearbejdning af lyd.

Generel information og teori om lydfglsomhed.

Generelle mestringsstrategier og andre kognitive redskaber.

Sgvn- og energiforvaltning.

Undervisningen bestar af 1 undervisningsgang a 3 timer pa hold af op til 10 deltagere og 2 fagspecialister.
Holdundervisningen foregar i Center for Kommunikations lokaler i neeromradet.

Resultat
Indsatsen afsluttes med en sammenfattende beskrivelse af vanskelighedernes omfang og resultater i forhold til
leeringsmalene.

Det videre forlob
Afhaenger af malopfyldelsen. Lydfalsomhed er ofte en varig lidelse, der kan variere i omfang, hvor personer med
lydfalsomhed over en arraekke kan have behov for flere enkeltstaende interventioner.

Vard at bemarke
Ved commotio kan der indga et tveerfagligt samarbejde med hjerneskaderadgivningen.

Afgreenset intervention mhp. brug af hgreapparater

Indsatsomrade
Here, brug af hgreapparater.

Indsatsnavn
Afgreenset intervention mhp. brug af hereapparater.

Malgruppe
Personer der, som felge af hgrenedszettelse, er begraenset i deres hverdag, og har behov for at fa vejledning og
radgivning i forhold til brug af hereapparater.

Formal/mal

Formalet med indsatsen er, at personen bliver afhjulpet eller mindst muligt begreenset af fglgerne af
hgrenedsaettelsen.

Mal kan f.eks. veere::

o Personen vejledes i at betjene og bruge hareapparatet.
e Personen radgives i hgreapparates muligheder
e Personen radgives i handtering af falgerne af en hgrenedsaettelse

Visitationskriterier
e Personen er afsluttet i hereklinik regi

Til grund for visitation ligger:
e Journal fra behandlingssted med audiogram og epikrise.

Henvendelse
e Personen og evt. pargrende
e Fagperson i kommunen
e Sygehus
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o Speciallege

Lovgrundlag
Lov om social service kap. 3 ,Serviceloven § 10.

Indhold, tilgange og metoder
National God Praksis.Vejledning hgrevanskeligheder. August 2017 God Praksis — Hgrevanskeligheder, DTHS*

Interventionen har en varighed pa op til 1 time. Vejledning og radgivning foregar i Center for Kommunikations lokaler i
naeromradet, og i sjeeldne tilfeelde i personens hjem, safremt dette er den eneste mulighed.

Resultat
Vejledningen og radgivningen afsluttes med en sammenfattende beskrivelse af vanskelighedernes omfang og
muligheder for at afhjeelpe eller kompensere.

Det videre forlgb
Personer med hgreappareter kan have behov for flere enkeltstaende interventioner grundet varierende
vanskeligheder med betjening af -og indsigt i hgreapparetets muligheder.

Afgreenset intervention mhp. justering af hgreapparater

Indsatsomrade
Hare, regulering af lyden og/eller programmer i hgreapparatet.

Indsatsnavn
Afgreenset intervention mhp. justering af hgreapparater.

Malgruppe
Personer der, som folge af hgrenedszettelse, er begraenset i deres hverdag, og har behov for at fa reguleret lyden
og/eller programmer i deres hgreapparater.

Formal/mal
Formalet med interventionen er, at personen bliver afhjulpet eller mindst muligt begraenset af felgerne af
hgrenedsaettelsen.
Mal kan f.eks. veere::
e Personen far teknisk tilpasset lyden og/eller programmer i hgreapparaterne, sa de er tilpasset personens
behov
e Personen bibringes viden om og forstaelse for hvilke muligheder og begraensninger, der er for at tilpasse
hareapparaterne med udgangspunkt i personens grad af hgrenedszettelse
e Personen leerer at navigere i den nye indstilling ved hjeelp af hgreapparaters funktioner evt. ved hjeelp af en
tilknyttet app eller fiernbetjening

Visitationskriterier
o Personen er afsluttet i barne hareklinik regi.
e Personen ikke har grevoks.

Til grund for visitation ligger:
e Journal fra behandlingssted med audiogram og epikrise.

Henvendelse
e Personen og evt. pargrende
e Fagperson i kommunen
e Sygehus
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Lovgrundlag
Lov om social service § 12.

Bemarkninger og serlige aftaler
AfklaringskatalogVi,

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Interventionen tager udgangspunkt i national God praksis*"i.

Indhold, tilgange og metoder

Interventionen tager udgangspunkt i personens egne erfaringer med lyden og/eller programmer i hgreapparaterne
samt de audiologiske journaloplysninger sammen med personens livsstil eller begraensninger ift. anatomi, here- og
evt. synshandicap og/eller manglende finmotorik.

Justering af hgreapparater kan indeholde, eendring af greprop, aftryk til arepropper eller balancering af lydkvaliteten.
Afseettet er
o Der foretages otoskopi af gregangene
o Hareapparatets ydeevne kontrolleres ved stetoskopillytteslange
e Hgreapparaterne opkobles til firmasoftwaren, hvor der méles et insitu-audiogram, der bl.a. danner grundlag
for regulering af lyden i hgreapparatet
o Der foretages gvrige justeringer i henhold til personens subjektive vurdering af lyden gennem en
dialogbaseret samtale

Interventionen har en varighed pa %2 time og foregar i Center for Kommunikations lokaler i naeromradet, og i sjeeldne
tilfeelde i personens hjem, safremt dette er den eneste mulighed.

Resultat
Interventionen afsluttes med en sammenfattende beskrivelse af vanskelighedernes omfang og muligheder for at
afhjeelpe eller kompensere.

Det videre forleb
Personer med hgreappareter kan have behov for flere enkeltstaende interventioner grundet varierende
vanskeligheder med lyden i hgreapparatet.

Veard at bemarke
| nogle tilfeelde kan der forekomme behov for udlevering af laneapparater.

Specialradgivning malrettet personer i erhverv

Indsatsomrade
Hare, specialradgivning malrette personer i erhverv.

Indsatsnavn
Specialradgivning til personer med herenedsaettelse eller harerelateret vanskelighed, som er i erhverv.

Malgruppe
Personer med hgrenedseettelse eller en hgrerelateret vanskelighed, der er erhvervsaktive eller i beskeeftigelsesforlgb,
herunder praktik/uddannelse

Formal/mal
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Formalet er at vejlede personer med hgrenedszettelse eller en harerelateret vanskelighed, deres pargrende og/eller
relevante fagpersoner, sa personen bliver bedst muligt kompenseret i sit job eller beskeeftigelsesforlab.
Mal kan f.eks. veere::
e Personen har forstaelse for sin hgrenedszettelse eller en hgrerelateret vanskelighed og hvilke faktorer der
kan pavirke hgrenedseettelsen
o Personen har indsigt i relevante mestringsstrategier mhp. at kompensere for sin hgrenedszttelse eller en
hgrerelateret vanskelighed

Visitationskriterier
o Personen har en hgrenedseettelse / - hgrerelateret vanskelighed, der begraenser personen i arbejdslivet.

Til grund for visitation ligger:
o Journal fra behandlingssted med audiogram og epikrise.
o Udredning ved fagspecialist fra Center for Kommunikation

Henvendelse
e Personen og evt. pargrende
e Jobcentre
o Arbejdsplads
o Sygehus
o Speciallege
Lovgrundlag

Lov om social service § 1.
Lov om social service § 12.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Interventionen tager udgangspunkt i national God praksis®ii DTHS. Interventionen har fokus pa de seerlige
erhvervsmaessige vilkar, man har med nedsat herelse eller andre hererelaterede vanskeligheder.

Indhold, tilgange og metoder
Interventionen er med afseet i et eller flere af fglgende emner:
o Vejledning med afseet i personens hegresituation
Kommunikationsstrategier
Radgivning om kompensationsmuligheder
Radgivning i forhold til afpr@vning og ans@gning om heretekniske |@sninger og arbejdspladsindretning
Herefaglig radgivning til arbejdsplads og jobcenter.

Interventionen har en varighed pa op til 5 timer, og foregar i Center for Kommunikations lokaler i neeromradet. |
sjeeldne tilfeelde pa arbejdspladsen.

Resultat
Interventionen afsluttes med en sammenfattende beskrivelse af vanskelighedernes omfang og evt. muligheder for at
afhjeelpe eller kompensere.

Det videre forlob
Personen kan henvises til anden indsats f.eks. hjeelpemiddellgsning.

Vard at bemarke
Den kompenserende indsats i form af hjaelpemidler og arbejdspladsindretning ydes efter regelseettet i lov om en aktiv
beskeeftigelsesindsats og lov om kompensation til handicappede i erhverv m.v.
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Holdundervisning til erhvervsaktive

Indsatsomrade
Hare, holdundervisning for erhvervsaktive med hgrenedseettelse.

Indsatsnavn
Holdundervisning til erhvervsaktive.

Malgruppe
Personer med hgrenedseettelse i den erhvervsaktive alder, som pa grund af herenedszettelse, har vanskeligheder i
relation til varetagelse af et erhverv.

Formal/mal
Formalet med holdundervisning er at afhjeelpe eller begraense virkningerne af personens funktionsnedszettelse i
relation til at veere erhvervsaktiv.
Mal kan f.eks. veere::
e Personen har forstaelse for sin hgrenedsaettelse eller en harerelateret vanskelighed, og hvilke faktorer der
kan pavirke hgrenedseettelsen
o Personen har indsigt i relevante mestringsstrategier mhp. at kompensere for sin hgrenedseettelse eller en
hgrerelateret vanskelighed
e Personen kan drage fordel af synergieffekten og fa nye perspektiver pa de gener som opleves

Visitationskriterier
o Personen med hgrenedsaettelse skal vaere behandlet med hgreapparat
o Personen har en hagrenedseettelse, der begreenser personen i arbejdslivet
o Personens kognitive funktionsniveau, funktionsnedsaettelse samt aktive medvirken vurderes til
holdundervisning

Til grund for visitation ligger:
o Journal fra behandlingssted med audiogram og epikrise.
o Udredning ved fagspecialist fra Center for Kommunikation

Henvendelse
e Personen og evt. pargrende
e Jobcentre
o Arbejdsplads
e  Sygehus
e Speciallege
Lovgrundlag

Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Lovgivningens minimumskrav.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en preecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Forlgbet tager udgangspunkt i national God praksis** DTHS. Forlgbet har fokus pa de seerlige erhvervsmaessige
vilkar, man har med nedsat harelse eller andre harerelaterede vanskeligheder.

Indhold, tilgange og metoder
Holdundervisningen tager udgangspunkt i deltagernes hgrerelaterede vanskeligheder i forbindelse med erhverv.
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Undervisningen kan indeholde:
e Generel og individuel viden om lyd og harelse.
o  Generel og individuel viden om kompenserende muligheder og strategier som eksempelvis hgreapparater
og hgretekniske hjeelpemidler.
Indsigt i energiforvaltning og mestringsstrategier i relation til at have hgrenedseettelse.
o  Erfaringsudveksling mellem deltagerne.

1. undervisning - 3. undervisning
» Generelt og = Generelt og «Om
individuelt om lyd individuelt om energiforvaltning og
og herelse. kompenserende harenedsasttelse,
- muligheder og mestringssirategier
Erfaringsudveksling strategier - »Om stg) og akustik
mellem deltagerne horeapparater. *Individuelle mél og

s|ndividuelle mal og

kommunikationsstrat
eqgier, heretekniske

aftaler fremadrettet

planer hizlpemidler.

= Erfaringsudveksling
mellem deltageme

. _

Forlgbet har en varighed pa 3 undervisningsgange a 3 timer pa hold med 12 personer med 2 fagspecialister. Forlgbet
foregar i Center for Kommunikations lokaler.

Resultat
Forlgbet afsluttes med en sammenfattende beskrivelse af vanskelighedernes omfang og resultater i forhold til
leeringsmalene.

Specialradgivning til unge med hgrenedsaettelse — overgangsvejledning

Indsatsomrade
Hare, specialradgivning til unge med hgrenedszettelse.

Indsatsnavn
Specialradgivning til unge med harenedszettelse eller en hgrerelateret vanskelighed.

Malgruppe
Unge med med hgrenedseettelse eller en harerelateret vanskelighed, som afslutter grundskoleniveau og skal videre i
ungdomsuddannelse.

Formal/mal
Formalet er at vejlede den unge med herenedszettelse eller en harerelateret vanskelighed, pargrende og/eller
relevante fagpersoner, sa den unge bliver bedst muligt kompenseret i sit uddannelsesforlgb.
Mal kan f.eks. veere:
e Personen har forstaelse for sin harenedszettelse eller en hgrerelateret vanskelighed, og hvilke faktorer der
kan pavirke hgrenedsaettelsen
e Personen har indsigt i relevante mestringsstrategier mhp. at kompensere for sin hgrenedseettelse eller en
harerelateret vanskelighed
e Personen kan gennemfare et uddannelsesforlgb pa lige fod med andre unge

Visitationskriterier
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o Den unge har en hgrenedsaettelse/hgrerelateret vanskelighed, der begraenser den unge i
uddannelsesmaessig sammenhang

Til grund for visitation ligger:
e Journal fra behandlingssted med audiogram og epikrise.
o Udredning ved fagspecialist fra Center for Kommunikation

Henvendelse
e Personen og evt. pargrende
e PPR
e Uddannelsesinstitutioner
e Sygehus
o Speciallege
Lovgrundlag

Lov om social service § 12.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Interventionen tager udgangspunkt i national God praksis' med fokus pa de seerlige vilkar, man har som ung med
nedsat hgrelse eller andre harerelaterede vanskeligheder.

Indhold, tilgange og metoder
Interventionen kan indeholde:
e Radgivning og vejledning med afseet i den unges hgresituation
e Radgivning vedrgrende uddannelse og erhverv
e Radgivning om kompensationsmuligheder herunder:
+ oplysninger om stgttemuligheder i uddannelsessystemet,
+  hjeelp til og ans@gning om specialpsedagogisk stette,
+ oplysninger om hjeelpemidler,
+  stgtteundervisning og tolkning,
*  radgivning til kommende uddannelsessted samt opfglgning i uddannelsen.

Interventionen har en varighed pa op til 5 timer, og foregar i Center for Kommunikations lokaler i neeromradet, og i
sjeldne tilfeelde pa uddannelsesinstitutionen.

Resultat
Interventionen afsluttes med en sammenfattende beskrivelse af vanskelighedernes omfang og evt. muligheder for at
afhjeelpe eller kompensere.

Det videre forlob
Personen kan henvises til anden indsats f.eks. i uddannelsesmeaessig sammenhaeng.

Vard at bemaerke

| praksis overtager Center for Kommunikation radgvningen fra PPR, nar den unge med hegrenedszettelse har aflsuttet
grundskoleniveau.

Den generelle vejledningsforpligtelse er funderet i UU-Vejledningen'.

Den specifikke kompenserende indsats i form af hjeelpemidler og stette til brug i uddannelsesmaessig sammenhaeng
bevilges af Styrelsen for uddannelse og kvalitet (STUK)".
Center for Kommunikation har kontrakt med STUK om levering af Harekonsulentydelse.
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Afgraenset intervention til personer med nedsat skelneevne

Indsatsomrade
Hare, hgrenedseettelse og nedsat skelneevne.

Indsatsnavn
Afgraenset intervention til personer med nedsat skelneevne.

Malgruppe
Personer med kommunikationsvanskeligheder der er begreenset i deres hverdag som falge af hgrenedsaettelse og
nedsat skelneevne og deres pargrende.

Formal/mal
Formalet med interventionen er at afhjaelpe eller begreense folgerne af den nedsatte hare- og skelneevne i relation til
at kommunikere og deltage aktivt i hverdagen.
Mal kan f.eks. veere::
e Personen og naermest pargrende har viden om arsagerne til og forstaelse for felgerne af en nedsat hare- og
skelneevne i kommunikative sammenhange
e Personen og naermest pargrende har viden om og treening i at anvende relevante strategier mhp. at
afhjeelpe den nedsatte hare- og skelneevne
e Personen og naermeste pargrende kan drage fordel af synergieffekten, og har nye perspektiver pa de gener,
som opleves

Visitationskriterier
o Personen har en laegelig konstateret hgrenedseettelse og nedsat skelneevne
e Personen er hgreapparatbehandlet
o Personen har en hgrenedsaettelse, der begraenser personen i dagligdagen
e Personens kognitive funktionsniveau, funktionsnedsaettelse, sansepavirkning og aktive medvirken vurderes
il individuel intervention

Til grund for visitation ligger:
Journal fra behandlingssted med audiogram og epikrise.

Henvendelse

e Personen og evt. pargrende
Fagligt personale
Speciallzege
Sygehus

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Lovgivningens minimumskrav.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en pracisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Holdundervisningen tager udgangspunkt i national God praksis'i

Indhold, tilgange og metoder
Interventionen tager udgangspunkt i personens hgrerelaterede vanskeligheder i forbindelse med kommunikation i
hverdagen. Der benyttes materiale fra The IDA Institute.
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Interventionen kan indeholde:
e Viden om hgrelse og skelneevne
o Indsigt i kompenserende kommunikative strategier
o Viden om hgreapparater og hgretekniske hjeelpemidler
¢ Indsigt i energiforvaltning og mestringsstrategier i relation til at have hgrenedseettelse

Interventionen har en varighed pa 1 time. Interventionen foregar i Center for Kommunikations lokaler i neeromradet,
og i sjeeldne tilfeelde i personens hjem, safremt dette er den eneste mulighed.

Resultat
Interventionen afsluttes med en sammenfattende beskrivelse af vanskelighedernes omfang og resultater i forhold il
leeringsmalene.

Det videre forlob
Afhaenger af malopnaelsen. Personer med hgrenedseettelse og nedsat skelneevne kan have behov for flere
enkeltstaende interventioner grundet varierende vanskeligheder med kommunikationen.

Holdundervisning til personer med nedsat skelneevne

Indsatsomrade
Hare, hgrenedseettelse og nedsat skelneevne.

Indsatsnavn
Holdundervisning til personer med nedsat skelneevne.

Malgruppe
Personer med kommunikationsvanskeligheder der er begreenset i deres hverdag som falge af harenedseettelse og
nedsat skelneevne og deres pargrende.

Formal/mal
Formalet med holdundervisningen er, at afhjeelpe eller begreense falgerne af den nedsatte hare- og skelneevne i
relation til at kommunikere og deltage aktivt i hverdagen.
Mal kan f.eks. veere::
e Personen og neermest pargrende har viden om arsagerne til og forstaelse for falgerne af en nedsat hare- og
skelneevne i kommunikative sammenhange.
e Personen og naermest pargrende har viden om og treening i at anvende relevante strategier mhp. at
afhjeelpe den nedsatte hare- og skelneevne
e Personen og neermeste pargrende kan drage fordel af synergieffekten, og har nye perspektiver pa de gener
som opleves

Visitationskriterier
e Personen har en laegelig konstateret hgrenedszettelse og nedsat skelneevne
e Personen er hgreapparatbehandlet
e Personen har en hgrenedseettelse, der begraenser personen i dagligdagen
e Personens kognitive funktionsniveau, funktionsnedszettelse, sansepavirkning og aktive medvirken vurderes
il holdundervisning

Til grund for visitation ligger:
¢ Journal fra behandlingssted med audiogram og epikrise

Henvendelse
e Personen og evt. pargrende
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o Fagligt personale
o Speciallege
o Sygehus

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Lovgivningens minimumskrav.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en praecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Holdundervisningen tager udgangspunkt i national God praksis'™

Indhold, tilgange og metoder
Holdundervisningen tager udgangspunkt i deltagernes hererelaterede vanskeligheder i forbindelse med
kommunikation i hverdagen. Der benyttes materiale fra The IDA Institute.
Undervisningen kan indeholde:
o Viden om hgrelse og skelneevne
Indsigt i kompenserende kommunikative strategier
Viden om hgreapparater og haretekniske hjeelpemidler
Indsigt i energiforvaltning og mestringsstrategier i relation til at have hgrenedseettelse
Erfaringsudveksling mellem deltagerne.

Forlgbet har en varighed pa 1 undervisningsgang & 4 timer pa hold med 7 personer + pargrende med 2
fagspecialister. Forlgbet foregar i Center for Kommunikations lokaler.

Resultat
Indsatsen afsluttes med en sammenfattende beskrivelse af vanskelighedernes omfang og resultater i forhold til
leeringsmalene.

Det videre forleb
Afhaenger af malopnaelsen. Personer med hgrenedseettelse og nedsat skelneevne kan have behov for flere
enkeltstaende interventioner grundet varierende vanskeligheder med kommunikationen

Cochlear Implant (Cl)

Udredning og afklaring af mal
Indsatsomrade
Hare, udredning af person som skal have eller lige har faet Cochlear Implant (Cl).

Indsatsnavn
Udredning og afklaring af mal.

Malgruppe
o Personer med kommunikationsvanskeligheder som fglge af nyligt tilkoblet Cl
o Personer med kommunikationsvanskeligheder der skal have have CI

Formal/mal
Formalet med udredningen er at udrede personens funktionsnedszettelse i hverdagen.
Mal kan f.eks. veere::
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o Personens varighed af forlgbet er afdaekket
o Der pa baggrund af udredningen er lavet en plan for evt. videre forlgb

Visitationskriterier
e Person som overordnet ikke kan fa tilstraekkeligt udbytte af hgreapparater, og derfor er udredt og vurderet
egnet til Cl af Audiologisk Klinik.

Til grund for visitation ligger:
o Journalnotat om udredningen og konklusion fra Audiologisk Klinik.

Henvendelse
e Audiologisk Klinik

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Der tages udgangspunkt national God Praksis. Cochlear implant — vejledning i udredning og intervention®.

Indhold, tilgange og metoder

Forlgbet indeholder udredning, evt. diagnosticerende undervisning mhp. at afdeekke undervisnings- potentiale,
udarbejdelse af undervisningsplan, radgivning og vejledning. Der tages udgangspunktet i det feerdige udredningsnotat
fra audiologisk klinik. Som en del af udredningen deltages ved lydtilslutningen pa Audiologisk Klinik.

Udredningen har en varighed pa op til 3 timer. Udredningen foregar i Center for Kommunikations lokaler i nseromradet
samt pa Audiologisk Klinik. | sjeeldne tilfeelde i personens hjem safremt dette er den eneste mulighed.

Resultat
Udredningen afsluttes med en sammenfattende beskrivelse af vanskelighedernes omfang og muligheder for at
afhjeelpe eller kompensere.

Det videre forleb
| forleengelse af godkendelse til Cochlear Implantat af Audiologisk overleege, bliver personen visiteret til et forlgb pa
Center for Kommunikation.

Vard at bemaerke
Udredningen omfatter bade Cl nr 1 og 2.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en praecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Forlgb til personer med Cochlear Implant (Cl)

Indsatsomrade
Hare, forlgb til personer med Cochlear Implant (Cl).

Indsatsnavn
Forlgb til personer med CI.

Malgruppe
Personer med kommunikationsvanskeligheder som falge af nyligt tilkoblet Cochlear Implant.
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Formal/mal
Formalet med forlgbet er, der opnas en optimering af harelsen efter Cl-operation.
Mal kan f.eks. veere::

o Personen kan udnytte de nye hagremuligheder med Cl

e Personens kommunikation med omgivelserne er forbedret

Visitationskriterier
e Personer med hgrenedsaettelse, som ikke kan fa tilstraekkeligt udbytte af hgreapparater, og derfor er udredt
og vurderet egnet til Cl af Audiologisk Klinik.

Til grund for visitation ligger:
o Journalnotat om udredningen og konklusion fra Audiologisk Klinik.

Henvendelse
e Audiologisk Klinik

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Der tages udgangspunkt national God Praksis. Cochlear implant — vejledning i udredning og intervention™.

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet foregar som eneundervisning. Udgangspunktet er i den individuelle udredning.
Forlgbet kan indeholde:
o Viden om muligheder og begreensninger ved Cl
Treening i taleforstaelse
Kommunikationstraening med Cl
Haretaktik
Hareteknik
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Udredning: Mal for

Test sastnignsniveau
undervisning

udfzerdiges.

~

+ Undervisningsplan
+ undervisningsmal
laves ud fra
indviduelle
ressourcer og behov
i forhold til aktivitet
og deltagelse.

Test: sstningsniveau &
lydniveau (vokaler)

+ Undervisning

» Undervisning * Undenisning
» Ord & szetninger * Minimalpar
* Ord & satninger

Test satningsniveau

* Undervisning » Afsluttende notat

* Minimalpar + Tale i stgj
* Ord & szetninger * Telefoni
+ Musik

Forlgbet har en varighed pa 1 time pr. uge i op til 20 gange og foregar i Center for Kommunikations lokaler i Herning
eller Holstebro.

Resultat

Forlgbet afsluttes med en sammenfattende beskrivelse af vanskelighedernes omfang og af forlabets resultater i
relation til leringsmalene.

Vard at bemaerke

Ved samtidig bilateralt Cl-implanterede, andre funktionsnedsaettelser eller diagnoser kan der forventes et leengere
forlgb.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en pracisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Afgreenset intervention til personer med Cochlear Implant (Cl)

Indsatsomrade
Here, Cochlear Implant (Cl).

Indsatsnavn
Afgraenset intervention til personer med Cl.

Malgruppe
Personer med kommunikationsvanskeligheder der star overfor, eller overvejer at skulle have Cochlear Implant (CI)

Formal/mal
Formalet med interventionen er, at give personen radgivning og vejledning omkring Cl.
Mal kan f.eks. veere::
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e Personen har viden omkring Cl forlgbet
e Personen har forstaelse for, hvad der kraeves for at opna et godt resultat.

Visitationskriterier
e Personer med hgrenedsaettelse som ikke kan fa tilstraekkeligt udbytte af hgreapparater
o overvejer Cl eller
e erudredt til CI.

Til grund for visitation ligger:
e Journalnotat fra Audiologisk Klinik.

Henvendelse
e Personen og evt. pargrende
o Fagligt personale
e Speciallege
e Audiologisk klinik

Lovgrundlag
Lov om social service § 12.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Der tages udgangspunkt national God Praksis. Cochlear implant — vejledning i udredning og intervention®i,

Indhold, tilgange og metoder
Radgivning og vejledning kan omhandle:
e Radgivning omkring Cl forlgb, herunder udredning, operation, forventningsafstemning og undervisning.
e Hands-on vejledning og radgivning i forhold til betjening af Cl.
e Hands-on hjalp til vedligeholdelse af Cl og opkobling af hjeelpemidler (mobiltelefon, mikrofon, fiernbetjening
m.m.)

Udredning Arhus

Udredning og
undervisning
CiK

Radgivningen og vejledningen har en varighed pa op til 1 time og foregar i Center for Kommunikations lokaler i
naeromradet, og i sjeeldne tilfeelde i personens hjem, safremt dette er den eneste mulighed.

Resultat
Vejledningen og radgivningen afsluttes med en sammenfattende beskrivelse af vanskelighedernes omfang og
muligheder for at afhjeelpe eller kompensere.

Det videre forlgb
Pa baggrund af samtalen kan der ske yderligere tiltag, bl.a. henvisning til/inddragelse af andre fagpersoner, for
eksempel Cl-center, Cl-leverandgr, sagsbehandler, jobcenter, audiologisk afdeling.

63



Cj4

Center for
Kommunikation

SYN

Synsomradet hjeelper personer med forskellige synsvanskeligheder. I tilknytning til opgaven findes der pa Center for
Kommunikation i Herning en svagsynsklinik samt lokaler til synsafpravning. Personer bevilges kun udredning i
svagsynsklinikken, hvis det er afklaret, at udfordringerne ikke kan afhjeelpes af almen optiker.

Svagsynsklinikken indeholder specialudstyr, der ikke forefindes i almen optikerklinik, og som er ngdvendig for at kunne
undersg@ge personer med seerlige vanskeligheder eller gvrige funktionsnedsaettelser.

Lokalerne til synsafprgvning indeholder forskellige lyssatninger, der er ngdvendige mhp. at kunne udrede, afprave og
vurdere de sarlige behov for belysning, som personer med synsvanskeligheder kan have.

Alle fagspecialister har saerlig uddannelse inden for specialet.

Optik
Svagsynsoptisk udredning

Indsatsomrade
Syn, optik.

Indsatsnavn
Svagsynsoptisk udredning.

Malgruppe

Personer der i hht. WHO's klassifikation af svagsyn har en nedsat synsevne svarende til en visus pa 6/18 (0,3) eller
mindre, samt personer med et synsfeltudfald der klassificerer dem som svagsynet. Malgruppen indeholder desuden
personer, som vurderes funktionelt svagsynede.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at udrede personens synsfunktion, og pa baggrund heraf komme med forslag til videre
forlgb.
Mal kan f.eks. veere::
o Det er udredt, om personen kan klassificeres som funktionelt svagsynet
e Udredningen kan kvalificere evt. videre indsats ved synskonsulent
e Personen er i forbindelse med udredningen tildelt recept pa svagsynsoptik som f.eks. kikkertbriller, lup briller,
forstarrende optik eller kontrastfremmende kantfilter, og dermed kompenseret

Visitationskriterier
e Personen er udredt ved gjenleege
Borger er svagsynet efter WHO's definition eller vurderes funktionelt svagsynet
Personen kan ikke afhjeelpes med standard optik, der kan fas ved almen optiker
Der er behov for svagsynsoptisk udredning mhp. at afdaekke kompensationsmuligheder

Til grund for visitation ligger:
o Lagelig dokumentation fra gjenleege og evt. andre specialleeger
e Personens, pargrendes eller relevant fagpersons beskrivelse af den oplevede funktionsnedsaettelse

Henvendelse
e Personen og dennes pargrende
e Ojenlaege, anden leege eller optiker
o Fagpersoner med relation til personen

Lovgrundlag
Lov om Social service §1 og §112.
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Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Svagsynsoptisk udredning er en del af God Praksis pa synsomradet, og nedvendig for at kunne afdaekke personens
funktionsevne, afklare behov for svagsynsoptik samt vurdere mulighederne for at yde relevant statte og kvalificere
evt. videre forlgb.Vii

Indhold, tilgange og metoder

Svagsynsoptisk udredning udferes jf. God Praksis pa omradet, og af en optiker med seerlig specialistuddannelse samt
en synskonsulent. En svagsynsoptisk udredning kan f.eks. indeholde udredning af binokuleer synsfunktion, udmaling
af synsevne og synsfelt, test af kontrastsyn, test af lysfglsomhed, farvesynstest og undersggelse af gjnenes evne til
at beveege sig.

Udredningen har en varighed pa 1-2 timer, og foregar i svagsynsklinikken, pa Center for Kommunikation i Herning.

Resultat

Udredningen resulterer i en beskrivelse af borgers synsfunktion og evt. sagsfremstilling samt henvisning til evt. videre
forlgb. Specialoptiker kan desuden med udgangspunkt i udredningen yde sagkyndig bistand til sagsbehandlere i
kommune i forbindelse med deres sagsbehandling vedr. ansggning om svagsynsoptik.

Det videre forleb

| nogle tilfaelde vil indsatsen kunne afsluttes efter den svagsynsoptiske udredning. | andre tilfzelde vil der i forleengelse
af den svagsynsoptiske udredning veere behov for en yderligere indsats ved synskonsulent.

Synsevnen kan aendre sig over tid, og der kan opsta nye behov, ligesom hjeelpemiddel kan blive defekt. Der kan
dermed forventes behov for yderligere indsats i form af f.eks. ny svagsynsoptisk udredning eller ans@gning om nyt
optik.

Vard at bemaerke
Den svagsynsoptiske udredning er en ngdvendig og afgerende del af den rehabiliterende indsats til borgere med
nedsat syn, og bevilges pa landsplan af svagsynsoptikere ved kommunikations- og synscentraler.

Special optisk udredning

Indsatsomrade
Syn, optik.

Indsatsnavn
Special optisk udredning.

Malgruppe
Personer med en medicinsk-optisk defineret varig gjenlidelse som har behov for specialoptiske hjeelpemidler.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at udrede personens synsfunktion og pa baggrund heraf komme med forslag til videre
forlgb.
Mal kan f.eks. veere::
e  Sygdomsbetingede synsvanskeligheder er udredt
o Behov og muligheder for at afhjeelpe eller kompensere for synsvanskelighederne er afdaekket
o Der er udredt for hvilken speciallgsning, der er ngdvendig f.eks. grundet irregulaer hornhinde
o Der er afpravet muligheder for at afhjeelpe eller kompensere vha. f.eks. specialfremstillede kontaktlinser eller
special optik
e Personen, pargrende eller relevante fagpersoner er vejledt mhp. forstaelse for synsfunktionen og muligheder
for kompensation
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Visitationskriterier
o Personen er udredt ved gjenleege
e Personen har en medicinsk-optisk defineret varig gjenlidelse
e Personen kan ikke afhjeelpes med standard optik, der kan fas ved almen optiker
o Der er behov for specialoptisk udredning mhp. at afdaekke kompensationsmuligheder

Til grund for vurderingen ligger f.eks.:
o Laegelig dokumentation fra gjenleege og evt. andre speciallaeger
o Oplysninger fra egen optiker
o Dokumentation fra Kennedycentret (tidligere statens gjenklinik).
e Personens, pargrendes eller relevant fagpersons beskrivelse af den oplevede funktionsnedszettelse

Henvendelse
e Personen og dennes pargrende
e jenlege, anden lege eller optiker
o Fagpersoner med relation til personen

Lovgrundlag
Lov om Social service §1 og §112.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Special optisk udredning er en del af God Praksis pa synsomradet, og ngdvendig for at kunne afdeekke personens
funktionsevne, afklare behov for special optik samt vurdere mulighederne for at yde relevant stette og kvalificere evt.
videre forlgb.x

Indhold, tilgange og metoder

Special optisk udredning udfares jf. God Praksis pa omradet, og af en optiker med seerlig specialistuddannelse. En
special optisk udredning kan f.eks. indeholde udredning af binokulaer synsfunktion, udmaling af synsevne og synsfelt,
test af kontrastsyn, test af lysfalsomhed, farvesynstest og undersggelse af gjnenes evne til at bevaege sig.

Udredningen har en varighed pa 1-2 timer, og foregar i svagsynsklinikken, pa Center for Kommunikation i Herning.

Resultat

Udredningen resulterer i en beskrivelse af borgers synsfunktion og evt. sagsfremstilling samt henvisning til evt. videre
forlgb. Specialoptiker kan desuden med udgangspunkt i udredningen yde sagkyndig bistand til sagsbehandlere i
kommunen i forbindelse med deres sagsbehandling vedr. ansggning om medicinsk- optiske synshjeelpemidler som
f.eks. kontaktlinser, briller og gjenproteser.

Det videre forlob

Ved bevilling af special optiske hjeelpemidler vil der ofte veere behov for opfelgning, ligesom der kan veere behov for
et efterfglgende forlgb med f.eks. hjeelpemidler. Mange med behov for special optiske lgsninger er erhvervsaktive og
kan have behov for hjeelpemidler og/eller radgivning pa arbejdspladsen. Der vil i disse tilfeelde vaere kontakt il
Jobcentret med henblik pa et evt. forlgb.

Synsevnen kan aendre sig over tid, og der kan opsta nye behov, ligesom hjeelpemiddel kan blive defekt. Der kan
dermed forventes behov for yderligere indsats i form af f.eks. ny udredning eller ansagning om ny optik.

Vard at bemaerke

Personer med en medicinsk-optisk varig gjenlidelse kan have funktionstab pa flere sanser og andre diagnoser, der
kan have betydning for den special optiske udredning og effekten af bevilgede hjeelpemidler. Den special optiske
udredning er en ngdvendig og afggrende del af den rehabiliterende indsats til borgere med nedsat syn, og bevilges
pa landsplan af specialoptikere ved kommunikations- og synscentraler.
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Special optisk udredning og afprgvning af personer med hjernebetinget synsnedseettelse
Indsatsomrade
Syn, optik.

Indsatsnavn
Special optisk udredning og afpravning af personer med hjernebetinget synsnedseettelse.

Malgruppe
Personer med visuelle falger efter erhvervet hjerneskade eller hjernepavirkning grundet f.eks. hjernebetinget
lysfalsomhed, synsfeltsdefekter og samsynsproblemer.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afdaekke de visuelle folger efter erhvervet hjerneskade eller hjernepavirkning samt
udrede, om der er behov for hjeelpemidler sasom filterbriller/tonede kontaktlinser.
Mal kan f.eks. veere::
e Personen er udredt ift. behov for special optik og har i givet fald faet udskrevet recept
e Personen er udredt ift. behov — og mulighed for lysafskeermning i form af filterbriller eller tonede
kontaktlinser, sa borger kan tolerere lys i sine omgivelser
e Personen, pargrende og relevante fagpersoner er vejledt mhp. forstaelse for synsfunktionen og muligheder
for kompensation
e At synskonsulenten kan kvalificere den videre indsats

Visitationskriterier
¢ Dokumentation for konstateret erhvervet hjerneskade eller hjernerystelse
o | forhold til hjernerystelse skal haendelsen vaere minimum 3 maneder gammel, dette for at tilgodese spontan
remission
o Personens funktionsnedseettelse begraenser vedkommende i hverdagen eller i deltagelse i andre
rehabiliteringsforlgb

Til grund for visitation ligger:
o Leegelig dokumentation fra gjenleege, eller anden leege
o  Oplysninger fra egen optiker eller neurooptometrist
e Personens, pargrendes eller relevant fagpersons beskrivelse af den oplevede funktionsnedsaettelse

Henvendelse
e Personen selv eller dennes pargrende
o jenlege, optiker, egen leege, specialleeger
o Fagpersoner med relation til personen

Lovgrundlag
Lov om Social service §1 og §112.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Dansk Center for Hjernerystelse, der er udpeget af Sundhedsstyrelsen, anbefaler en helhedsorienteret tilgang og
tveerfaglig koordinering og indsats.*

Special optisk udredning er en del af God Praksis pa synsomradet, og ngdvendig for at kunne afdeekke personens
funktionsevne, afklare behov for special optik samt vurdere mulighederne for at yde relevant stette og kvalificere evt.
videre forlgb.»

Indhold, tilgange og metoder
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Special optisk udredning udfares jf. God Praksis pa omradet, og af en specialoptikeri. En specialoptisk udredning
kan f.eks. indeholde udredning af binokuleer synsfunktion, udmaling af synsevne og synsfelt, test af kontrastsyn, test
af lysfalsomhed, farvesynstest og undersaggelse af samsynsproblematikker og gjnenes evne til at bevaege sig.
Udredningen har ikke til formal at afdeekke behov for synstreening, men pa baggrund af udredningen vil det veere
muligt pa kvalificeret vis at kunne radgive og vejlede om, hvorvidt personen ma forventes at kunne profitere af
synstraening ved neurooptometrist.

Udredningen har en varighed pa op til 5 timer, og foregar i svagsynsklinikken, pa Center for Kommunikation i Herning.

Resultat

Udredningen resulterer i en beskrivelse af borgers visuelle vanskeligheder med afklaring af, om der er behov for
lysafskaermning i form af filterbriller eller tonede kontaktlinser. Safremt personen @nsker det, kan der gives kvalificeret
vurdering af, om personen vil kunne profitere af synstraening hos neurooptomtrist. Personen, pararende og relevante
fagpersoner tilknyttet personen vil ligeledes opna aget forstaelse for hjerneskadens betydning for synsfunktionen og
for den samlede funktionsevne.

Det videre forlob

Ofte er personer med visuelle fglger efter erhvervet hjerneskade erhvervsaktive og kan have behov for hjeelpemidler
ogleller radgivning herom pa arbejdspladsen, og der vil i disse tilfeelde veere kontakt til Jobcentret med henblik pa et
evt. forlgb.

Vard at bemarke

Personer med senfalger efter erhvervet hjerneskade har ofte andre udfordringer end det visuelle f.eks. afasi og
lydfalsomhed. Det er derfor vigtigt med en helhedsorienteret og tveerfaglig indsats. Den special optiske udredning er
en ngdvendig og afgerende del af den rehabiliterende indsats til borgere med nedsat syn og bevilges pa landsplan af
svagsynsoptikere ved kommunikations- og synscentraler.

Bern og unge med synsnedsattelse

Udredning af svagsynede barn og unge 0-18 ar, der ikke er tilmeldt Synsregistret
Indsatsomrade
Syns, barn og unge med synsnedseettelse.

Indsatsnavn
Udredning af svagsynede bern og unge 0-18 ar, der ikke er tiimeldt Synsregistret.

Malgruppe
Malgruppen er svagsynede bern og unge fra 0-18 ar, som ikke er tiimeldt synsregistret ved Kennedy Centret, men
hvor personen, pargrende eller fagpersoner i relation til personen gnsker en synsfaglig indsats.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afklare, om de udfordringer, personen har som falge af synsnedszettelsen, er af en
sadan karakter, at der kan visiteres til et forlgb ved synsfaglig specialist et forlgb mhp. at understgtte personens
mulighed for opna optimale udviklings- og leeringsbetingelser.
Mal kan f.eks. veere::
e Personen er udredt i forhold til udfordringer i hverdagen pga. synsvanskeligheder og er begraenset i forhold
til udvikling og leering
e Personen har ansggt om et hjeelpemiddel, om radgivning og vejledning eller om specialkompenserende
undervisning
o Der er behov for en faglig udredning mhp. at kunne vurdere en eventuel efterfglgende relevant indsats

Visitationskriterier
o Personen er ikke tiimeldt synsregistreret
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o Personen er undersagt hos gjenlaege ogleller optiker
e Personen pargrende eller fagpersoner har behov for synsfaglig bistand grundet nedsat synsfunktion

Til grund for visitation ligger:
e  Jjenleegeoplysninger, anden laegelige journal
e Oplysninger fra egen optiker eller specialoptiker pa Center for Kommunikation
¢ Indhentede oplysninger ved kontakt til den unge, pararende eller fagperson tilknyttet personen.
e En synsfaglig vurdering af specialist p4 CENTER FOR KOMMUNIKATION

Henvendelse
e Personen selv eller dennes pargrende
e jenlege, optiker, egen leege, specialleeger
o Fagpersoner med relation til personen
o Kennedycentret

Lovgrundlag
Lov om Social service §1 og §112.

Folkeskoleloven kap. 3.
Folkeskoleloven §4.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Et centralt element i indsatsen er en veltilrettelagt organisering og et koordineret samarbejde mellem de aktarer, som
planlzegger og yder indsatserne mhp. at give personen forudsaetninger for udvikling, kommunikation og dannelse af
sociale relationer. Med afseet i Forlabsbeskrivelsen for barn og unge med alvorlig synsnedseettelsei og aktuelt
bedste viden, er der udarbejdet udvidede leeringsmal i tilknytning til de formelle leeringsmal*v. Indsatsen bar som
udgangspunkt foregar i barnets naermiljget.

Indhold, tilgange og metoder

Indholdet er f.eks. en udredende samtale med personen, relevante pargrende og fagpersoner i relation til personen
samt observation i konkrete aktiviteter. | forbindelse med udredning og afpr@vning kan der ydes radgivning og
vejledning. Forlabets tilgange og metoder tager udgangspunkt i den nationale vejledning™ og Forlgbsbeskrivelsen
for barn og unge med alvorlig synsnedsaettelse™.

Forlgbet har en varighed pa op til 6 timer arligt. Udredningen forgar i Center for Kommunikations lokaler i Herning
eller i personens eget hjem, institution eller skole, hvis dette er ngdvendigt.

Resultat
Udredningen afsluttes med sammenfattende journalnotat, der kan danne grundlag for visitation til et evt. videre forlab.

Det videre forlob
Efter endt udredning vil der evt. vaere behov for et forlgb pa omradet "barn og unge med synsnedseettelse”

Vard at bemaerke

Synsevnen kan aendre sig over tid, og i sa fald kan opsta behov for ny udredning mhp. at visiterer til evt. synsfaglig
forlgb.

Barn og unge med alvorlig synsnedseettelse kan have vanskeligt ved at opbygge og vedligeholde sociale relationer.
Det er derfor afgarende, at indsatsen er helhedsorienteret for at sikre, at de kan udvikle sociale kompetencer og
danne relationer pa lige fod med jeevnaldrende.

Arsforlgb svagsynede og blinde barn 0-6 ar

Indsatsomrade
Syn, barn med blindhed og synsnedseettelse.
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Indsatsnavn
Arsforlgb svagsynede og blinde barn 0- 6 ar.

Malgruppe
Malgruppen er svagsynede og blinde barn fra 0-6 ar, som er tilmeldt synsregistret ved Kennedy Centret, eller som
pargrende eller fagpersoner i relation til den unge ansker vejledning til.

Formal/mal
Opgaven er sammen med pargrende og fagpersoner at beskrive barnets synsevne og synsfunktion og seette
relevante tiltag i gang, sa barnet far optimale udviklings- og leeringsbetingelser.
Mal kan f.eks. veere::
e Barnet kan pa bedst mulig vis sanse og leere sin omverden at kende
e Barnet anvender relevante kommunikationsstrategier, og kan dermed i @get omfang indga i sociale relationer
e Barnet kan betjene hjeelpemidler, sa udvikling og leering sikres
e Barnet har vha. strategier og stette fra omgivelserne sa vidt muligt de samme betingelser i hverdagen som
sine seende kammerater

Visitationskriterier
e Barnet er tilmeldt synsregisteret og 0-6 ar
eller
o Barnet er ikke tilmeldt synsregistreret, men er udredt af synskonsulent og vurderet at have behov for et
forlab med henblik pa at understette barnets mulighed for opna optimale udviklings- og leeringsbetingelser.
e Behov for vejledning grundet nedsat synsfunktion

Til grund for visitation ligger:
o  Jjenleegeoplysninger, anden laegelige journal
e Oplysninger fra egen optiker eller specialoptiker pa Center for Kommunikation
¢ Indhentede oplysninger ved kontakt til pargrende eller fagperson tilknyttet barnet.
e En synsfaglig vurdering af specialist pa CENTER FOR KOMMUNIKATION

Henvendelse

Personen selv eller dennes pargrende
Jjenleege, optiker, egen leege, specialleeger
Fagpersoner med relation til personen
Kennedycentret

Lovgrundlag
Lov om Social service §1 og §112.

Folkeskoleloven §4.
Folkeskoleloven kap. 3.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Et centralt element i indsatsen er en veltilrettelagt organisering og et koordineret samarbejde mellem de aktgrer, som
planleegger og yder indsatserne mhp. at give barnet forudseetninger for udvikling, kommunikation og dannelse af
sociale relationer. Med afseet i Forlgbsbeskrivelsen for bgrn og unge med alvorlig synsnedsaettelse™i og aktuelt
bedste viden, er der udarbejdet "udvidede leeringsmal™ii j tilknytning til de formelle leeringsmal. Indsatsen bgr som
udgangspunkt forega i barnets naermiljget.

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet baserer sig pa observation, afprgvning, undervisning og samarbejde med pargrende og fag-personale og
kan f.eks. indeholde indsats vedr. belysning, punktskrift, kommunikation og sociale feerdig-heder, afpravning af
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hjeelpemidler og mobilityundervisning. Der ydes vejledning til stimulering af barnets udvikling ift. leg, sansning og
ADL. Der faciliteres mulighed for netvaerksdannelse med andre familier med barn med synsvanskeligheder jf.
forlabsbeskrivelsen**. Metode tager sit udgangspunkt i den nationale vejledning™.

Forlgbet kan variere meget i omfang og op til 50 timer arligt. Indsatsen foregar overvejende pa barnets institution,
skole eller i hjemmet.

Resultat

Der laves arligt en rapport med beskrivelse af status og opsamling pa den indsats, der har veeret gennem det
forgange ar. Rapporten sendes til foreeldre, relevante fagpersoner og gjenleege for at understette den
helhedsorienterede indsats.

Det videre forlab
Forlgbet afsluttes, nar barnet bliver 6 ar. Det overgar derefter til gruppen svagsynede eller blinde begrn og unge 6-18
ar, hvor der visiteres til arsforlgb for svagsynede barn 6-18 ar eller et arsforlgb for blinde barn 6-18 ar.

Vard at bemarke

Som blind og svagsynet kan det vaere vanskeligt at opbygge og vedligeholde sociale relationer. Det er derfor
afgerende, at indsatsen er helhedsorienteret for at sikre, at personen kan udvikle sociale kompetencer og danne
relationer pa lige fod med jeevnaldrende.

Arsforlgh svagsynede bgrm og unge 6-18 &r

Indsatsomrade
Syn, barn og unge med synsnedsaettelse.

Indsatsnavn
Arsforlgb svagsynede bgrn og unge 6-18 ar.

Malgruppe
Malgruppen er svagsynede bern og unge fra 6-18 ar, som er tilmeldt synsregistret ved Kennedy Centret eller som den
unge selv, pargrende eller fagpersoner i relation til den barnet/unge ensker vejledning til.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er, at personen bliver afhjulpet eller mindst muligt begreenset af falgerne af nedsat syn og
seette relevante tiltag i gang, sa barnet far optimale udviklings- og leeringsbetingelser.
Mal kan f.eks. veere::
e Personen kan pa bedst mulig vis sanse og lzere sin omverden at kende
e Personen kan betjene hjeelpemidler, sa udvikling og leering sikres
e Personen har vha. strategier og stette fra omgivelserne sa vidt muligt samme betingelser i hverdagen som
sine seende kammerater

Visitationskriterier
e Personen er tilmeldt synsregisteret
eller
o  Personen er ikke tilmeldt synsregistreret, men er udredt af synskonsulent, og vurderet at have behov for en
indsats med henblik pa at understatte personens mulighed for opna optimale udviklings- og
lzeringsbetingelser
e Behov for vejledning grundet nedsat synsfunktion

Til grund for visitation ligger
o Ojenlaegeoplysninger, anden lzegelige journal
e Oplysninger fra egen optiker eller specialoptiker pa Center for Kommunikation
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¢ Indhentede oplysninger ved kontakt til den unge, pararende eller fagperson tilknyttet personen.
e En synsfaglig vurdering af specialist p4 CENTER FOR KOMMUNIKATION

Henvendelse
e Personen selv eller dennes pargrende
e jenlege, optiker, egen leege, specialleeger
o Fagpersoner med relation til personen
o Kennedycentret

Lovgrundlag
Lov om Social service §1 og §112.

Folkeskoleloven kap. 3.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Et centralt element i indsatsen er en veltilrettelagt organisering og et koordineret samarbejde mellem de aktarer, som
planlaegger og yder indsatserne mhp. at give personen forudsatninger for udvikling, kommunikation og dannelse af
sociale relationer. Med afsaet i Forlgbsbeskrivelsen for barn og unge med alvorlig synsnedseettelse™ og aktuelt
bedste viden, er der udarbejdet udvidede leeringsmal i tilknytning til de formelle leeringsmal*i, Indsatsen bar som
udgangspunkt foregar i barnets neermiljget.

Indhold, tilgange og metoder

Forlgbet kan f.eks. indeholde observation, afprgvning (IKT, hjeelpemidler), undervising (ADL, O&M, IKT, indsats vedr.
belysning, sociale feerdigheder og punktskrift samt radgivning, vejledning og undervisning af personen,
klassekammerater, leerere, stottepersoner, forseldre, sgskende. Derudover er en vigtig opgave facilitering af samvaer
med andre blinde bern og unge 2-3 gange arligt jf. forlebsbeskrivelsen (Socialstyrelsen). Forlgbets tilgange og
metoder tager udgangspunkt den nationale vejledning®ii,

Forlgbet kan variere meget i omfang og i enkelte tilfeelde op til 100 timer arligt. Indsatsen foregar overvejende pa
personens institution, skole eller i hjiemmet.

Resultat

Der laves arligt en rapport med beskrivelse af status og opsamling pa den indsats, der har veeret gennem det
forgange ar. Rapporten sendes til forzeldre, relevante fagpersoner og gjenleege for at understatte den
helhedsorienterede indsats.

Det videre forleb
Opsggende del afsluttes, nar personen fylder 18 ar, hvorefter sagen overleveres og overgar til voksenomradet, der
visiterer til evt. videre forlgb.

Vard at bemaerke

Barn og unge med alvorlig synsnedsaettelse kan have vanskeligt ved at opbygge og vedligeholde sociale relationer.
Det er derfor afgarende, at indsatsen er helhedsorienteret for at sikre, at de kan udvikle sociale kompetencer og
danne relationer pa lige fod med jeevnaldrende.

Arsforlgb blinde bern og unge 6-18 &r

Indsatsomrade
Syn, barn og unge med synsnedsaettelse.

Indsatsnavn
Arsforlgb blinde bgrn og unge - 6-18 ar.

Malgruppe
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Malgruppen er bgrn og unge med blindhed fra 6-18 ar, som er tilmeldt synsregistret ved Kennedy Centret.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er, at personen bliver afhjulpet eller mindst muligt begreenset af fglgerne af blindhed, sa
personen far optimale udviklings- og leeringsbetingelser.
Mal kan f.eks. veere::
e Personen kan pa bedst mulig vis sanse og leere sin omverden at kende
¢ Personen anvender relevante kommunikationsstrategier, og kan dermed i @get omfang indga i sociale
relationer og kommunikere med omgivelserne
e Personen kan betjene hjeelpemidler, sa udvikling og leering sikres
Personen har vha. strategier og statte fra omgivelserne sa vidt muligt samme betingelser i hverdagen som
sine seende kammerater

Visitationskriterier
e Personen er timeldt synsregisteret- grundet blindhed og 6-18 ar

Til grund for visitation ligger
o  @jenlaegeoplysninger, anden legelige journal
¢ Indhentede oplysninger ved kontakt til pargrende eller fagperson tilknyttet personen
e En synsfaglig vurdering af specialist p4 CENTER FOR KOMMUNIKATION

Henvendelse
e Personen, pargrende og fagpersoner tilknyttet personen
o (jenlege

o Kennedycentret

Lovgrundlag
Lov om Social service §1 og §112.

Folkeskoleloven kap. 3.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Et centralt element i indsatsen er en veltilrettelagt organisering og et koordineret samarbejde mellem de aktgrer, som
planleegger og yder indsatserne mhp. at give personen forudsatninger for udvikling, kommunikation og dannelse af
sociale relationer. Med afseet i Forlgbsbeskrivelsen for bgrn og unge med alvorlig synsnedseettelse og aktuelt bedste
viden, er der udarbejdet "udvidede leeringsmal” i tilknytning til de formelle leeringsmal. ™v Indsatsen bgr, som
udgangspunkt, forega i barnets/den unges naermiljget.

Indhold, tilgange og metoder

Forlgbet kan f.eks. indeholde observation, afprgvning (IKT, hjeelpemidler), undervising (ADL, O&M, IKT, indsats vedr.
belysning, sociale feerdigheder og punktskrift samt radgivning, vejledning og undervisning af personen,
klassekammerater, leerere, stottepersoner, foreeldre, sgskende. Derudover er en vigtig opgave facilitering af samveer
med andre blinde bgrn og unge 2-3 gange arligt jf. forlabsbeskrivelsen (Socialstyrelsen).® Forlgbets tilgange og
metoder tager udgangspunkt den nationale vejledning i,

Forlgbet kan variere meget i omfang og i enkelte tilfeelde op til 100 timer arligt. Indsatsen foregar overvejende pa
barnets institution, skole eller i hjemmet.

Resultat

Der laves arligt en rapport med beskrivelse af status og opsamling pa den indsats, der har veeret gennem det
forgange ar. Rapporten sendes til foreeldre, relevante fagpersoner og gjenlaege for at understette den
helhedsorienterede indsats.
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Det videre forlgb
Ops@gende del afsluttes, nar den unge fylder 18 ar, hvorefter sagen overleveres og overgar til voksenomradet, der
visiterer til evt. videre forlgb.

Vard at bemarke

Som blind kan det veere vanskeligt at opbygge og vedligeholde sociale relationer. Det er derfor afggrende, at
indsatsen er helhedsorienteret for at sikre, at personen kan udvikle sociale kompetencer og danne relationer pa lige
fod med jeevnaldrende.

Arsforlgh svagsynede barn 0-18 &r — specialomradet

Indsatsomrade
Syn, barn og unge med synsnedsaettelse.

Indsatsnavn
Arsforlgb svagsynede barn og unge specialomradet 0-18 ar.

Malgruppe

Malgruppen er svagsynede barn og unge med yderligere funktionsnedseettelser fra 0 —18 ar, som er tilmeldt
synsregistret ved Kennedy Centret eller som pargrende eller fagpersoner i relation til den barnet/unge @nsker
vejledning til.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er sammen med pargrende og fagpersonale at beskrive barnets/den unges synsevne og
synsfunktion og tiltag i gang, s& personen far optimale udviklings- og leeringsbetingelser.
Mal kan f.eks. veere::
e Personen kan pa bedst mulig vis sanse og leere sin omverden at kende
e Personen kan betjene hjeelpemidler, sa udvikling og leering sikres
e Personen har vha. strategier og stette fra omgivelserne sa vidt muligt samme betingelser i hverdagen som
sine seende kammerater

Visitationskriterier
o Personen er tilmeldt synsregisteret
eller
o Personen er ikke tilmeldt synsregistreret, men er udredt af synskonsulent, og vurderet at have behov for en
indsats med henblik pa at understatte personens mulighed for opna optimale udviklings- og
leeringsbetingelser
e Behov for vejledning grundet nedsat synsfunktion

Til grund for visitation ligger:
o  Jjenleegeoplysninger, anden laegelige journal
e Oplysninger fra egen optiker eller specialoptiker pa Center for Kommunikation
¢ Indhentede oplysninger ved kontakt til pargrende eller fagperson tilknyttet personen
e En synsfaglig vurdering af specialist pa CENTER FOR KOMMUNIKATION

Henvendelse
e Personen, dennes pargrende og fagpersoner tilknyttet personen
o Ojenlege

e Kennedycentret

Lovgrundlag
Lov om Social service §1 og §112.

Folkeskoleloven kap. 3.
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Folkeskoleloven §4.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Et centralt element i indsatsen er en veltilrettelagt organisering og et koordineret samarbejde mellem de aktgrer, som
planlaegger og yder indsatserne mhp. at give personen forudsatninger for udvikling, kommunikation og dannelse af
sociale relationer. Med afsaet i Forlgbsbeskrivelsen for barn og unge med alvorlig synsnedseettelse™i og aktuelt
bedste viden, er der udarbejdet udvidede leeringsmal i tilknytning til de formelle leeringsmal*ii, Indsatsen bar som
udgangspunkt forega i barnets neermiljget.

Indhold, tilgange og metoder

Forlgbet baserer sig pa observation, afprgvning, undervisning og samarbejde med pargrende og fag-personale, og
kan f.eks. indeholde indsats vedr. belysning, punktskrift, kommunikation og sociale feerdig-heder, afpravning af
hjeelpemidler og mobilityundervisning. Der ydes vejledning til stimulering af barnets udvikling ift. leg, sansning og
ADL. Der faciliteres mulighed for netvaerksdannelse med andre familier med barn med synsvanskeligheder jf.
forlgbsbeskrivelsen™, Metode tager sit udgangspunkt i den nationale vejledning™.

Forlgbet kan variere meget i omfang og op til 50 timer arligt. Indsatsen foregar overvejende pa barnets institution,
skole eller i hjemmet.

Resultat

Der laves arligt en rapport med beskrivelse af status og opsamling pa den indsats, der har veeret gennem det
forgange ar. Rapporten sendes til foraeldre, relevante fagpersoner og gjenleege for at understette den
helhedsorienterede indsats.

Det videre forleb
Et forleb og den opsegende del afsluttes, nar den unge fylder 18 ar, hvorefter sagen overleveres og overgar til
voksenomradet, der visiterer til evt. videre forlgb.

Vard at bemaerke

Som svagsynet barn/ung med yderligere funktionsnedseettelser er det saerligt vigtigt med en helhedsorienteret indsats
i teet samarbejde med pargrende og fagpersoner med henblik pa at give personen de bedst mulige forudsaetninger for
udvikling, kommunikation og dannelse af sociale relationer.

Arsforlgb blinde barn og unge — specialomradet 0-18 &r

Indsatsomrade
Syn, bern og unge med synsnedseettelse.

Indsatsnavn
Arsforlgb blinde barn og unge - specialomradet 0-18 ar.

Malgruppe
Malgruppen er blinde bgrn og unge fra 0-18 ar, som er tilmeldt synsregistret ved Kennedy Centret, og har yderligere
funktionsnedseettelser.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er sammen med pargrende og fagpersoner at beskrive personens synsevne og synsfunktion
0g igangseette tiltag, sa personen far optimale udviklings- og leeringsbetingelser.
Mal kan f.eks. veere::
e Personen har bedst mulig forudseetning for at sanse og leere sin omverden at kende
e Personen har bedst mulig forudseetning for at kommunikere og indga i sociale relationer
e Personen kan betjene evt. hjeelpemidler, sa udvikling og leering sikres
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Visitationskriterier
e Personen er timeldt synsregisteret grundet blindhed og 0-18 ar
o Personen har yderligere funktionsnedseettelser

Til grund for vurderingen ligger f.eks.:
e  jenlegeoplysninger, anden laegelige journal
¢ Indhentede oplysninger ved kontakt til pargrende eller fagperson tilknyttet personen
e En synsfaglig vurdering af specialist p4 CENTER FOR KOMMUNIKATION

Henvendelse
e Personen, pargrende og fagpersoner tilknyttet personen
o jenlege

e Kennedycentret

Lovgrundlag
Lov om Social service §1 og §112.

Folkeskoleloven kap. 3.
Folkeskoleloven §4.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Et centralt element i indsatsen er en veltilrettelagt organisering og et koordineret samarbejde mellem de aktarer, som
planlzegger og yder indsatserne mhp. at give personen forudsaetninger for udvikling, kommunikation og dannelse af
sociale relationer. Med afsaet i Forlgbsbeskrivelsen for barn og unge med alvorlig synsnedseettelse og aktuelt bedste
viden er der udarbejdet "udvidede leeringsmal” i tilknytning til de formelle leeringsmal. i |ndsatsen ber, som
udgangspunkt, forega i barnets/den unges naermiljget.

Indhold, tilgange og metoder

Forlgbet baserer sig pa observation, afprgvning, undervisning samt samarbejde med pargrende og fag-personer. Det
kan f.eks. indeholde indsats vedr. belysning, punktskrift, kommunikation og sociale feerdigheder, afpravning af
hjeelpemidler og mobilityundervisning. Der ydes vejledning il stimulering af barnets udvikling ift. leg, sansning og
ADL. Der faciliteres mulighed for netvaerksdannelse med andre familier med barn med synsvanskeligheder jf.
forlgbsbeskrivelsen. i Metode tager sit udgangspunkt i den nationale vejledning™ i,

Forlgbet kan variere meget i omfang og op til 50 timer arligt. Indsatsen foregar overvejende pa barnets institution,
skole eller i hjemmet.

Resultat

Der laves arligt en rapport med beskrivelse af status og opsamling pa den indsats, der har veeret gennem det
forgange ar. Rapporten sendes til forzeldre, relevante fagpersoner og gjenleege for at understatte den
helhedsorienterede indsats.

Det videre forlob
Opse@gende del afsluttes, nar den unge fylder 18 ar, hvorefter sagen overleveres og overgar til voksenomradet, der
visiterer til evt. videre forlgb.

Vard at bemarke

Som blind kan det veere vanskeligt at opbygge og vedligeholde sociale relationer. Det er derfor afggrende, at
indsatsen er helhedsorienteret for at sikre, at personen kan udvikle sociale kompetencer og danne relationer pa lige
fod med jeevnaldrende.
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Voksne med synsnedsattelse

Udredning og afprgvning
Indsatsomrade
Syn, voksne med synsnedseettelse.

Indsatsnavn
Udredning og afpravning.

Malgruppe
Personer over 18 ar med synsnedszettelse eller blindhed, der har begraensninger, som felge af det nedsatte syn, og
behov for en synsfaglig indsats med henblik pa at afhjeelpe eller kompensere falgerne af det nedsatte syn.

Formal/mal

Formalet med udredning og afprevning er at undersgge og klarleegge en sag, afpreve konkrete hjeelpemidler, og lave
en sagsfremstilling. Ved evt. bevilling af hjeelpemiddel varetages desuden indkab af - og instruktion i brug af
hjeelpemiddel.

Visitationskriterier
o Personen er begraenset i hverdagen pga. synsvanskeligheder
e Personen gnsker at ansgge om et hjeelpemiddel, om radgivning og vejledning eller om
specialkompenserende undervisning
o Der er behov for en faglig udredning mhp. at kunne vurdere en eventuel efterfalgende relevant indsats.

Til grund for visitationen ligger:
Laegelig dokumentation fra gjenleege og evt. andre specialleeger

o  Oplysninger fra optiker
¢ Indhentede oplysninger ved kontakt til borger, pargrende eller fagperson tilknyttet borger
o Faglig vurdering af synskonsulent eller specialoptiker

Henvendelse

e Personen selv eller dennes pargrende
o jenlege, optiker, egen leege, specialleeger
o Fagpersoner med relation til personen

Lovgrundlag
Lov om Social service §1 og §112.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
o Ankestyrelsens praksisbeskrivelse om hjeelpemidler og behandlingsredskaber, november 2017
e "Udredning af synsvanskeligheder hos voksne” God praksisbeskrivelse fra DTHS, juli 2019

Vejledningen indeholder anbefalinger til, hvad der er god praksis i synskonsulentens udredning af synsvanskeligheder
hos voksne. Der leegges vaegt pa identifikation af konsekvenser for personens hverdagsliv. Anbefalingerne er
forankret i nyere forskning og litteratur samt i professionel konsensus.

Indhold, tilgange og metoder

Indholdet er f.eks. en udredende samtale med personen, relevante pargrende og fagpersoner i relation til personen,

observation i konkrete aktiviteter, testning af leesning, testning af kontrastsyn, grundlzeggende udredning vedrarende
ADL, O&M, belysning, IKT samt evt. konkret afpravning af hjeelpemidler. | forbindelse med udredning og afprgvning

kan der ydes radgivning og vejledning.
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Indsatsen kan variere i et omfang op til 8 timer. Udredningen kan forega i Center for Kommunikations lokaler i
Herning, men det er ofte ngdvendigt at gennemfare hele eller en del af udredning og afprgvning i personens hjem.

Resultat
Udredningen afsluttes med sammenfattende journalnotat og evt. sagsfremstilling.

Det videre forlgb
| forleengelse af udredningen vil det ofte veere relevant at bevilge en eller flere indsatser vedrarende f.eks.
hjeelpemidler, O&M, belysning, ADL eller visuelle falger efter erhvervet hjerneskade.

Verd at bemarke

| forbindelse med en udredning og afpragvning vil der oftest veere behov for en svagsynsoptisk udredning for at kunne
give en samlet vurdering af synsnedsaettelsens betydning for funktionsevnen. i

Synsevnen kan aendre sig over tid, og der kan opsta nye behov, ligesom hjeelpemiddel kan blive defekt. Der kan
dermed forventes behov for yderligere indsats i form af f.eks. ny udredning eller fornyet instruktion i brug af
hjeelpemiddel.

Afgreenset intervention til personer med synsnedseettelse eller blindhed

Indsatsomrade
Syn, voksne med synsnedseettelse.

Indsatsnavn
Afgreenset intervention til personer med synsnedseettelse eller blindhed.

Malgruppe

Personer over 18 ar med synsnedseettelse eller blindhed, der har begraensninger, som fglge af det nedsatte syn, og
som i forbindelse hermed har behov for en synsfaglig indsats med henblik pa at afhjeelpe eller kompensere falgerne
af det nedsatte syn.

Formal/mal
Formalet med interventionen er opfalgende instruktion i brug af hjeelpemiddel, supplerende undervisning i
kompenserende strategier i forleengelse af udredning og afprgvning samt mulighed for teknisk bistand og support pa
hjeelpemidler.
Mal kan f.eks. veere::

e Personen kan anvende det bevilgede hjeelpemiddel med stgrst muligt udbytte

o Der er ydet teknisk bistand eller support pa hjeelpemidlet, s& det kompenserer optimalt.

e Pargrende og fagpersoner med tilknytning til personen kan stette borger i brug af hjeelpemiddel eller i

implementering af en kompenserende strategi

Visitationskriterier
e Personen har synsvanskeligheder, der klassificerer personen som svagtseende, og tidligere er bevilget
ydelser fra Center for Kommunikation i form af f.eks. hjeelpemidler, specialkompenserende undervisning for
voksne eller radgivning og vejledning
e Varighed er max 1-2 gange med samlet varighed pa max 2-4 timer
o Indsatsen er ngdvendig for at sikre, at borger er kompenseret for de behov og vanskeligheder, der er
afdeekket i udredning og afpravning eller de tekniske vanskeligheder, der er ved brug af hjeelpemiddel

Til grund for visitation ligger:
o Faglig vurdering af synskonsulent eller specialoptiker
o Dokumentation indhentet i forbindelse med f.eks. udredning og afprgvning eller tidligere forlgb.
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Henvendelse
e Personen eller dennes pargrende
e jenlege, optiker, eller anden lzege
o Fagpersoner med relation til personen

Lovgrundlag
Lov om Social service §1 og §112.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Vejledning om statte til hjelpemidler og forbrugsgoder VEJ nr 10325 af 14/12/2017 beskriver i forhold til behov for
instruktion i brug af hjeelpemiddel: Nar der er bevilget et hjselpemiddel, er det ofte vigtigt at falge sagen op, f.eks. for
at se, om der er valgt det rigtige hjeelpemiddel, om yderligere instruktion eller tilretning er ngdvendig, om der er
andringer i personens funktionsevne, som gar hjeelpemidlet mindre egnet. | hjeelpemiddelbekendtgarelsens §4
beskrives i forhold til reparation: Hjeelp til reparation og udskiftning af bevilgede hjeelpemidler samt
reservehjaelpemidler ydes efter behov.

Indhold, tilgange og metoder

Indsatsen kan f.eks. indeholde kortvarig supplerende instruktion i brug af et bevilget hjeelpemiddel, supplerende
undervisning i kompenserende strategier, supplerende radgivning og vejledning til fagpersoner og pargrende, saledes
de kan stgtte borger. Desuden kan indsatsen indeholde teknisk bistand og support i forbindelse med bevilgede
hjeelpemidler.

| arbejdet med implementering af et hjeelpemiddel arbejdes med udgangspunkt i *formidling af hjeelpemidler til voksne
borgere”, publikation fra Socialstyrelsen®i hvor det anfgres, at "Det kan have positiv effekt, at formidlingsprocessen
er struktureret og gennemfares af fagpersoner med viden om og fokus pa hjeelpemidler — og at processen involverer
borgerne”.

Indsatsen kan vare op til 2 timer og foregar i Center for Kommunikations lokaler i Herning eller i personens hjem, hvis
dette er ngdvendigt for indsatsen.

Resultat
Indsatsen afsluttes med et journalnotat med beskrivelse af gennemfart instruktion i brug af hjeelpemiddel, konkrete
strategier eller ydet teknisk bistand eller support.

Det videre forleb

Nar indsatsen er gennemfart, betragtes sagen som afsluttet. Synsevnen kan aendre sig over tid, og der kan opsta nye
behov, ligesom hjeelpemiddel kan blive defekt. Der kan dermed forventes behov for yderligere indsats i form af f.eks.
ny vurdering eller fornyet instruktion i brug af hjeelpemiddel.

Forlgb vedr. hjeelpemiddel for voksne med synsnedseettelse

Indsatsomrade
Syn, voksne med synsnedszettelse.

Indsatsnavn
Forlgb vedrarende hjeelpemiddel.

Malgruppe
Personer over 18 ar med synsnedseettelse eller blindhed og har behov for et hjeelpemiddel med henblik pa at
afhjeelpe eller kompensere falgerne af det nedsatte syn.

Formal/mal
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Formalet med indsatsen er, at personen med synsnedsaettelse ved brug af et hjeelpemiddel bliver afhjulpet eller
mindst muligt begreenset af falgerne af synsnedseettelsen, og at personen lzerer at betjene og bruge hjeelpemidlet.
Mal kan f.eks. veere::
e Personen har behov for et hjeelpemiddel mhp. at afhjeelpe udfordringer som falge af det nedsatte syn
o Der er gennemfart en leengerevarende afprgvning eller leengerevarende instruktion og undervisning i brug af
et hjeelpemiddel
e Personen eri stand til at bruge hjeelpemidlet

Visitationskriterier
o Personen har en synsnedseettelse, der begraenser vedkommende i hverdagen
o Personen er udredt og det er vurderet, at der enten er behov et hjaelpemiddel, eller der er bevilget et
hjeelpemiddel

Til grund for visitation ligger:
o Laegelig dokumentation fra gjenleege og evt. andre specialleeger
e Oplysninger fra svagsynsoptisk udredning pa Center for Kommunikation eller oplysninger fra egen optiker.
o Dokumentation indhentet i forbindelse med f.eks. udredning og afpravning eller tidligere forlgb
o Faglig vurdering af synskonsulent eller specialoptiker

Henvendelse
e Personen selv eller dennes pargrende
o (jenlaege, optiker, egen laege, specialleger
o Fagpersoner med relation til personen

Lovgrundlag
Lov om Social service §1 og §112.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

o "Formidling af hjeelpemidler til voksne borgere™ii (Socialstyrelsen)
Pjecen papeger: "Det kan have positiv effekt, at formidlingsprocessen er struktureret og gennemfares af fagpersoner
med viden om og fokus pa hjeelpemidler, og at processen involverer borgerne”

Vejledning om stette til hjeelpemidler og forbrugsgoder VEJ nr 10325 af 14/12/2017 beskriver i forhold til behov for
instruktion i brug af hjeelpemiddel: Nar der er bevilget et hjeelpemiddel, er det ofte vigtigt at felge sagen op, f.eks. for
at se om der er valgt det rigtige hjeelpemiddel, om yderligere instruktion eller tilretning er ngdvendig, om der er
andringer i personens funktionsevne, som ger hjeelpemidlet mindre egnet.

Indhold, tilgange og metoder

Indholdet i et forlgb vedrarende hjeelpemidler er en leengerevarende afpravning og/eller leengerevarende instruktion i
brug af et hjeelpemiddel og anvendes seerligt i forbindelse med instruktion i brug af hjeelpemiddel ved med nedsat
lzeseevne, hvor der er behov for f.eks. staerk optik, special optik, CCTV, opleesningsapparater, OCR, hjelpefunktioner
pa smartphones og tablets.

Forlgbet har en varighed pa op til 10 timer, og foregar i Center for Kommunikations lokaler i Herning eller i personens
hjem, hvis dette er ngdvendigt for indsatsen.

Resultat
Forlgbet afsluttes med sammenfattende journalnotat og evt. sagsfremstilling.

Det videre forlgb
Nar indsatsen er gennemfgrt, betragtes sagen som afsluttet.
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Synsevnen kan aendre sig over tid, og der kan opsta nye behov, ligesom hjeelpemiddel kan blive defekt. Der kan

dermed forventes behov for yderligere indsats i form af f.eks. ny vurdering eller fornyet instruktion i brug af
hjeelpemiddel.

Udredning og afprgvning vedrgrende belysning
Indsatsomrade
Syn, voksne med synsnedseettelse.

Indsatsnavn
Udredning og afpravning vedrarende belysning.

Malgruppe
Voksne med synsnedsaettelse, erhvervet hjerneskade eller falger efter hjernepavirkning, der har behov for en
synsfaglig indsats med henblik pa at afhjeelpe eller kompensere falgerne af det nedsatte syn.

Formal/mal
Formalet med indsatsen vedrgrende belysning er, at personen bliver afhjulpet med de belysningsmaessige
vanskeligheder, vedkommende har som fglge af den nedsatte synsfunktion.
Mal i forlgbet, afhaengig af problematikkernes omfang, kan f.eks. veere:
e Personen, pargrende eller fagperson ved hvilke tiltag personen med fordel selv kan ivaerksaette ift.
belysning.
o Personen kan med hensigtsmaessig belysning deltage i anskede aktiviteter i dagligdagen, og har de bedste
muligheder for at udnytte det eksisterende restsyn
e Personer med ekstrem lysfalsomhed undgar bleending og ubehag med optimal belysning
e Personen, pargrende og fagpersoner har kendskab il lysets betydning for synsfunktionen

Visitationskriterier
o Personen har en synsnedsaettelse, der begraenser vedkommende i hverdagen
e Personen gnsker at fa radgivning og vejledning i belysning
o Personen gnsker at ansgge om belysning

Til grund for visitationen ligger
o Laegelig dokumentation fra gjenleege og evt. andre specialleeger
e Oplysninger fra svagsynsoptisk udredning pa Center for Kommunikation eller egen optiker
o Dokumentation indhentet i forbindelse med f.eks. udredning og afprgvning eller tidligere forlgb.
o Faglig vurdering af synskonsulent eller specialoptiker

Henvendelse
e Personen selv eller dennes pargrende
o jenlege, optiker, egen leege, specialleeger
o Fagpersoner med relation til personen

Lovgrundlag
Lov om Social service §1 og §112.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

"Vejledning - Lys og Belysning til fagprofessionelle, som vejleder voksne med synsnedsaettelse™**”, indeholder
anbefalinger til systematisk tilretteleeggelse af arbejdet med at afdaekke behovet for lys og belysning, sa borgerne
opnar de mest optimale betingelser for at anvende sit nedsatte syn.

Indhold, tilgange og metoder
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Forlgbet vedr. belysning kan indeholde radgivning og vejledning, afpravning og ansggning om belysning.

Der foretages en synsfaglig vurdering af om personen kan bevilges lysudredning i specialindrettet belysningslokale pa
Center for Kommunikation, eller om det er mest optimalt at fortage lysudredningen i hjemmet, i institutionen, i skolen
osv. Komplekse sager med ansggning om belysning lgses ofte i taet samarbejde med kommunal sagsbehandler og
elektriker med speciale i belysning til svagsynede.

Et forlgb kan f.eks. indeholde:

e Afdeekning af lysets betydning for aktivitetsproblemer — bade i forhold til generel rumbelysning og konkret
punktbelysning

e  Afdeekning af bade nuveerende og optimal belysning — herunder udmaling af lux, lumen, kelvin, og ra-
veerdier samt reflektans

o Afpravning af alternative lamper og lyskilder i forskellige aktiviteter
Radgivning og vejledning ift. belysning i bade privat bolig og i institutioner, skoler, plejehjem ect., der har en
person med nedsat synsfunktion.

Udredning og afprgvning har en varighed pa op til 10 timer og foregar i synsafpravningen pa Center for
Kommunikation i Herning eller i personens hjem eller ngermiljg, hvis dette er nadvendigt for udredningen.

Resultat
Indsatsen afsluttes med en belysningsrapport, der fremsendes til personen eller parerende og fagpersoner med
beskrivelse af den rad og vejledning, der er givet ift. belysning og evt. sagsfremstilling.

Det videre forlgb

Nar indsatsen er gennemfart, betragtes sagen som afsluttet. Synsevnen kan aendre sig over tid, og der kan opsta nye
behov, ligesom hjeelpemiddel kan blive defekt. Der kan dermed forventes behov for yderligere indsats i form af f.eks.
ny vurdering eller fornyet instruktion i brug af hjeelpemiddel.

Vard at bemaerke

| Danmark er der krav til belysning pa arbejdspladser. Retningslinjerne er beskrevet i publikationen DS/EN 12464-11
hvor veerdierne er opgivet i forhold til personer med normalt syn og er udelukkende beskrevet ud fra arbejdsomrader.
Det vil sige, at belysningen i private hjem ikke er underlagt nogle lovmaessige krav, nér blot installationerne er udfert
lovligt. Der er saledes intet krav til belysningens styrke i hiemmet, mens belysningen pa skoler og i institutioner er
underlagt DS/EN 12464-11.

For personer med nedsat syn er lyset af afggrende betydning for muligheden for at udnytte restsynet og i videst
muligt omfang udfere dagligdags aktiviteter. Selvom der ikke findes lovmaessige krav ift. belysning til svagtseende, sa
er kvalificeret og specialiseret radgivning og vejledning vedrgrende belysning ift. en nedsat synsfunktion helt basal og
essentiel.

Synsevnen kan aendre sig over tid, og der kan opsta nye behov, ligesom hjeelpemiddel kan blive defekt. Der kan
dermed forventes behov for yderligere indsats i form af f.eks. ny udredning eller fornyet instruktion i brug af
hjeelpemiddel.

Forlgb vedragrende IT

Indsatsomrade
Syn, voksne med synsnedszettelse.

Indsatsnavn
Forlgb vedrgrende IT.

Malgruppe
Svagsynede eller blinde voksne, der har behov for IT med kompenserende software til kommunikation.
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Formal/mal
e Personen kan via IT selvsteendigt kommunikere med sine omgivelser, holde sig orienteret i nyheder og
samfund

e Personen kan selvsteendigt tilga personlige forhold som f.eks. netbank, e-boks, mails
o De naere omgivelser kan stette personen i brug af hjeelpemidiet

Visitationskriterier
o Personen har en synsnedseettelse, der begraenser vedkommende i at anvende IT til kommunikation i
hverdagen
o Personen kan selvstaendigt anvende IT til kommunikation i hverdagen
Eget IT-udstyr kan ikke tilpasses i tilstraekkelig grad til, at personen aktivt kan medvirke til deltagelse i
samfundslivet.
o Det er vurderet, at der er behov for et forlgb vedragrende IT og kommunikation

Til grund for visitation ligger:
e  jenleegeoplysninger, anden laegelige journal
e Oplysninger fra svagsynsoptisk udredning pa Center for Kommunikation eller oplysninger fra egen optiker.
e  Oplysninger indhentet ved indsatsen IKT ASK-udredning

Henvendelse
e Personen selv eller dennes pargrende
o (jenlaege, optiker, egen laege, specialleger
o Fagpersoner med relation til personen

Lovgrundlag
Lov om Social service §1 og §112.

Lov om specialundervisning for voksne §1.

Lovgivningens minimumskrav:

| bekendtgarelse om hjeelp til anskaffelse af hjeelpemidler og forbrugsgoder efter serviceloven BEK nr 1247 af
13/11/2017 anferes i §20 stk 4:

Stk. 4. Computere med standard software, der understatter hjeelpemidler til blinde og svagtsynede, deekkes med den
fulde anskaffelsespris til den bedst egnede og billigste produkt. Hjeelpen kan ydes som udlan.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
o Formidling af hjeelpemidler til voksne borgere, Socialstyrelsen 2014x
e Udredning af synsvanskeligheder hos voksne” God praksisbeskrivelse fra DTHS, juli 2019

Vejledningen indeholder anbefalinger til, hvad der er god praksis i synskonsulentens udredning af synsvanskeligheder
hos voksne - bl.a. i forbindelse med IKT. Der laegges vaegt pa identifikation af konsekvenser for personens
hverdagsliv. Anbefalingerne er forankret i nyere forskning og litteratur samt i professionel konsensus.

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet indeholder indkab, opsaetning og tilpasning af bevilget hjeelpemiddel i forhold til personens behov. Der gives
den ngdvendige instruktion i brug af udstyret.

| et forlgb vedrgrende IT, kan f.eks. indga:
o Tilpasning og instruktion i brug af tilgeengelighedsfunktioner som f.eks. forstarrelsesgrad, og farveopsaetning
o Tilpasning og instruktion i brug af f.eks. svagsynstastatur og skaerm og andre ergonomiske tiltag
o Tilpasning og instruktion i brug af taleunderstettelse - herunder valg af talesyntese og talehastighed
o Tilpasning og instruktion i brug af specialsoftware
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Undervisning i f.eks. 10 fingersystem, genvejsfunktioner, talesyntese, punktskrift

Indsatsen kan - afheengig af vanskelighedernes karakter og omfang, og det evt. behov for special software med f.eks.

forstrrelse og talesyntese - variere i et omfang op til 12 timer, og foregar pa Center for Kommunikation eller i
personens hjem, hvis dette vurderes ngdvendigt for indsatsen.
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Svagsynede

Resultat

Udredningen afsluttes med sammenfattende journalnotat og evt. sagsfremstilling.

Det videre forlob
Nar forlgbet er gennemfart, betragtes sagen som afsluttet. Synsevnen kan andre sig over tid, og der kan opsta nye
behov, ligesom hjeelpemiddel kan blive defekt. Der kan dermed forventes behov for yderligere indsats i form af f.eks.
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ny vurdering eller fornyet instruktion i brug af hjeelpemiddel.

Der vil ofte veere behov for en efterfalgende afgraenset intervention, hvis der er behov for support, nar software og
programmer skal opdateres, hvis der er behov for yderligere instruktion ift. nye funktioner, eller hvis der opstar

tekniske vanskeligheder.

Vard at bemarke:
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Telefoner og tablets er saedvanligt indbo og saledes personens egen udgift, hvorimod det synskompenserende hard-
og software bevilges efter lov om social service.

Udstyr, der er personens ejendom repareres ikke, men kompenserende software installeres pa eventuelt ny PC. Der
gives support pa det udlante udstyr. Supporten gives til de synskompenserende dele af udstyret. Der ydes saledes
ikke support til personens internetadgang, mailprogrammer med videre. Det udlante udstyr repareres i nadvendigt
omfang. Supporten foregar, som hovedregel, via telefonsupport / fiernsupport.

Forlgb vedrgrende Hjerneskade

Indsatsomrade
Syn, voksne med synsnedseettelse.

Indsatsnavn
Forlgb vedrarende hjerneskade.

Malgruppe

Personer over 18 ar med visuelle senfglger efter erhvervet hjerneskade eller hjernepavirkning, der har behov for
synsfaglig indsats med henblik pa at afhjeelpe eller kompensere falgerne af de visuelle senfalger. Senfalger er oftest
hjernebetinget lysfalsomhed, samsynsproblemer og synsfeltsdefekter sasom homonym hemianopsi.

Formal/mal

Formalet med indsatsen er, at personer med visuelle folger efter erhvervet hjerneskade eller hjernepavirkning far
viden om synsfunktionen og kompenserende strategier, der gar det muligt for dem at fungere i hverdagen og udfare
gnskede aktiviteter.

Mal kan f.eks. veere::

e Personen er undervist i synskompenserende strategier, der gar det muligt at fungere i hverdagen og udfgre
gnskede aktiviteter pa trods af den hjernebetingede synsnedsaettelse. Dette kunne f.eks. vaere i forhold til
lzesning, madlavning og det at feerdes selvsteendigt

e Personen, pargrende og fagpersoner har faet viden om og forstaelse for synsfunktion og hvilke tiltag, der
kan iveerksaettes for at kompensere herfor

o Der er afklaret ift. behov for seerlig optik, lysafskaermning i form af filterbriller, udredning ift. belysning,
undervisning vedr. mobility og ADL samt afpravning af synshjeelpemidler

Visitationskriterier

o Dokumentation for konstateret erhvervet hjerneskade (hjernerystelse, apopleksi, senfglger efter tumor) fra
f.eks. gjenlaege, neurolog eller aimen praktiserende leege

e | forhold til hjernerystelse skal haendelsen vaere minimum 3 maneder gammel, dette for at tilgodese spontan
remission

e Personens funktionsnedszettelse begreenser vedkommende i hverdagen eller i at deltage og fa optimal effekt
af andre rehabiliteringsforlab

o Der er behov for synsfaglig indsats for at afhjeelpe borger bedst muligt i forhold til de visuelle vanskeligheder

Til grund for visitation ligger:
e Laegelig dokumentation fra gjenleege og evt. andre specialleeger
e Oplysninger fra svagsynsoptisk udredning pa Center for Kommunikation eller egen optiker
¢ Dokumentation indhentet i forbindelse med f.eks. udredning og afprgvning eller tidligere forlgb
o Faglig vurdering af synskonsulent eller specialoptiker

Henvendelse
e Personen selv eller dennes pargrende
o Ojenlaege, optiker, egen leege, specialleeger
o  Fagpersoner med relation til personen
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Lovgrundlag
Lov om social service §1 og §112.

Lov om specialkompenserende undervisning for voksne §1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Overordnet arbejdes der med udgangspunkt i "Anbefalinger for tvaersektorielle forlab med voksne med erhvervet
hjerneskade” (Sundhedsstyrelsen 2020)xi,

Det er almindelig fagligt anerkendt god praksis pa landets kommunikationscentre, at der arbejdes med
kompenserende strategier ift. at afhjeelpe de visuelle falger efter erhverver hjerneskade og hjernepavirkning. Omradet
har stor bevagenhed nationalt, og der er flere igangveerende initiativer ift. at dokumentere effekten af indsatsen pa
omradet, ligesom der pa sigt er et enske om at udarbejde en God praksisbeskrivelse fra DTHS.

Indhold, tilgange og metoder

Et forlab vedrerende visuelle senfglger efter erhvervet hjerneskade indeholder f.eks. observation af personen i
konkrete aktiviteter, testning af syn og kognition, afprevning af hjeelpemidler, afklaring af og undervisning i forstaelse
for den samlede synsfunktion og hjerneskadens betydning i forhold til se og kognitivt bearbejde synsindtryk. Forlgbet
indeholder ofte undervisning i brug af scanningsteknikker pa naer, mellem og afstand med seerligt fokus pa scanning i
forbindelse med lzesning, ADL og O&M.

Forlgbet har en varighed pa op til 10 timer, og foregar i Center for Kommunikations lokaler i Herning eller i personens
eget hjem, hvis dette er ngdvendigt for indsatsen.

Resultat
Udredningen afsluttes med sammenfattende journalnotat og evt. sagsfremstilling og en undervisningsplan, hvis
relevant.

Det videre forleb

Nar forlgbet er gennemfert, betragtes sagen som afsluttet.

Synsevnen kan aendre sig over tid, og der kan opsta nye behov, ligesom hjeelpemiddel kan blive defekt. Der kan
dermed forventes behov for yderligere indsats i form af f.eks. ny vurdering eller fornyet instruktion i brug af
hjeelpemidlet.

Vard at bemaerke
Et forleb vedrerende visuelle senfalger efter erhvervet hjerneskade bevilges oftest i sammenhaeng med en
specialoptisk udredning ved visuelle falger efter erhvervet hjerneskade.

Forlgb vedrgrende ADL (Activites of Daily Living)

Indsatsomrade
Syn, voksne med synsnedszettelse.

Indsatsnavn
Forlgb vedrarende ADL (Activities of Daily Living).

Malgruppe

Personer over 18 ar med synsnedseettelse eller blindhed, der har problemer med ADL. ADL, kan bl.a. omfatte
egenomsorg (bad, paklaedning, spisning), madlavning, rengering og indkab samt problemer med at indga i sociale
aktiviteter.

Formal/mal
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Formalet med indsatsen er, at personen tilegner sig kompenserende metoder og teknikker samt introduceres for
relevante hjeelpemidler, sa personen igen bliver i stand til at udfgre ADL-aktiviteter selvsteendigt og sikkert.
Mal kan f.eks. veere::
o Personen kan varetage madlavning som gnsket
e Personen kan spise med kniv og gaffel
e Personen kan klare almindelige opgaver i hiemmet sa som renggring og tejvask og klare opgaver sa som
bad, paklaedning og personlig hygiejne

Visitationskriterier
o Personen har en synsnedseettelse, der begreenser vedkommende i at udfare anskede ADL-aktiviteter i
hverdagen.
o Der forligger en synsfaglig vurdering af, at der er et behov for et forlgb vedrarende ADL

Til grund for visitation ligger
Leegelig dokumentation fra gjenlaege og evt. andre specialleeger

e Oplysninger fra svagsynsoptisk udredning pa Center for Kommunikation eller egen optiker
o Dokumentation indhentet i forbindelse med f.eks. udredning og afprgvning eller tidligere forlgb.
o Faglig vurdering af synskonsulent eller specialoptiker

Henvendelse

e Personen selv eller dennes pargrende
o (jenlaege, optiker, egen laege, specialleger
o Fagpersoner med relation til personen

Lovgrundlag
Lov om Social service §1 og §112.

Lov om specialundervisning for voksne §1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
o Udredning af synsvanskeligheder hos voksne” God praksisbeskrivelse fra DTHS, juli 2019

Vejledningen indeholder anbefalinger til, hvad der er god praksis i synskonsulentens udredning af og indsats ift. ADL
til voksne med synsvanskeligheder. Der leegges vaegt pa identifikation af konsekvenser for personens hverdagsliv.
Anbefalingerne er forankret i nyere forskning og litteratur samt i professionel konsensus. i

Indhold, tilgange og metoder

Forlgbet indeholder f.eks. udvidet kortlaeegning af ADL-problematikker ift. indkab, madlavning og maltidsteknik,
afmaerkning, personlig hygiejne, rengaring og kommunikation. Dette mph. relevant malseetning, udarbejdelse af
undervisningsplan, individuel undervisning i kompenserende teknikker, afpravning af ADL-hjeelpemidler og radgivning
og vejledning til personen, pargrende og relevant fagpersonale. Den synsfaglige intervention afsluttes altid med en
evaluering.

Specifikke tilgange og metoder
o  ADL-taksonomi
e Zonen for nzermeste udviklingszone (NUZO)
e Forstaelse af angst-begrebet og kriseteori

Forlgbet kan variere i et omfang op til 20 timer, og foregar pa Center for Kommunikation eller i personens hjem, hvis
dette er ngdvendig for indsatsen.

Resultat
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Ved forlgbets afslutning vil der blive lavet et afsluttende notat med beskrivelse af forlgbets resultater og
hjeelpemidlernes effekt. Der vil blive udarbejdet undervisningsplan, hvis det er relevant og evt. sagsfremstilling ved
ansggning om hjeelpemidler. Ved forlgbets afslutning kan det vaere relevant at udlevere skriftligt materiale om ADL-
strategier til personen eller pargrende.

Det videre forleb

Synsevnen kan aendre sig over tid, og der kan opsta nye behov, ligesom hjeelpemiddel kan blive defekt. Der kan
dermed forventes behov for yderligere indsats i form af f.eks. ny vurdering eller fornyet instruktion i brug af
hjeelpemiddel.

Veard at bemarke

| "Udredning af synsvaskeligheder hos voksne” God praksisbeskrivelse fra DTHS juli 2019 papeges: Seerligt geelder
det, at ADL og O&M bgr udfares af uddannet personale med specialviden om synskompenserende teknikker,
strategier og hjeelpemidler. xv

Under ADL er lzesning bevidst fravalgt. Leengerevarende forlgb vedrarende leesning er placeret under "forlgb
vedrgrende hjeelpemiddel”.

ADL (Activites of Daily Living) - hold for personer med synsnedseettelse og blindhed

Indsatsomrade
Syn, ADL holdundervisning.

Indsatsnavn
ADL - hold for personer med synsnedseettelse og blindhed.

Malgruppe

Personer over 18 ar med synsnedsaettelse eller blindhed, der har problemer med at klare almindelige daglige geremal
(ADL). ADL-problematikkerne kan bl.a. omfatte egenomsorg, madlavning, rengering og indkeb samt problemer med
at indga i sociale relationer og aktiviteter.

Formal/mal
Formalet med holdundervisning er, at personen — i samspil med andre personer med synsnedseettelse eller blindhed
— opnar forstaelse for synsnedszettelsen betydning for udferelse af ADL-aktiviteter, og tilegner sig kompenserende
metoder og teknikker samt introduceres for relevante hjeelpemidler.
Mal kan f.eks. veere::
o Personen kan varetage madlavning, som gnsket, og kan spise med kniv og gaffel
e Personen kan klare almindelige opgaver i hiemmet, s& som rengering og tejvask, og klare opgaver, sa som
pakleedning og personlig hygiejne
e  Personen har haft mulighed for at spejle sig og danne relationer med andre personer med synsnedsattelse
mhp. at opna gget forstaelse for og accept af synsnedszettelsen betydning for udferelsen af ADL-aktiviteter

Visitationskriterier
e Personen har en synsnedseettelse, der begraenser vedkommende i at udfare gnskede ADL-aktiviteter i
hverdagen
o Der forligger en synsfaglig vurdering af, at der er et behov for et hold-forlgb vedrarende ADL

Til grund for visitation ligger
o Laegelig dokumentation fra gjenleege og evt. andre specialleger
e Oplysninger fra svagsynsoptisk udredning pa Center for Kommunikation eller egen optiker
o Dokumentation indhentet i forbindelse med f.eks. udredning og afpravning eller tidligere forlgb
o Faglig vurdering af synskonsulent eller specialoptiker
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Henvendelse
e Personen selv eller dennes pargrende
e jenlege, optiker, egen leege, specialleeger
o Fagpersoner med relation til personen

Lovgrundlag
Lov om Social service §1 og §112.

Lov om specialundervisning for voksne §1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

o Udredning af synsvanskeligheder hos voksne” God praksisbeskrivelse fra DTHS, juli 2019
Der tages udgangspunkt "Udredning af synsvanskeligheder hos voksne” God praksisbeskrivelse fra DTHS, juli
2019, Vejledningen indeholder anbefalinger til, hvad der er god praksis i synskonsulentens udredning af og indsats
ift. ADL til voksne med synsvanskeligheder. Der leegges veegt pa identifikation af konsekvenser for personens
hverdagsliv. Anbefalingerne er forankret i nyere forskning og litteratur samt i professionel konsensus.

Indhold, tilgange og metoder

Holdundervisningen tager udgangspunkt i deltagernes situation, behov og ressourcer. Forlgbet indeholder f.eks.
udvidet kortleegning af ADL-problematikker ift. indkgb, madlavning og maltidsteknik, afmaerkning, personlig hygiejne,
rengering og kommunikation. Dette mph. relevant malseetning, udarbejdelse af undervisningsplan, individuel
undervisning i kompenserende teknikker, afpravning af ADL-hjeelpemidler og radgivning og vejledning til personen,
pargrende og relevant fagpersonale.

Specifikke tilgange og metoder
o ADL-taksonomi.
e Zonen for nzermeste udviklingszone (NUZO)
e Psykoedukativ tilgang med seerlig fokus pa forstaelse af angst-begrebet og kriseteori
e Erfaringsbaseret dialog og afprgvning af nye handlemader/strategier vaegter hgit pa disse forlgb

Forlgbet er bygget op som holdundervisning 5 timer ad gangen fordelt pa 4 gange. Undervisningen foregar i Center
for Kommunikations treeningskekken i Herning.

Resultat

ADL - Holdforlgbet afsluttes med evaluering. Der laves et afsluttende notat med beskrivelse af forlabets resultater og
hjeelpemidlernes effekt i forhold til leeringsmalene. Der foreligger undervisningsplan og evt. sagsfremstilling ved
ansggning om hjeelpemidler.

Det videre forlob
Efter undervisningsforlgb er gennemfart, kan der evt. veere behov for opfeigning pa bevilgede hjeelpemidler i
hjemmet. Hvis ikke afsluttes sagen.

Vard at bemaerke

| "Udredning af synsvaskeligheder hos voksne” God praksisbeskrivelse fra DTHS juli 2019 papeges: Seerligt geelder
det, at ADL og O&M ber udfgres af uddannet personale med specialviden om synskompenserende teknikker,
strategier og hjeelpemidler. xev

Synsevnen kan andre sig over tid, og der kan opsta nye behov, ligesom hjeelpemiddel kan blive defekt. Der kan
dermed forventes behov for yderligere indsats i form af f.eks. ny undervisning eller fornyet instruktion i brug af
hjeelpemiddel.

Forlgb vedrgrende orientering og mobility (O&M)

Indsatsomrade
Syn, voksne med synsnedsaettelse.
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Indsatsnavn
Forlgb vedrarende Orientering og Mobility (O&M).

Malgruppe
Personer over 18 ar med synsnedszettelse eller blindhed, der har problemer med at feerdes sikkert og selvsteendigt i
nger- og fiernmiljg.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er, at personen selvsteendigt kan faerdes og orientere sig sikkert i forbindelse med
uddannelse, arbejde og fritid.
Mal kan f.eks. veere::
o Personen erintroduceret til synskompenserende teknikker, metoder og hjeelpemidler mhp. at kunne faerdes
sikkert og selvstaendigt i neer- og fiernmiljg
e Personen kan sa vidt muligt bevare sin uafhaengighed og veere selvhjulpen i forhold til at kunne feerdes
sikkert og alene
e Personen, pargrende og relevante fagpersoner er introduceret til ledsageteknik, der understetter deres
mulighed for at feerdes sammen

Visitationskriterier
o Personen har en synsnedszettelse, der begraenser vedkommende i at faerdes og orientere sig selvsteendigt
og sikkert
e Der er behov for undervisning i O&M
Der er behov for leengerevarende indsats og afklaring af behov for hjeelpemidler til O&M
o Der er behov for instruktion og undervisning i brug af O&M hjeelpemidier

Til grund for visitation ligger:
e Leegelig dokumentation fra gjenleege og evt. andre specialleeger
e Oplysninger fra svagsynsoptisk udredning pa Center for Kommunikation eller oplysninger fra egen optiker
o Tidligere indhentet dokumentation i forbindelse med f.eks. udredning og afpravning eller tidligere forlgb
o Der forligger en synsfaglig vurdering af, at der er et behov for et forlgb vedrgrende O&M

Henvendelse
e Personen selv eller dennes pargrende
o jenlege, optiker, egen leege, specialleeger
o Fagpersoner med relation til personen

Lovgrundlag
Lov om Social service §1 og §112.

Lov om specialundervisning for voksne §1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

e "Udredning af synsvanskeligheder hos voksne” God praksisbeskrivelse fra DTHS, juli 2019 xcvi
Vejledningen indeholder anbefalinger til, hvad der er god praksis i synskonsulentens udredning af og indsats ift. O&M
til voksne med synsvanskeligheder. Der leegges veegt pa identifikation af konsekvenser for personens hverdagsliv.
Anbefalingerne er forankret i nyere forskning og litteratur samt i professionel konsensus

Indhold, tilgange og metoder

Forlgbet indeholder udvidet udredning og afprevning med seerligt fokus pa O&M-problematikker mhp. relevant
malsaetning, udarbejdelse af undervisningsplan, individuel undervisning i O&M. Den synsfaglige intervention afsluttes
altid med en evaluering.

Et forlgb vedrgrende O&M kan f.eks. indeholde:
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Brug af mobility stok eller markering stok

Ruteindlaering herunder teknikker til at skeerpe here- og fglesanserne
Karsel med offentlige transportmidler

Instruktion/undervisning til O&M hjeelpemidler

Ledsageteknik med personen, pargrende og/eller fagpersoner

Specifikke tilgange og metoder
o Zonen for naermeste udviklingszone (NUZO)
e Forstaelse af angst-begrebet og kriseteori

Forlgbet kan variere i et omfang op til 20 timer, og foregar pa Center for Kommunikation eller i personens hjem, hvis
dette er ngdvendigt for indsatsen.

Resultat

Ved forlgbets afslutning vil der blive lavet et afsluttende notat med beskrivelse af forlgbets resultater og
hjeelpemidlernes effekt. Der vil blive udarbejdet undervisningsplan, hvis det er relevant og evt. sagsfremstilling ved
ansggning om hjeelpemidler.

Det videre forleb

Nar forlgbet er gennemfart, betragtes sagen som afsluttet. Synsevnen kan andre sig over tid, og der kan opsta nye
behov, ligesom hjeelpemiddel kan blive defekt. Der kan dermed forventes behov for yderligere indsats i form af f.eks.
ny vurdering eller fornyet instruktion i brug af hjeelpemiddel.

Vard at bemarke

| "Udredning af synsvaskeligheder hos voksne™ii God praksisbeskrivelse fra DTHS juli 2019 papeges: Seerligt
geelder det, at ADL og O&M ber udferes af uddannet personale med specialviden om synskompenserende teknikker,
strategier og hjeelpemidler.
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NEURO

Neuro-omradet hjeelper personer som har en erhvervet hjerneskade, haft en hjernerystelse eller en anden form for
hjernepavirkning (fx ADHD eller kognitive forandringer efter depression). Fzelles for omradet er, at personen har, som
felge af pavirkningen, kognitive og psykosociale vanskeligheder i hverdagen og/eller i forhold til beskeeftigelse. Personen
og pargrende inden for malgruppen kan bevilges udredning og forlab, nar det vurderes, at det via undervisning og
indleering af kompenserende strategier kan bibringe en hgjere funktionsevne.

Neuro-omradet deekkes af et tveerfagligt team bestaende af neuropsykologer, ergoterapeuter, fysioterapeuter og
sygeplejersker, der har specialiseret viden og kompetencer indenfor neuropsykologi og neuropaedagogik samt psykiatri i
kombination med deres grunduddannelser.

Forlab til personer med felger efter hjerneskade

Udredning og og afklaring af mal
Indsatsomrade
Neuro, fglger efter erhvervet hjerneskade.

Indsatsnavn
Udredning og afklaring af mal.

Malgruppe
Personer der, som fglge af erhvervet hjerneskade, er begraenset i deres hverdagsliv, og som har behov for en
vurdering af, om de kan afhjeelpes eller kompenseres for dette gennem specialundervisning.

Formal/mal

Formalet med indsatsen er at undersgge om undervisning og specialpaedagogiskbistand vil kunne afhjeelpe eller

begraense virkningerne efter hjerneskaden i personens hverdag.

Mal kan f.eks. veere::
o Udredning af hvilke vaesentlige begraensninger personen har i sin hverdag, som fglge af sin hjerneskade
o Faglig vurdering af om, og hvordan personen kan afhjeelpes eller kompenseres for sine begraensninger
e Der er pa baggrund af udredningen lavet en undervisningsplan for evt. videre forlgb

Visitationskriterier
o Personen har folger efter erhvervet hjerneskade
e Personen har en funktionsnedsattelse, der begraenser aktivitet og deltagelse i hverdagen

Til grund for visitationen ligger:
e Laegelig dokumentation for skadens type og placering, samt tidspunkt for skadens debut
e Henvendelsesnotat fra personen selv, egen leege eller anden fagperson ved kommunen

Henvendelse
e Personen
o Laxge

e Fagpersoner i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Et centralt element i rehabilitering af voksne med erhvervet hjerneskade er en udredning af funktionsevnen. Her giver
brugen af International Classification og Functioning (ICF) en begrebsramme og en helhedsforstaelse. Fokus er pa
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krop, aktivitet og deltagelse — samt de helbredsmeessige og kontekstuelle (personlige og omgivelsesmaessige)
faktorer, der pavirker funktionsevnen.xei

Indhold, tilgange og metoder
Indsatsen er en udredningssamtale pa 1-2 gange, afhaengigt af personens ressourcer.

Metoder til udredning og malopsaetning:
e ICF
Rivermead Post Concussion Symptoms Questionnaire
Canadian Occupationel Performance Measure (COPM)
Evt. Psykoedukation, anerkendende tilgang og ud fra specialiseret viden om fglger efter hjerneskade

Indsatsens omfang — afheengig af personens behov og ressourcer — er berammet til 1%-2 time. Udredningen foregar,
som udgangspunkt, i Center for Kommunikations lokaler eller i naeromradet.

Resultat
Hvis der anbefales et forlgb, udarbejdes en undervisningsplan med malseetning afhaengig af de individuelle behov og
indsatsniveau. Ved behov for anden relevant indsats henvises personen til denne.

Det videre forlgb
Afheengig af personens behov og vanskeligheder anbefales forlgb Aktivitet og hverdagsliv.

Verd at bemarke

| nogle tilfeelde kan der efter en udredning veere behov for begraenset antal interventioner for at kunne afklare,
hvorvidt personen kan profitere af et forlab.

Afhzengig af falgerne kan der, udover et evt. forleb pa neuro-omradet — vaere behov for gvrige indsatser under syns-,
hare-, tale- og IKT-omradet.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en praecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Forlgb - Aktivitet og Hverdagsliv

Indsatsomrade
Neuro, personer med fglger efter erhvervet hjerneskade.

Indsatsnavn
Forlgb - Aktivitet og Hverdagsliv.

Malgruppe
Personer der, som fglge af erhvervet hjerneskade, er begreenset i deres hverdagsliv, og som vurderes at kunne
afhjeelpes eller kompenseres for dette gennem specialundervisning.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er, at personen bliver afhjulpet eller mindst muligt begreenset af falgerne efter hjerneskade i
sin hverdag.
Mal kan f.eks. veere::
e Personen har viden om fglgerne efter sin hjerneskade og relevante strategier
e Personen har en gget forstaelse for, hvad falgerne efter hjerneskaden er, og mulighed for at afprave
relevante strategier
e Personen kan anvende relevante strategier

Visitationskriterier
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o Personen har falger efter erhvervet hjerneskade
o Personen har en funktionsnedsaettelse, der begraenser aktivitet og deltagelse i hverdagen
e Der vurderes at veere grundlag for at arbejde med kompenserende strategier

Til grund for visitationen ligger:

o Laegelig dokumentation herunder skanningsbeskrivelse, og evt. andet journalmateriale ex. neuropsykologisk
undersggelse eller statusbeskrivelse fra forudgaende treeningsindsats, indhentes som led i oplysning af
sagen

o Udredning af fagspecialist ved Center for Kommunikation

Henvendelse
e Personen
o Lzxge

o Fagpersoner i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Der er evidens for, at viden om falger efter hjerneskade samt anvendelse af kompenserende strategier ager
personens indsigt i omfang og konsekvens af falgevirkningerne. Dette @ger livskvalitet herunder mulighed for aktivitet
og deltagelse i hverdagslivet, og samtidig nedseetter risiko for udvikling af depressionc.

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde individuel vejledning, undervisning og/eller holdundervisning afhaengig af personens behov og
ressourcer. Indholdet kan f.eks. vaere energiforvaltning, sorg/krise, accept og erkendelse.

Metoderne er:

Anerkendende tilgang

Psykoedukation

Erfaringsveksling mellem holddeltagere

Afpravning og tilpasning af kompenserende strategier

Forlgbets omfang kan variere i et omfang op til 22 timer, som inkluderer bade individuel og holdundervisning. Forlgbet
foregar i Center for Kommunikations lokaler i Herning eller i naerkommuner.

Hold modul 1

Hjermef 1hed [r— Opmzerksom-
Lz - c . _ opbyENing of hed og
Individuel vejledning :n:rar't;mﬂﬂ- funktion koncentration

Tilpasning til
Hukommelses- Erkendelse, ndrede vs
strategier Bccepl og Sofg villkdr — viders

ud i et
Afsluttende notat 16 timers holdundervisning fordelt pa 8 uger
+ % times evalueringssamtale

Individuelundervisning

Evalueringsnotat
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Resultat
Forlgbet afsluttes med evaluering ud fra undervisningsplanen.

Det videre forleb
Afhaengig af personens behov og vanskeligheder kan det anbefales, at forlabet forleenges med f.eks. indsatsen
Aktivitet og Beskeeftigelse.

Vard at bemarke

Der er mulighed for at tilkabe en faglig status — se tilkab.

Afheengig af felgerne kan der, udover forlgb pa neuro-omradet — vaere behov for gvrige indsatser under syns-, hare-,
tale- og IKT-omradet.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en praecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Forlgb - Aktivitet og Beskeeftigelse

Indsatsomrade
Neuro, personer med falge efter erhvervet hjerneskade.

Indsatsnavn
Forlgb - Aktivitet og Beskeeftigelse.

Malgruppe
Personer der, som falger af erhvervet hjerneskade, er begraenset i deres hverdags- og arbejdsliv, og som vurderes at
kunne afhjeelpes eller kompenseres for dette gennem specialundervisning.

Formal/mal
Personer, der som fglge af erhvervet hjerneskade, er begraenset i deres hverdag, og har behov for seerlig grad af
intensivt tilrettelagt undervisning malrettet hverdagsliv og beskeeftigelse.
Mal kan f.eks. veere::
o Personen er bevidst om egne vanskeligheder og kompetencer, og har aget erkendelse og accept af egen
situation, samt styrket sine sociale kompetencer
o Personen eri stand til at anvende relevante strategier i sit hverdagsliv, har haft mulighed for at @ve sig, og
har erfaringsudvekslet med andre
o Personen har tilegnet sig viden om, hvordan specifikke kompetencer kan szettes i spil mhp. fremtidig
tilknytning til arbejdsmarkedet

Visitationskriterier
e Personen har deltaget i Forlgbet Aktivitet og Hverdagsliv med minimum 10 timer
e Personen har behov for undervisning forud for eller parallelt med evt. tilbud i job/beskaeftigelses-regi
e Det vurderes, at personen kan deltage i intensiv undervisning pa hold 2-3 dage ugentligt inkI.
hjemmearbejde

Til grund for visitationen ligger:
e Faglig vurdering ud fra forudgaende indsats: Forlgb Aktivitet og hverdagsliv
o Koordinering med evt. jobcenter eller anden relevant fagperson fra kommunen.

Henvendelse
e Fagspecialister pa Center for Kommunikation
e Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
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Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Der er evidens for, at viden om fglger efter hjerneskade samt anvendelse af kompenserende strategier @ger
personens indsigt i omfang og konsekvens af falgevirkningerne. Dette gger livskvalitet herunder mulighed for aktivitet
og deltagelse i hverdagslivet, og samtidig nedseetter risiko for udvikling af depression. Endvidere er der evidens for, at
forskellige arbejdsmarkedsrelaterede interventioner har effekt for personer med selv sveer traumatisk hjerneskade.
Det er veesentligt, at interventionen er tidlig, specialiseret og malrettet.c

Indhold, tilgange og metoder

Forlgbet er undervisning pa hold med individuelt tilpasset indsats. Der er fokus pa medieret leering, og undervisningen
vil veere differentieret i forhold til personens individuelle funktionsevne og behov.

Indholdet kan f.eks. vaere hjerneskadens fglgevirkninger eksempelvis hjernetreethed, nedsat hukommelse og overblik,
psykosociale falger, erkendelse og accept, med dybdegaende, intensivt og udvidet fokus pa, at personen far balance
mellem hverdagsliv og arbejdsliv via nye handlemader.

Metoderne i forlgbet:

Anerkendende tilgang

Psykoedukation

Erfaringsveksling mellem holddeltagere

Afprgvning og tilpasning af kompenserende strategier, hvor der er fokus pa implementering af disse i
hverdags- og arbejdslivet

Forlgbets omfang er 80 time fordelt over en periode pa 10 uger. Forlgbet foregar, som holdundervisning, foruden den
individuelle afklarende samtale med personen og jobcentret. Der er tilknyttet 2 fagspecialister. Forlgbet foregar i
Center for Kommunikation lokaler i Herning. Holdet oprettes ved min. 4 deltagere max. 6 deltagere.

Afklarende samtale

* Med borger
* Med jobcentret

Introduktion il
kurset o individuel _ _

mik=tming for "F”ﬂff.ﬂm"”e "F"h":':.‘t‘”“"“e sorg, b og krise Accept, y rolls
[9TEE e R TrIT tioner ticner

varkigjskasse

Tilpasning af Tilpasning af Tilpasning af
Videre ud i livet strategier i strategier i strategier i Afrundin
med job forbindelse forbindelse forbindelse £
med job med job med job

5uger med 10 timers undervisning fordelt pa 3 dage
5uger med 6 timers undervisnings fordelt pa 2 dage + min 1 dag med beskaeftigelsesrettet praktik

Resultat

Forlgbet afsluttes med evaluering ud fra undervisningsplanen.

@nskes en uddybende beskrivelse af personens funktionsevne og seerlige opmaerksomhedspunkter i forhold til evt.
fremtidigt arbejde, anbefales der til en faglig status, se under tilkab.

Det videre forlgb
Personen kan have behov for, at jobcentret statter op om at fastholdeftilpasse og implementere strategierne, som led
i personens tilbagevenden til arbejdsmarkedet.
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Der kan veere behov for at fa etableret yderligere stotteforanstaltninger, der sikrer, at personen opretholder hgjest
mulig funktionsevne.

Vard at bemarke

Der er mulighed for at tilkabe en faglig status — se tilkab.

Afhaengig af falgerne kan der, udover forlgb pa neuro-omradet — vaere behov for gvrige indsatser under syns-, hare-,
tale- og IKT-omradet.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en praecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med

samme formal efter anden lovgivning.

Pargrende til personer med felger efter hjerneskade

Udredning og afklaring af mal
Indsatsomrade
Neuro, pargrende til personer med falger efter hjerneskade.

Indsatsnavn
Udredning og afklaring af mal.

Malgruppe
Neere pargrende til personer der, som falge af erhvervet hjereskade, er begreenset i deres hverdagsliv, og som har
behov for en vurdering af, om de kan afhjeelpes eller kompenseres for dette gennem undervisning.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at undersgge om undervisning og specialpaedagogiskbistand til den parerende vil kunne
afhjeelpe eller begraense de falger, som personen med hjerneskade har.
Mal kan f.eks. veere::
e Udredning af hvilke begraensninger den ramte og den pargrende har i deres hverdag, som falge af
hjerneskaden
e  Faglig vurdering af om, og hvordan en indsats rettet mod den pargrende kan afhjeelpe eller kompensere for
den ramtes begraensninger

Visitationskriterier
e Den pargrende skal have en relation karakteriseret som vaerende neer f.eks. aegtefeeller eller barn
o Der skal veere konstateret erhvervet hjerneskade hos den ramte.
¢ Den ramte skal have en funktionsnedszettelse, der begreenser aktivitet og deltagelse i hverdagen i form af
kognitiv, falelses/adfeerdsmaessige og/eller fysiske konsekvenser

Til grund for visitation ligger:
o Udtalelse eller journal fra lzege vedr. den ramtes skade
e Henvendelsesnotat fra den parerende selv, egen laege eller anden fagperson ved kommunen.

Henvendelse
e Den pargrende
o Laxge

e Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlabsprogrammer og God Praksis pa omradet
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Sundhedsstyrelsen peger pa, at mange naere pargrende til ramte af hjerneskader, er under et stort pres, og ofte selv i
risiko for at udvikle psykiatriske lidelser. Pargrende til ramte med alvorlige kognitive, adfeerdsmeessige eller fysiske
forandringer, er i seerlig risiko. Sundhedsstyrelsen understreger vigtigheden af, at det tidligt i forlabet underseges,

Indhold, tilgange og metoder
Udredningen tager udgangspunkt i:
o Et semistruktureret interview, der kommer omkring forskellige typer af vanskeligheder og ressourcer
o  Oplevede forandringer indenfor forskellige domaener, og her tages udgangspunkt i en bio-psyko-social-
forstaelsesramme

Udredningen vil typisk forega over 1 time. Indsatsen foregar i Center for Kommunikations lokaler i Herning eller i
neerkommuner.

Resultat
Hvis der bevilges et forlab, udarbejdes en undervisningsplan med malseetning afheengig af de individuelle behov og
indsatsniveau.

Det videre forleb
Afhzengig af den pargrendes behov og vanskeligheder anbefales forlgb for neere pararende.

Vard at bemarke

Udredningen kan felges op af et par radgivende samtaler, hvor det klarlaegges om personen kan profitere af et videre
forlgb.

Ved ikke-naere pargrende, eller pargrende med mild belastningsgrad, henvises der til webinar for voksne pargrende.
Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en praecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Barn og unge som pargrende

Indsatsomrade
Neuro, pargrende til personer med fglger efter hjerneskade.

Indsatsnavn
Barn og unge som pargrende.

Malgruppe
Barn og unge under 18 ar, som har foraeldre/naere omsorgspersoner med erhvervet hjerneskade, som vurderes at
kunne afhjeelpes eller kompenseres gennem undervisning.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er, at barnene eller de unge stattes i rollen som pargrende, og gives en grundlaeggende
forstaelse af hjerneskaden.
Mal kan f.eks. veere::
o Beskrivelse af de vanskeligheder, som barnet har i hverdagen, med sin foreeldre som falge af hjerneskaden
e Barnet har et grundlzeggende kendskab til hjernen og de pavirkede funktioner, afstemt med alder og
situation
o Barnet har viden om og haft mulighed for at drafte typiske reaktioner, som barn af en foreelder med
hjerneskade, kan opleve

Visitationskriterier
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Indsatsen begynder med en afklarende samtale, der undersgger barnenes forstaelse af situationen og grad af
belastning.
Der lzegges veegt pa:
o Type og grad af funktionsnedseettelse hos den ramte foraeldre. (personlighedsmaessige forandringer, fysiske
forandringer mm.) .
o Barnets forudsatninger ( alder, netvaerk, diagnoser oa.)

Til grund for visitation ligger:
o Beskrivelser fra fagpersoner i kommune eller regionalt
o Beskrivelser fra den ramte eller anden foreelder.
e Vurdering af fagspecialist pa barneomradet ved Center for Kommunikation

Henvendelse
o Forzldre eller veerge
o Lzxge

o Fagpersoner i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Jf SST (2020) er det vigtigt, at det tidligt i forlabet undersages, hvilken statte barnet/den unge eller familien har behov
for. Videre vurderes, at der kan veere behov for, at professionelle faggrupper hjeelper til kommunikation mellem
barn/unge og den/de voksne pargrende om den nye situation, og om hvordan det er at vaere barn/ung i denne
situation.cv

Indhold, tilgange og metoder

Forlgbet indeholder en koordinering med relevante samarbejdspartnere og foreeldre, hvor der vurderes behovet for
samtaler. En afklarende samtale med typisk 2 fagspecialister. Pa baggrund af samtalen tilrettelaegges forlabet. Der vil
veere mulighed for en afsluttende samtale med deltagelse af forzeldre, hvor der gennemgas, hvad forlgbet har
indeholdt, og om de opstillede mal.

Semistruktureret interview ud fra International Classification og Functioning, Disability and Health (ICF)
Viden om bgrns udvikling

Paedagogik og neuropaedagogik

Kommunikationsstrategier og neuropsykologisk viden

Indsatsens kan variere i et omfang op til 7 timer. Indsatsen foregar i Center for Kommunikations lokaler i Herning eller
i neerkommuner, og i sjeeldne tilfeelde i personens hjem, safremt dette er den eneste mulighed.

Yderligere
samtaler og
undervisning

Henvendelse Afklarende Afsluttende

og visitation samtale samtale

Resultat
Forlgbet afsluttes med evalueringsnotat og evt. skriftlig kommunikationsvejledning.

Det videre forlgb
Nar forlgbet er afsluttet, orienteres relevante kommunale fagpersoner, det kan veere hjerneskadekoordinator, PPR,
eller skole.
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Vard at bemarke

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en preaecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Webinar for voksne pargrende

Indsatsomrade
Neuro, pargrende til personer med falger efter hjerneskade.

Indsatsnavn
Webinar til voksne pargrende.

Malgruppe
Voksne pargrende til personer med erhvervet hjerneskade.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er, at de(n) pararende far en generel viden om hjerneskade, sa de bedst muligt kan veere en
statte for den ramte. Et tilbud, der er designet til at na ud til s& mange pargrende som muligt, uanset hvor de
geografisk befinder sig.
Mal kan f.eks. veere::
e Den pargrende har kendskab til typiske treek og vanskeligheder ved en hjerneskade
e Den pargrende er introduceret til anbefalinger og opmaerksomhedspunkter ved hjerneskade, der kan fordre
pget forstaelse og dermed lette samveer i hverdagen med deres hjerneskaderamte parerende
e Den pargrende ved, hvor de kan finde mere viden, herunder hvilke relevante interesseorganisationer der
findes

Visitationskriterier
e Den pargrende har en neer relation til den ramte, f.eks voksne barn, partnere, sgskende, ven, eller bofeelle
¢ Den pargrende skal kunne deltage i webinaret via PC, tablet eller telefon.

Til grund for visitation ligger:
e Udredningen af personen med erhvervet hjerneskade
o Beskrivelser fra andre fagprofessionelle

Henvendelse
o Personer med erhvervet hjerneskade
e Den pargrende
e Fagpersoner i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Pargrende til personer med hjerneskade kan vaere en vigtig ressource, bade i det akutte stadie, igennem
rehabiliteringsforlgbet, og nar personen med hjerneskade er i stabil fase. Selv korterevarende interventioner over for
pargrende synes at have effekt, og medferer @get viden, nedsat belastning, nedsat folelsesmeessigt stress, og bedrer
evnen til at handtere den nye livssituation.cv

Indhold, tilgange og metoder
Indsatsen bestar af 1 undervisningsgang & 1 time. Det foregar som webinar, og der sendes et link, som personer kan
tilga. Undervisningen vil tage udgangspunkt i viden om:

o Erhvervede hjerneskader og falger efter erhvervet hjerneskade
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e Hjernetreethed
o Typiske vanskeligheder i hverdagen som pararende til ramt af erhvervet hjerneskade
o Nyttige redskaber og viden

Efter webinaret bliver der sendt evalueringsspargsmal, som den pargrende kan svare pa.

Resultat
Hvis der modtages besvarelse af evalueringsspergsmal, bliver disse journaliseret.

Det videre forlgb
Den pargrende kan, hvis det vurderes, at der er et behov, henvises til en udredende samtale mhp. forlgb for neere
pargrende.

Veard at bemarke

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en praecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tiloud med
samme formal efter anden lovgivning.

Forlgb for neere pargrende

Indsatsomrade
Neuro, pargrende til personer med falger efter hjerneskade.

Indsatsnavn
Forlgb for neere pargrende.

Malgruppe
Neere pargrende til personer med erhvervet hjerneskade, der er begraenset i deres hverdagsliv, og som har behov for
at blive afhjulpet eller kompenseret gennem specialundervisning.

Formal/mal

Formalet med forlgbet er, at den pargrende bliver afhjulpet eller mindst mulig begreenset af pavirkninger af at veere
teet pa et menneske med erhvervet hjerneskade.

Mal kan f.eks. veere::

Den pargrende har viden om hjernen og dens funktioner

Den pargrende har viden om typiske reaktioner som pargrende

Den pargrende har haft mulighed for at drefte egne reaktioner og forandringer hos den ramte

Den pargrende har kendskab til forskellige kompenserende strategier og veerktgjer

Visitationskriterier

Personer der er neer pargrende til en person ramt af hjerneskade eller -pavirkning. Det kan vaere eksempelvis voksne
barn, foreeldre, saskende eller andet. Der er forinden foretaget en udredningssamtale, der har til formal at afklare
behov, vanskeligheder og ressourcer. Indsatsen kan gives til grupper af personer, f.eks. flere voksne barn.

Til grund for visitation ligger:
e Vurdering fra andre fagpersoner
o Afklarende samtale med den pargrende ved specialist fra Center for Kommunikation.
o Beskrivelser fra den ramte

Henvendelse
e Personen med erhvervet hjerneskade
e Den pargrende
o Lexge
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e Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Pargrende til personer med hjerneskade kan veere en vigtig ressource, bade i det akutte stadie, igennem
rehabiliteringsforlgbet, og nar personen med hjerneskade er i stabil fase. Selv korterevarende interventioner over for
pargrende synes at have effekt, og medfarer @get viden, nedsat belastning, nedsat folelsesmaessigt stress, og bedrer
evnen til at handtere den nye livssituation.©

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde individuel- eller holdundervisning afheengig af den pargrendes ressourcer og skadens
type/omfang. Indsatsen kan gives til grupper, f.eks. af flere voksne barn.
Indhold:
o Viden om psykologiske reaktioner og sorg
e Viden om pargrendereaktioner
e Energiforvaltning og viden om hjernetraethed
e Viden om hjernen og dens funktioner

Forlgbet kan straekke sig fra 2 til 10 timer alt afhaengig af omfang og kompleksitet af de vanskeligheder som den
pargrende har.

Resultat
Forlgbet vil indeholde kort mundtlig evaluering, hvor der falges op pa de opstillede mal for indsatsen.

Det videre forleb
Det kan vise sig relevant at inddrage den ramte eller fagpersoner fra kommunen i forlgbet.

Vard at bemaerke

Der er mulighed for at tilkgbe terapeutiske samtaler til den pargrende — Se tilkabsydelser

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en praecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Personer med senfalger efter hjernerystelse eller anden hjernepavirkning

Udredning og afklaring af mal
Indsatsomrade:
Neuro, personer med senfglger efter hjernerystelse eller anden hjernepavirkning.

Indsatsnavn
Udredning og afklaring af mal.

Malgruppe
Personer der, med senfglger efter hjernerystelse eller anden hjernepavirkning, er begreenset i deres hverdags- og
arbejdsliv, og som vurderes at kunne afhjeelpes eller kompenseres for dette gennem specialundervisning.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at undersgge om undervisning og specialpaedagogiskbistand vil kunne afhjeelpe eller
begraense senfglgerne efter hjernerystelsen eller anden hjernepavirkning i personens hverdag.
Mal kan f.eks. veere::
o Udredning af hvilke vaesentlige begraensninger personen har i sin hverdag
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o Faglig vurdering af om og hvordan personen kan afhjeelpes eller kompenseres for sine begraensninger
e Der er pa baggrund af udredning lavet en undervisningsplan for evt. videre forlgb

Visitationskriterier
o Laegelig dokumentation
e Ved hjernerystelse, skal der veere gaet minimum 3 mdr. siden haendelsen
e Personen har faet en funktionsnedseettelse, der begreenser vedkommende i hverdagen
o Personen eri stand til selvstaendigt at arbejde med det, der leeres gennem et forlgb, eller har en
statteperson med i forlgbet, der kan hjaelpe personen med at arbejde videre hjemme

Til grund for visitation ligger:
o Laegelig dokumentation indhentes som led i oplysning af sagen
e Faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation
o Droftelse med borger

Henvendelse
e Personen
o Lzxge

o Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Der udredes med udgangspunkt i International Classification og Functioning, Diasability and Health der bade er en
bio-psyko-social helhedsmodel og en klassifikation. Ved at anvende ICF er det muligt at beskrive en persons
funktionsevne med fokus pa krop, aktivitet og deltagelse — samt de helbredsmaessige og kontekstuelle (personlige og
omgivelsesmaessige) faktorer, der pavirker funktionsevnen.

Indhold, tilgange og metoder
Indsatsen er en udredningssamtale pa 1-2 gange, afheengigt af personens ressourcer.

Metoder til udredning og malopsaetning:
o |CF
e Rivermead Post Concussion Symptoms Questionnaire
e Canadian Occupationel Performance Measure (COPM)
e Evt. Psykoedukation, anerkendende tilgang og ud fra specialiseret viden om fglger efter hjerneskade

Indsatsens omfang — afhaengig af personens behov og ressourcer — er berammet til 1%2-2 time. Udredningen foregar,
som udgangspunkt, i Center for Kommunikations lokaler eller i nseromradet.

Resultat
Hvis der anbefales et forlgb, udarbejdes en undervisningsplan med malsatning afheengig af de individuelle behov og
indsatsniveau. Ved behov for anden relevant indsats henvises personen til denne.

Det videre forlgb
Afhaengig af personens behov og vanskeligheder anbefales Forlgb for personer med senfalger efter hjernerystelse
eller Forlgb for personer med anden hjernepavirkning.

Verd at bemarke
| nogle tilfeelde kan der efter en udredning veere behov for begraenset antal interventioner for at kunne afklare,
hvorvidt personen kan profitere af et forlgb.
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Afhaengig af falgerne kan der, udover et evt. forlgb pa neuro-omradet vaere behov for gvrige indsatser under syns-,
hare-, tale- og IKT-omradet.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en preaecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Forlgb for personer med senfglger efter hjernerystelse

Indsatsomrade
Neuro, personer med senfglger efter hjernerystelse eller anden hjernepavirkning.

Indsatsnavn
Forlgb til personer med senfalger efter hjernerystelse.

Malgruppe
Personer der, med senfalger efter hjernerystelse, er begraenset i deres hverdags- og arbejdsliv, og som vurderes at
kunne afhjeelpes eller kompenseres for dette gennem specialundervisning.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er, at personen bliver afhjulpet eller mindst muligt begreenset af falgerne efter
hjernerystelsen.
Mal kan f.eks. veere::
o Personen har viden om fglgerne efter hjernerystelse og relevante strategier
e Personen har en gget forstaelse for, hvad falgerne efter hjernerystelsen er, og mulighed for at afpreve
relevante strategier
o Personen kan anvende relevante strategier

Visitationskriterier
e Det er min. 3 mdr. siden haendelsen
o Personen har falger efter hjernerystelse
e Personen har en funktionsnedsaettelse, der begreenser aktivitet og deltagelse i hverdagen
e Der vurderes at veere grundlag for at arbejde med kompenserende strategier

Til grund for visitation ligger:
e | &gelig dokumentation
e Udredning af fagspecialist ved Center for Kommunikation

Henvendelse
e Personen
o Laxge

e Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Dansk Center for Hjernerystelse anbefaler psykoedukation som et led i behandling af senfalger efter hjernerystelse.
Desuden fremhaeves en koordineret rehabiliterende indsats som virksom, overfor senfglger efter hjernerystelse. | de
nationale kliniske retningslinjer, gives en betinget anbefaling af det samme. i

God praksis pa omradet bygger pa
o Nationale Kliniske Retningslinje for hjernerystelseii
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¢ Viden fra Dansk Center for Hjernerystelse
e  Erfaringer fra forlab med borgere i individuelle forlab, korte vejledningsforlgb og forlgb pa hold

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde individuel vejledning, undervisning og/eller holdundervisning afhaengig af personens behov og
ressourcer. Indholdet kan f.eks. veere fysiologi, energiforvaltning, sorg/krise, accept og erkendelse.

Metoderne er:

Anerkendende tilgang

Psykoedukation

Erfaringsveksling mellem holddeltagere

Afpravning og tilpasning af kompenserende strategier

Forlgbets omfang kan variere i et omfang op til 22 timer, som inkluderer bade individuel og holdundervisning. Forlgbet
foregar i Center for Kommunikations lokaler i Herning eller i neerkommuner.

T ) 3. a.

L.

Introduktion til Mental traethed Hjernens

Hvad er en :
forl funk
orlpbet og hermenystelse? og unktioner og

gruppen energiforvaltning udfordringer

? 8.
Sorg og handtering " : . i
af &ndrede ceept og vardier

livsvilkr Afslutning

. ) . Individuel evaluering
16 timer over 8 uger + evalueringssamtale % time

Resultat
Forlgbet afsluttes med evaluering ud fra undervisningsplanen.

Det videre forleb
Vedkommende kan have behov for jobcenterets stette til at fastholde, tilpasse og implementere strategierne som led i
en tilbagevending til arbejdsmarkedet.

Vard at bemarke

Der er mulighed for at tilkebe faglig status — se tilkabsydelser

Falger efter hjernerystelse kan pavirke forskellige sanser, herunder syn og harelse. Der kan derfor, ud over forlgb pa
Neuro-omradet,— vaere behov for gvrige indsatser under syns-, hare-, tale- og IKT-omradet.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en preecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om pecialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Webinar til voksne pargrende til personer med senfglger efter hjernerystelse

Indsatsomrade
Neruo, pargrende til ramte af senfglger efter hjernerystelse.

Indsatsnavn
Webinar til voksne pargrende til personer med senfalger efter hjernerystelse.

Malgruppe
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Voksne pargrende til ramte af senfalger efter hjernerystelse.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er, at de(n) paragrende far en generel viden om hjernerystelse, sa de bedst muligt kan veere
en stotte for den ramte. Et tilbud, der er designet til at na ud til s& mange parerende som muligt, uanset hvor de
geografisk befinder sig.
Mal kan f.eks. veere::
e Den pargrende har kendskab til typiske treek og vanskeligheder ved en hjernerystelse
e Den pargrende er introduceret til anbefalinger og opmaerksomhedspunkter ved hjernerystelse, der kan fordre
gget forstaelse og dermed lette samveer i hverdagen med deres ramte pargrende
e Den pargrende ved, hvor de kan finder mere viden, herunder hvilke relevante interesseorganisationer, der
findes

Visitationskriterier
e Den pargrende har en neer relation til den ramte, F.eks voksne bgrn, partnere, sgskende, ven, eller bofeelle
e Den pargrende skal kunne deltage i webinaret via PC, tablet eller telefon

Til grund for visitation ligger:
o Udredningen af personen med erhvervet hjerneskade
o  Beskrivelser fra andre fagprofessionelle

Henvendelse
e Personen med senfalger efter hjernerystelse eller pargrende
o Lzxge

e Fagpersoner i kommunen

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Dansk Center for Hjernerystelse anbefaler psykoedukation som et led i behandling af senfalger efter hjernerystelse.
Desuden fremhaeves en koordineret rehabiliterende indsats som virksom, overfor senfglger efter hjernerystelse. | de
nationale kliniske retningslinjer, gives en betinget anbefaling af det samme. Det vurderes, at det vil veere god praksis
at inddrage relevante naere pargrende i psykoedukationen, selvom der aktuelt mangler direkte evidens for et sadant
tilbud.ox

Indhold, tilgange og metoder

Indsatsen bestar af 1 undervisningsgang & 1 time. Det foregar som webinar, og der sendes et link, som personer kan
tilga. Undervisningen vil tage udgangspunkt i viden om:

Hjernerystelse og senfalger efter hjernerystelse

Hjernetraethed

Typiske vanskeligheder i hverdagen for ramte og pargrende

Nyttige redskaber og viden

Efter webinaret bliver der sendt evalueringsspargsmal, som den pargrende kan svare pa.

Resultat
Hvis der modtages besvarelse af evalueringsspgrgsmal, bliver disse journaliseret.

Det videre forlob
Efter webinaret vil der blive sendt evalueringsspargsmal ud, som den pargrende kan svare pa

Vard at vide
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Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en preecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med
samme formal efter anden lovgivning.

Forlgb for personer med anden hjernepavirkning

Indsatsomrade
Neuro, falger efter anden hjernepavirkning.

Indsatsnavn
Forlgb til personer med falger efter anden hjernepavirkning.

Malgruppe
Personer der har symptomer efter anden hjernepavirkning, er begreenset i deres hverdags- og arbejdsliv, og som
vurderes at kunne afhjeelpes eller kompenseres for dette gennem specialundervisning.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er, at personen bliver afhjulpet eller mindst muligt begreenset af falgerne efter
hjernepavirkningen.
Mal kan f.eks. veere::
e Personen har viden om fglgerne efter hjernepavirkningen og relevante strategier
e Personen har en gget forstaelse for, hvad falgerne efter hjernepavirkning er, og mulighed for at afprave
relevante strategier
o Personen kan anvende relevante strategier

Visitationskriterier
e Laege dokumentation for falger efter anden hjernepavirkning
e Personen har en funktionsnedsaettelse, der begreenser aktivitet og deltagelse i hverdagen
o Der vurderes at veere grundlag for at arbejde med kompenserende strategier

Til grund for visitation ligger:
e | &gelig dokumentation
o Udredning af fagspecialist ved Center for Kommunikation

Henvendelse
e Personen
o Lage

e Fagpersoner i kommunen

Lovgrundlag
e Lov om specialundervisning for voksne §1, stk. 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

God praksis pa omradet vil variere alt efter problemstilling. For eksempel beskriver sundhedsstyrelsen, at der ikke er
kendskab til et specifikt evidensbaseret behandlings- eller genoptraenings/rehabiliteringstilbud til personer med
langvarige symptomer/ senfglger ved Covid-19, men at der er konsensus om, at sundhedsfaglige indsatser skal
tilretteleegges ud fra den samlede individuelt tilpassede udredning. Det beskrives, at personer uden
genoptraeningsplan ogsa kan have behov for en indsats, selvom deres behov ikke er ligesa velbeskrevet.

Indhold, tilgange og metoder

Forlgbet kan indeholde individuel vejledning, undervisning og/eller holdundervisning afhaengig af personens behov og
ressourcer. Indholdet kan f.eks. veere fysiologi, energiforvaltning, sorg/krise, accept og erkendelse.

Metoderne er:
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Anerkendende tilgang

Psykoedukation

Erfaringsveksling mellem holddeltagere

Afpravning og tilpasning af kompenserende strategier

Forlgbets omfang kan — afhaengig af personens behov og indsatsniveau — spaende fra 4 til 10 individuelle timer.
Forlgbet foregar i Center for Kommunikations lokaler i Herning eller i neerkommuner.

Resultat
Forlgbet afsluttes med evaluering ud fra undervisningsplanen.

Det videre forlob
Vedkommende kan have behov for jobcenterets statte til at fastholde, tilpasse og implementere strategierne som led i
en tilbagevending til arbejdsmarkedet.

Veard at bemarke

Der er mulighed for at tilkabe faglig status — se tilkabsydelser.

Falger efter hjernerpavirkning kan pavirke forskellige sanser, herunder syn og herelse. Der kan derfor, ud over forlgb
pa Neuro-omradet, veere behov for gvrige indsatser under syns-, hare-, tale- og IKT-omradet.

Vejledning til Lov om specialundervisning for voksne kap. 1 indeholder en preecisering af kommunalbestyrelsens pligt
til at give tilbud om specialundervisning, idet tilbuddet alene skal gives, hvis der ikke kan gives et relevant tilbud med

samme formal efter anden lovgivning.
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INFORMATIONS OG KOMMUNIKATIONS TEKNOLOGI (IKT)

IKT-omradet hjeelper personer med behov for forskellige Informations og Kommunikations Teknologier. Omradet
indeholder mange varianter af teknologi — fra papteknologi til hjeelpemiddelteknologier i form af f.eks. til
leese/staveprogrammer eller gjenstyring til talemaskiner.

| tilknytning til opgaven findes der pa Center for Kommunikation i Herning lokaler til IKT-afprgvning. IKT-afprgvningen
indeholder eksempler pa de forskellige teknologier og mulighed for opsaetning og afpravning af disse.

IKT-omradet deekkes af et tveerfagligt team, der sikrer de forskellige grundkompetencer, der er nadvendige for den
alsidighed og specialisering, der ligger i opgaven. Den teknologiske udvikling gar steerkt, og teamet uddannes derfor
lgbende i de nye teknologier.

Alternativ supplerende kommunikation (ASK)

Udredning og afprgvning
Indsatsomrade
IKT - Alternativ Supplerende Kommunikation (ASK).

Indsatsnavn
Udredning og afpravning.

Malgruppe
Personer med forventet langvarige eller livsvarige funktionsnedsaettelser, der er begraenset i deres muligheder for at
deltage i almindelig kommunikation.

Formal/mal
Formalet er at kompensere for personens manglende muligheder for at udtrykke sig.
Mal kan f.eks. veere::
o Det er udredt om - og i givet fald kommunikationshjaelpemiddel eller anden alternativ supplerende
kommunikationsform, der bedst muligt kompenserer personens funktionsnedseettelser og behov
e Afprevning af ASK viser, at personen kan udtrykke sig sa selvstaendigt, som muligt, i kommunikation med
omgivelserne
o De nzere omgivelser ved, hvordan de bedst muligt kan stette personen med behov for ASK

Visitationskriterier
e Personen har langvarig eller livsvarig funktionsnedseettelse
o Personen er vaesentligt begreenset i aimindelig kommunikation pga. funktionsnedseettelsen
e Personen kan ikke pa anden vis behandles og afhjeelpes for sine funktionsnedszettelser/lidelser

Til grund for visitation ligger:
¢  Dokumentation fra sundhedssystemet i form af diagnose og sygdomsbeskrivelse
e Faglig vurdering med baggrund i personens beskrivelse af begransninger i hverdagen

Henvendelse
e Personen selv eller dennes pargrende
o Laxge

o Fagpersoner med kontakt til personen

Lovgrundlag
Lov om Social Service (SEL) §§ 1 og 112.

Anbefalinger, forlabsprogrammer og God Praksis pa omradet
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Servicelovens kompensationsprincip indebeerer, at personen skal kompenseres i videst muligt omfang. Mhp. at sikre,
at hjeelpemidlet kompenserer personen bedst muligt, er det ngdvendigt at lave udredning og afpravning.

Indhold, tilgange og metoder
Udredning og afprevning foregar i et samarbejde med personen og dennes omgivelser.
Udredningen tager udgangspunkt i:

o |CF-tilgang

e Anerkendende tilgang

Udredning og afpravning kan indeholde sagsfremstilling og evt. bevilling af hjeelpemiddel.

Udredning og afpr@vning har et omfang pa op til 10 timer. Udredningen foregar i IKT afprevningen pa Center for
Kommunikation i Herning eller i personens hjem, hvis dette er ngdvendigt for indsatsen.

Resultat
Hvis der vurderes behov for hjeelpemiddel, afsluttes udredning og afpravning med en sagsfremstilling, der detaljeret
beskriver forlgbet og hvilket hjaelpemiddel, der evt. kan kompensere personen for kommunikationsvanskelighederne.

Det videre forleb

Personer med behov for et kommunikationshjeelpemiddel eller anden alternativ supplerende kommunikationsform har
langvarig eller livsvarig funktionsnedszettelse. Der vil derfor ofte vaere behov for yderligere opfalgning, radgivning,
support og evt. ny udredning og afpravning. Typisk vil dette ske som led i yderligere IKT-indsats og — f.eks. ved brug
af stemmeforsteerker eller stemmevibrator - evt. i kombination med logopeedisk indsats.

Forlgb ved hurtigt progredierende lidelse

Indsatsomrade
IKT, Alternativ Supplerende Kommunikation (ASK).

Indsatsnavn
Forlgb ved hurtigt progredierende lidelse.

Malgruppe
Personer der, som felge af hurtigt progredierende lidelse som f.eks. Amyotrofisk Lateral Sclerose (ALS), har faet
bevilget et hjeelpemiddel mhp. kompensering for kommunikationsvanskeligheder.

Formal/mal
Formalet er, at personen med kommunikationsvanskeligheder bedst muligt bliver i stand at kommunikere med sine
omgivelser ved brug af kommunikationshjeelpemidlet eller anden alternativ supplerende kommunikationsform.
Mal kan f.eks. veere::

e Personen kan selvsteendigt anvende kommunikationshjeelpemidlet eller anden alternativ supplerende

kommunikationsform

Personens naere omgivelser ved hvordan de kan statte personen i brug af kommunikationshjeelpemidlet eller anden
alternativ supplerende kommunikationsform.

Visitationskriterier
o Personen er diagnosticeret med hurtigt progredierende lidelse
e Personen forventes med henvisning til diagnose, at fa omfattende kommunikationsvanskeligheder inden for
relativt kort tid
e Personen har talesproglige vanskeligheder, der begraenser vedkommende i hverdagen

Til grund for visitation ligger:
o Laegelig dokumentation
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e Udredning ved fagspecialist pa Center for Kommunikation
e Evt. dokumentation fra fagperson i kommunen

Henvendelse
o Lazxge
e Personen selv eller dennes pargrende
o Fagpersonale

Lovgrundlag
Lov om Social Service (SEL) §§ 1 og 112.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

| forbindelse med forlgbet for personer med hurtigt progredierende sygdomme er det vigtigt, at der ikke alene ses pa
det aktuelle behov, men ogsa tages hensyn til den forventede fremtidige udvikling. (ibid)

Det er herunder vigtigt at tage hensyn til, at hjeelpen ydes pa et tidspunkt, hvor den pageeldende har de bedste
forudsaetninger for at leere at bruge hjeelpemidiet.

Det er ligeledes vigtigt, at der samarbejdes med andre offentlige instanser, der laser opgaver i tilknytning til disse
personer.™

Indhold, tilgange og metoder

Hjeelpemidler, der anvendes i dette forlgb, kan f.eks. veere skriftsprogsbaserede talemaskiner og apps med
talesynteser, lgsninger til alternativ betjening af hjeelpemidlet, sdsom hoved- og gjenstyring, mv.

Forlgbet kan indeholde vejledning og instruktion, samt tilpasning af hjeelpemidlet afhaengig af personens individuelle
resurser og behov.

Forlgbet tager udgangspunkt i:
o Anerkendende tilgang
o  Psykoedukativ tilgang
o  Overindleering

Forlgbet kan variere i et omfang op til 15 timer, og foregar i IKT-afpravningen pa Center for Kommunikation i Herning
eller i personens hjem, safremt dette er ngdvendigt for indsatsen.

Resultat
Forlgbet afsluttes med sammenfattende journalnotat

Det videre forlob

Da personen har en hurtigt progredierende lidelse, vil der forventet veere behov for Igbende tilretning eller afpravning
af nyt hjeelpemiddel og teknisk support i form af f.eks. opdateringer og fejlretninger. Det kan ske med et arsforlgb for
teknisk bistand til ASK hjeelpemidler.

Forlgb ift. kommunikationsvanskeligheder for langsomt progredierende lidelse

Indsatsnavn
Forlgb ift. kommunikationsvanskeligheder for langsomt progredierende lidelse®.

Malgruppe
Personer der, som fglge af langsomt progredierende lidelser som f.eks. Parkinsonssygdom eller sclerose, har faet
bevilget et hjeelpemiddel mhp. kompensering for kommunikationsvanskeligheder.

Formal/mal
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Formalet er, at personen med talesproglige vanskeligheder bedst muligt kan kommunikere med sine omgivelser ved
brug af hjeelpemidlet, s& personen i mindre grad begraenses af talevanskelighederne.
Mal kan f.eks. veere::

e Hjeelpemidlet er sat op, sa det bedst muligt afhjeelper de individuelle behov

o Personen kan selvstaendigt anvende hjeelpemidlet til afhjeelpning af de kommunikative vanskeligheder

Visitationskriterier
o Der foreligger udredning og afpravning vedr. det aktuelle hjeelpemiddel, herunder faglig dokumentation for,
at det er en langsomt progredierende lidelse, samt har talesproglige vanskeligheder, der begraenser
vedkommende i hverdagen
- Der er bevilget et hjeelpemiddel
- Der er behov for graduering af hjselpemidlet, sa det er mere preecist tilpasset det individuelle behov
- Personen eller naere omgivelser har brug for en leengerevarende instruktion af et hjeelpemiddel

Til grund for visitation ligger:
Dokumentation fra udredning og afpravning

e Legelig dokumentation indhentes som led i oplysning af sagen
e Faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation
o Dokumentation fra fagperson i kommunen

Henvendelse

Henvendelsen kan komme fra:
e Personen selv eller dennes pargrende
e Fagpersoner
e Fagperson internt pa Center for Kommunikation

Lovgrundlag
Lov om Social Service (SEL) §§ 1 og 112.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Det er almindeligt anerkendt, at faglige tiltag ber iveerkseettes med udgangspunkt i personens egen oplevelse af
behov, at tiltagene er opsat til borgerens hverdag, og at omgivelserne inddrages mhp. at understgtte borgers
kommunikation. Ved progredierende lidelser, er det vigtigt ikke kun at arbejde med det aktuelle behov, men ogsa at
tage hensyn til fremtidige behov. Det kan derfor veere en ngdvendighed, at indsatsen igangseettes mens personen har
de bedste forudsaetninger for at lzere at anvende hjaelpemidlet.

Indhold, tilgange og metoder

Forlgbet kan indeholde vejledning og/eller instruktion til person med talesproglige vanskeligheder, deres pargrende
og personale, alternativ betjening til anvendelse af hjeelpemidlet og tilpasning af hjeelpemidlet afheengig af personens
individuelle resurser og behov.

Der tages udgangspunkt i
o Anerkendende tilgang
e Inddragelse af omgivelser
o Tveerfagligt samarbejde

Forlgbet kan variere i et omfang op til 8 timer, og foregar i IKT afprgvningen i Center for Kommunikations lokaler i
Herning eller i personens hjem, hvis dette er ngdvendigt for indsatsen.

Resultat
Forlgbet afsluttes med opsamlende notat, der indeholder beskrivelse af den instruktion og evt. tilpasning, der er sket i
forbindelse med forlgbet.
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Det videre forleb
Nar forlgbet er gennemfert afsluttes sagen.

Vard at bemarke
Da der er tale om en progredierende lidelse, vil der over tid ofte opsta nyt behov for tilretning eller afprgvning af nyt
hjeelpemiddel. Der vil desuden lgbende vaere behov for teknisk support af hjeelpemidlet i form af f.eks. opdateringer.

Forlgb til voksne med hjerneskade og behov for IKT

Indsatsomrade
IKT, Alternativ Supplerende Kommunikation.

Indsatsnavn
Forlgb til voksne med hjerneskade og behov for IKT.

Malgruppe
Voksne med erhvervet eller medfadt hjerneskade, som har faet bevilget et kommunikationshjeelpemiddel, og har
behov for tilpasning af/eller instruktion i hjeelpemidet.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er, at personen selvsteendigt, eller med stette fra ressourceperson, kan anvende et
kommunikationshjeelpemiddel i hverdagen.
Mal kan f.eks. veere::
o Hijeelpemidlet er sat op i forhold til personens aktuelle individuelle behov ift. kommunikation
o Personen kan selvsteendigt, eller med stette kan anvende hjeelpemiddel til afhjeelpning af kommunikative
vanskeligheder
o De nzere omgivelser er vejledt i, hvordan de kan stette personen i brug af hjeelpemidlet

Visitationskriterier
o Der skal foreligge en udredning og afpravning af det aktuelle hjeelpemiddel ift. alternativ supplerende
kommunikation, herunder faglig dokumentation for et varigt eller langvarigt tab af kommunikation
Der er bevilget et hjeelpemiddel
o Der er behov for individuel tilpasning af hjeelpemidlet

Til grund for visitation ligger:
e Udredning fra egen leege eller speciallaege
o Udtalelse fra paedagog, Ieerer eller anden fagperson med kendskab til personen
o Dokumentation fra udredning og afprgvning

Henvendelse

Henvendelsen kan komme fra:
e Personen selv eller dennes pargrende
e Fagpersoner

Lovgrundlag
Lov om Social Service (SEL) §§ 1 og 112.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
o | forbindelse med implementering af hjeelpemidler kan det have en positiv effekt, at formidlingsprocessen er
struktureret og gennemfgres af fagpersoner med viden om og fokus pa hjeelpemidler, og at processen
involverer borgerne i
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Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet indeholder tilpasning af hjeelpemidlet samt instruktion til personen og evt. dennes naere omgivelser.

Der arbejdes ud fra:
o |CF baseret tilgang
e Anerkendende tilgang
e Errorless learning

Forlgbet kan variere i et omfang op til 10 timer. Forlgbet foregar i IKT afpravningen i Center for Kommunikations
lokaler i Herning eller i personens hjem, hvis dette er nadvendigt for indsatsen.

Resultat
Forlgbet afsluttes med opsamlende notat, der indeholder beskrivelse af den tilpasning og instruktion, der er givet.

Personens videre forlob
Nar forlgbet er gennemfart, afsluttes sagen.

Vard at bemarke
Hjeelpemidlet skal kompensere borgers aktuelle individuelle behov. Personen kan derfor over tid have behov for ny
udredning, tilpasning eller instruktion.

Forlgb til bern med hjernepavirkning eller - skade og seerligt specialiseret IKT-indsats

Indsatsomrade
IKT, kommunikationsvanskeligheder, Alternativ supplerende kommunikation — ASK.

Indsatsnavn
Forlgb til barn med hjernepavirkning eller skade og seerligt specialiseret IKT-indsats.

Malgruppe

Bern med talesproglige- og kommunikative vanskeligheder, som har faet bevilget et kommunikationshjeelpemiddel, og
har behov for at hjeelpemidlet tilpasses de individuelle behov, samt behov for at personen selv eller dens omgivelser
bliver vejledt i, hvordan hjeelpemidlet anvendes.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at gare personen i stand til selvsteendigt at kunne anvende et informationsteknologisk
hjeelpemiddel til kommunikation i hverdagen
Malene kan veere:
o Hjeelpemidlet er indstillet og opsat personligt til brugeren
e Personen kan selvstaendigt anvende hjeelpemidlet til afhjeelpning af kommunikative vanskeligheder
o De nzere omgivelser ved, hvordan de kan stgtte personen i brug af hjeelpemidlet

Visitationskriterier
e Personen har tale- og kommunikationsvanskeligheder i en grad, sa det ikke er muligt at udtrykke det, som
personen gnsker pa en hurtig og effektiv made i dagligdagen
o Erdiagnosticeret eller legefagligt vurderet at have en lidelse/skade, der giver
kommunikationsvanskeligheder

Til grund for visitation ligger:
e Laegelig dokumentation indhentes som led i oplysning af sagen
e  Faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation/grundigt udredt stettebehov
ved specialist pa Center for Kommunikation
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Henvendelse
e Personen selv eller pargrende
o Sundhedspersonale som leege, sygehus, plejepersonale, ergoterapeut
e Anden fagperson med tilknytning til personen

Lovgrundlag
Lov om Social Service (SEL) §§ 1 og 112.

Folkeskoleloven § 4 og kap. 3.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Kendskab til det enkelte barns szerlige behov og interesser samt viden om funktionsnedsaettelser og
kompensationsmuligheder er afgarende for etablering af gode samspil. Erfaringer viser, at mange barn forstar mere,
end de har mulighed for at give udtryk for. Imidlertid ger bernenes funktionsnedseettelser det vanskeligt at udrede
deres impressive sprog og kognitive kapacitet. Det mest valide er observationer i dagligdagen, foretaget af dem, der
kender barnet bedst, d.v.s. foraeldre og andre neere personer fra barnets sociale netvaerk. e

Indhold, tilgange og metoder

Der tages udgangspunkt i de oplysninger og beskrivelser, der allerede er indsamlet ved "udredning og afpravning”.
IKT-konsulent vurderer pa baggrund af den indhentede viden, om der er behov for en yderligere tilpasning eller
instruktion i brug af hjeelpemidlet.

Forlgbet foregar ofte i et tveerfagligt samarbejde mellem flere fagpersoner pa Center for Kommunikation, og
indeholder f.eks. dialog og samarbejde med barnets naere omgivelser, opsaetning af personligt hjeelpemiddel og
instruktion.

Der arbejdes ud fra:
o |CF baseret tilgang
o Anerkendende tilgang

Forlgbet kan variere i et omfang op til 10 timer og foregar i Center for Kommunikations lokaler eller i personens hjem
alt efter behov.

Resultat
Forlgbet afsluttes med en opsamlende rapport med beskrivelse af den opseetning og instruktion, der er givet i
forbindelse med forlgbet.

Det videre forleb

Personen er kompenseret i den aktuelle situation, men aendrer personens situation sig, kan der blive tale om en
tilpasning af hjeelpemidlet, eller en fornyet udredning af andet hjeelpemiddel.

Det kan veere i form af en Udredning og afpravning eller et arsforlgb for teknisk bistand.

Vard at bemaerke
Hjeelpemidlet skal kompensere borgers aktuelle individuelle behov. Personen kan derfor over tid have behov for ny
udredning, tilpasning eller instruktion.

Forlgb til personer med behov for alternativ betjening

Indsatsomrade
IKT, Alternativ Supplerende Kommunikation.

Indsatsnavn
Forlgb for personer med behov for alternativ betjening.
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Malgruppe
Personer der har faet bevilget et hjeelpemiddel, der skal tilpasses individuelle behov, og at personen eller de naere
omgivelser har behov for instruktion i, hvordan den alternative betjening anvendes.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er, at personen selvsteendigt kan anvende sit hjeelpemiddel med alternativ betjening.
Mal kan f.eks. veere::

o Hijeelpemidlet er tilpasset brugeres individuelle behov

o Personen kan selvstaendigt anvende hjeelpemidlet

o De naere omgivelser ved, hvordan de kan stette personen i brug af hjeelpemidiet

Visitationskriterier

o Der foreligger udredning og afprevning i alternativ supplerende kommunikation, hvor den aktuelle alternative
betjening er afpravet og bevilget, herunder faglig dokumentation for at vanskelighederne er varige eller
langvarige
Der er bevilget et hjeelpemiddel
Der er behov for tilpasning af den alternative betjening, sa det mere preecist imadekommer det individuelle
behov

e Personen, eller neermeste pargrende, har brug for en leengerevarende instruktion af et hjaelpemiddel

Til grund for visitation ligger:
o Udredning fra egen leege eller speciallaege
o Udtalelse fra paedagog, leerer eller anden fagperson med kendskab til personen
e Dokumentation fra udredning og afprgvning

Henvendelse
e Personen selv eller dennes pargrende
e Fagpersoner
e Fagperson internt pa Center for Kommunikation

Lovgrundlag
Lov om Social Service (SEL) §§ 1 og 112.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Erfaringsmaessigt bar avancerede alternative betjeningsformer labende tilpasses for at imgdekomme personens
individuelle behov. Pargrende eller personlige hjeelpere inddrages og instrueres i at udfere denne proces.

Indhold, tilgange og metoder

Forlgbet indeholder tilpasning af og instruktion i brug af hjeelpemidlet.

Hjeelpemidlet kan f.eks. vaere kontakt, gjenstyring, mus eller alternative mader at bestyre en computer, iPad, telefon
og andet IT-udstyr pa.

Forlgbet kan variere i et omfang op til 10 timer, og foregar i Center for Kommunikations lokaler eller i personens hjem
alt efter behov

Resultat
Forlgbet afsluttes med sammenfattende journalnotat.

Det videre forlab
Nar forlgbet er gennemfert afsluttes sagen.

Vard at bemaerke
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Hjeelpemidlet skal kunne kompensere borgers aktuelle behov. Personen kan derfor over tid have behov for ny
udredning, tilpasning eller instruktion.

Arsforlgb for teknisk bistand til ASK hjaelpemidler

Indsatsomrade
IKT, Alternativ Supplerende Kommunikation (ASK).

Indsatsnavn
Arsforlgb for teknisk bistand til ASK hjeelpemidler.

Malgruppe
Personer med bevilgede ASK hjaelpemidler.

Formal/mal
Formalet er at afhjeelpe problemer, der er relateret til det bevilgede ASK hjeelpemiddel.
Mal kan f.eks. veere::
o De tekniske problemer med hjeelpemidlet er afhjulpet
o Hjeelpemidlet er tilpasset og tilrettet ift. personens muligheder og behov, sa hjeelpemidlet fungerer sa
optimalt, som muligt

Visitationskriterier
o Der er tekniske problemer med hjeelpemidlet og/eller personens udvikling nadvendigger yderligere tilpasning
og tilretning af hjeelpemidlet
o Der er behov for bistand af begraenset omfang

Til grund for visitation ligger:
o Beskrivelse af de foreliggende tekniske problemer
o Beskrivelse af vanskeligheder ved anvendelsen af hjeelpemidlet
o Beskrivelse af personens udvikling der ngdvendigger yderligere tilpasning og tilretning
o afgarelse

Henvendelse
e Personen selv eller dennes pargrende
o Fagpersoner med tilknytning til personen

Lovgrundlag
Lov om Social Service (SEL) §§ 1 og 112.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Hjeelpemidlet bar labende tilpasses efter behov mhp. at sikre den ngdvendige kompensering.

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet indeholder teknisk bistand evt. tilpasning og instruktion. Personens naere pargrende eller fagpersoner
tilknyttet personen involveres efter behov.

Indsatsen kan forega ved:
o Telefonisk eller online bistand
e Bistand ved personens levering af hjeelpemidlet pa Center for Kommunikation
o Bistand til hjselpemidlet i personens hjem

Forlgbet kan vare op til 8 timer, og foregar i IKT afprgvningen i Center for Kommunikations lokaler i Herning eller i
personens hjem, hvis dette er ngdvendigt for indsatsen.
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Resultat
Forlgbet afsluttes med opsamlende notat med beskrivelse af den tilpasning og instruktion, der er givet.

Det videre forleb
Ved afslutning af forlgbet lukkes sagen.

Veard at bemarke
Idet hjeelpemidlet skal holdes vedlige gennem reparationer og opgraderinger sa det vedvarende kompenserer
personen optimalt, og virker efter hensigten, vil der ofte veere behov for opfalgende forlgh.

Struktur og planlaegning

Udredning og afprgvning
Indsatsomrade
IKT, Statte og til struktur og planlaegning.

Indsatsnavn
Udredning og afpravning.

Malgruppe
Personer med kognitiv dysfunktion, der har behov for stette til struktur og planleegning. Malgruppen kan f.eks. have
bagvedliggende ADHD/ASF, hjerneskade, demens eller udviklingshaemning.

Formal/mal
Formalet er, at personen kompenseres bedst muligt for sine struktur og planleegningsvanskeligheder.
Mal kan f.eks. veere::

e Personens behov for stette til struktur og planleegning er udredt

o Der er lavet sagsfremstilling mhp. relevant hjaelpemiddel

Visitationskriterier
o Personen har kognitive vanskeligheder, der i vaesentlig grad giver vanskeligheder ved struktur og
planleegning i dagligdagen
o Erdiagnosticeret eller leegefagligt vurderet at have en lidelse, der giver vaesentlige kognitive vanskeligheder

Til grund for visitationen ligger:
e Oplysninger fra borger, pargrende eller fagpersoner tilknyttet borger
o Eventuelt medsendte journaloplysninger fra behandlingssted

Henvendelse

Henvendelsen kan komme fra:
e Personen selv eller dennes pargrende
e Fagpersoner
o Laege eller Sygehus

Lovgrundlag
Lov om Social Service (SEL) §§ 1 og 112.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Socialstyrelsen har belyst, hvordan IKT, som f.eks. smartphones eller tablets med kalender og pamindelsessystemer
kan kompensere personer med kognitive funktionsnedsesttelser.

En forudseetning for at opna god effekt er tilpasning af teknologien til den enkelte og opleering i brug e o,
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Indhold, tilgange og metoder
Udredning og afprgvning af hjeelpemidler tager udgangspunkt i en udredende samtale med borger, evt. pargrende og
fagpersoner samt konkret afpravning af hjeelpemidler.

Der arbejdes ud fra:
o |CF-baseret tilgang
e Anerkendende tilgang
e Errorles Learning

Forlgbet kan vare op til 8 timer, og foregar i IKT afprgvningen i Center for Kommunikations lokaler i Herning eller i
personens hjem, hvis dette er ngdvendigt for indsatsen.

Kontakt til
person/pirerende

N ———————")

Udredningsmede:
samtale om
afklaring og

vurdering af behov

Finde et andet
hjselpemiddel
Opfolgning pd
afprovning
Ansegning af
hjselpemiddel

Resultat

Hvis der vurderes behov for hjeelpemiddel, afsluttes udredning og afprgvning med en sagsfremstilling, der detaljeret
beskriver forlgbet og hvilket hjeelpemiddel, der kan kompensere personen for vanskelighederne med struktur og
planleegning.

Det videre forlob
| forlengelse af udredning vil det ofte veere relevant at bevilge et eller flere forlgb. Det kan f.eks. veere forlgb
vedrgrende hjeelpemidler til kompensering af nedsat funktion, radgivning og vejledning, tekniske bistand.

Veard at bemarke:
Hjeelpemidlet skal kunne kompensere borgers aktuelle behov. Personen kan derfor over tid have behov for ny
udredning, tilpasning eller instruktion.

Forlgb for bgrn/unge med falger af ADHD eller anden udviklingsforstyrrelse

Indsatsomrade
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IKT, Stette til struktur og planlaegning.

Indsatsnavn
Forlgb for barn/unge med falger af ADHD eller anden udviklingsforstyrrelse.

Malgruppe
Bern og unge i alderen 0-18 ar med kognitive funktionsnedszettelser, der har faet bevilget et hjeelpemiddel, og har
behov for tilpasning af eller instruktion i hjeelpemidlet .

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at blive sa selvhjulpen, som muligt, med hjeelpemidlet.

Hjeelpemidler kan f.eks. veere saerlige billedmaterialer, pegematerialer, apps til telefon/tablet m.m.
Mal kan f.eks. veere::

o Personen er optimalt afhjulpet ift. struktur og overblik med det valgte hjaelpemiddel

o Personen kan selvsteendigt eller med stette orientere sig i tid/degnrytme

e Personen kan deltage i planleegning af hverdagens aktiviteter og ggremal

Visitationskriterier
o Der foreligger udredning og afpravning vedr. det aktuelle hjselpemiddel ift. stette til struktur og planlaegning,
herunder faglig dokumentation for, at de kognitive vanskeligheder er varige eller langvarige
Der er bevilget et hjeelpemiddel
e Der er behov for graduering af hjeelpemidlet, sa det er mere preecist tilpasset det individuelle behov
Personen, eller neermeste pargrende, har brug for en leengerevarende instruktion/undervisning af et
hjeelpemiddel

Til grund for visitation ligger:
o Udredning/epikrise fra egen leege eller speciallaege, f.eks. psykiater
o Udtalelse fra paedagog, leerer eller anden fagperson med kendskab til personen
o Dokumentation fra udredning og afprgvning

Henvendelse
e Personen selv eller dennes pargrende
o Fagpersoner
e Fagperson internt pa Center for Kommunikation

Lovgrundlag
Folkeskoleloven § 4 og kap. 3 eller Lov om Social Service (SEL) §§ 1 og 112.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Socialstyrelsen har belyst hvordan IKT, som f.eks. smartphones eller tablets med kalender og pamindelsessystemer
kan kompensere personer med kognitive funktionsnedsaettelser.

En forudseetning for at opna god effekt er tilpasning af teknologien til den enkelte og opleering i brug exvi exvii,

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet indeholder tilpasning af hjeelpemidlet samt instruktion. Neermeste pargrende og evt. kommunal resursperson
er altid en del af indsatsen til barn med nedsat kognitiv funktion.

Der arbejdes ud fra:
o |CF baseret tilgang
o Anerkendende tilgang
e Errorless learning — primaert ved hjeelpemidler der afvikles pa telefon og tablets
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Forlgbet kan vare op til 3-7 timer, og foregar i IKT afpravningen i Center for Kommunikations lokaler i Herning eller i
personens hjem, hvis dette er ngdvendigt for indsatsen.

Resultat
Forlabet afsluttes med et opsamlende notat, der beskriver forlgbet.

Det videre forlgb
Nar forlgbet er gennemfart, betragtes sagen som afsluttet.

Veard at bemarke
Hjeelpemidlet skal kunne kompensere borgers aktuelle behov. Personen kan derfor over tid have behov for ny
udredning, tilpasning eller instruktion.

Forlgb for voksne med ADHD eller anden udviklingsforstyrrelse

Indsatsomrade
IKT, statte til struktur og planleegning.

Indsatsnavn
Forlgb for voksne med falger af ADHD, Autisme Spektrum Forstyrrelse og anden udviklingsforstyrrelse.

Malgruppe
Voksne med kognitive funktionsnedszettelser, som falge af ADHD, ASF og anden udviklingsforstyrrelse, der har faet
bevilget et hjeelpemiddel, og har behov for tilpasning af og instruktion i brug af hjeelpemidlet.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er, at personen bliver sa selvhjulpen som muligt med hjeelpemidlet.
Mal kan f.eks. veere::
e  Personen er optimalt afhjulpet ift. struktur og overblik med det valgte hjeelpemiddel
o Personen kan selvsteendigt, eller med stette orienterer sig i tid/dggnrytme
e Personen kan selvsteendigt, eller med statte, planleegge hverdagens aktiviteter og garemal

Visitationskriterier
o Der foreligger udredning og afprevning vedr. det aktuelle hjeelpemiddel ift. statte og struktur og planleegning,
herunder faglig dokumentation for, at de kognitive vanskeligheder er varige eller langvarige.
o Der er bevilget et hjeelpemiddel
Der er behov for graduering af hjeelpemidlet, s& det er mere preecist tilpasset det individuelle behov.
Personen eller en resurseperson, har brug for en laeengerevarende instruktion af et hjeelpemiddel.

Til grund for visitation ligger:
e Udredning/epikrise fra egen lzege eller speciallaege, f.eks psykiater
o Udtalelse fra paedagog, leerer eller anden fagperson med kendskab til personen
o Dokumentation fra udredning og afprgvning

Henvendelse
e Personen selv eller dennes pargrende
e Fagpersoner

Lovgrundlag
Lov om Social Service (SEL) §§ 1 og 112.
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Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Socialstyrelsen har belyst, hvordan IKT, som f.eks. smartphones eller tablets med kalender og pamindelsessystemer
kan kompensere personer med kognitive funktionsnedseettelser.

En forudsaetning for at opna god effekt er tilpasning af teknologien til den enkelte og opleering i brug.

0%

Indhold, tilgange og metoder

Forlgbet indeholder tilpasning af og instruktion i hjeelpemidlet. Der deltager ofte bostatte, kontaktpaedagoger eller
pargrende som stattepersoner/resursepersoner i forlab med voksne med nedsat kognitiv funktion, forarsaget af
ADHD, Autisme Spektrum Forstyrrelse eller anden udviklingsforstyrrelse.

Der arbejdes ud fra:
o |CF baseret tilgang
e Anerkendende tilgang
e Errorless learning — primeert ved hjeelpemidler der afvikles pa telefon og tablets.

Forlgbet kan variere i et omfang op til 8 timer, og foregar i IKT afprgvningen i Center for Kommunikations lokaler i
Herning eller i personens hjem, hvis dette er ngdvendigt for indsatsen.

Resultat
Forlgbet afsluttes med sammenfattende journalnotat.

Det videre forlgb
Nar forlgbet er gennemfart, betragtes sagen som afsluttet.

Vard at bemaerke
Hjeelpemidlet skal kunne kompensere borgers aktuelle behov. Personen kan derfor over tid have behov for ny
udredning, tilpasning eller instruktion.

Forlgb til personer med demens eller anden progredierende lidelse

Indsatsomrade
IKT, statte til struktur og planleegning.

Indsatsnavn
Forlgb for personer med demens eller anden progredierende lidelse.

Malgruppe

Voksne med kognitive funktionsnedseettelser, som felge af progredierende lidelse, der har faet bevilget et
hjeelpemiddel, og har behov for at hjeelpemidlet tilpasses de individuelle behov, samt behov for, at personen selv eller
dens omgivelser bliver vejledt i, hvordan hjeelpemidlet anvendes.

Denne malgruppe kan f.eks. vaere personer med f.eks. Parkinson Sygdom, Sklerose, Huntingtons Sygdom mm.

Formal/mal

Formalet med indsatsen er, at personen bliver sa selvhjulpen, som muligt, med hjeelpemidlet.

Mal kan f.eks. veere::
o Hijeelpemidlet er sat op i forhold til personens aktuelle individuelle behov ift. struktur og overblik
o Personen kan selvstaendigt, eller med statte orientere sig i tid/dggnrytme
e Personen kan selvsteendigt, eller med statte, planleegge hverdagens aktiviteter og geremal

Visitationskriterier

o Der foreligger udredning og afprgvning vedr. det aktuelle hjeelpemiddel ift. stette og struktur og planleegning,
herunder faglig dokumentation for, at de kognitive vanskeligheder er varige eller langvarige.
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o Der er bevilget et hjeelpemiddel
o Der er behov for graduering af hjeelpemidlet, sa det er mere preecist tilpasset det individuelle behov
o Personen eller en resurseperson, har brug for en laengerevarende instruktion af et hjeelpemiddel

Til grund for visitation ligger:
o Udredning/epikrise fra egen leege eller speciallaege
o Dokumentation fra paedagog, leerer eller anden fagperson med kendskab til personen
o  Dokumentation fra udredning og afprgvning

Henvendelse
e Personen selv eller dennes pargrende
o Fagpersoner med tilknytning til personen

Lovgrundlag
Lov om Social Service (SEL) §§ 1 og 112.

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet indeholder tilpasning af hjaelpemidlet og instruktion til personen selv og dennes nzere omgivelser.

Der arbejdes ud fra:
o |CF baseret tilgang
e Anerkendende tilgang
e Errorless learning — primaert ved hjeelpemidler der afvikles pa telefon og tablets.

Forlgbet kan variere i et omfang op til 10 timer, og foregar i IKT afprgvningen i Center for Kommunikations lokaler i
Herning eller i personens hjem, hvis dette er ngdvendigt for indsatsen.

Resultat
Forlgbet afsluttes med sammenfattende journalnotat.

Det videre forleb
Nar forlgbet er gennemfert afsluttes sagen.

Vard at bemaerke
Hjeelpemidlet skal kunne kompensere borgers aktuelle behov. Personen kan derfor over tid have behov for ny
udredning, tilpasning eller instruktion.

Laese- og skrivestotte

Udredning mhp. stgtte til privat brug

Indsatsomrade
IKT, Leese- og skrivestatte.

Indsatsnavn
Udredning/afpravning mhp. statte til privat brug.

Malgruppe
Personer med dysleksi (ordblindhed) og personer med aleksi (tab af eller forstyrrelse af evnen til at leese og skrive,
som fglge af en hjerneskade), der er begraenset ift. leese/skrive aktiviteter i hverdagen.

Formal/mal
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Formalet er, at personen bliver kompenseret for de skriftsproglige vanskeligheder i forhold til daglige aktiviteter, der
involverer lgesning og skrivning.
Mal kan f.eks. veere::
o Det er afklaret, hvilke leese-skrivemaessige behov personen har
o Det er afklaret, hvilket kompenserende hjeelpemiddel, eller hvilke hjeelpemidler, der kan kompensere for
leese-skrivevanskelighederne

Visitationskriterier
o Test foretaget af relevant fagperson har pavist dysleksi (ordblindhed)
eller
o Aleksi er konstateret af relevant fagperson

For personer med dysleksi gaelder desuden, at de
o |kke hgrer under Folkeskoleloven
o Ikke er deekket af Specialpeedagogisk statte

Til grund for visitation ligger:
o Laese-stavetest hvor konklusionen er, at der er tale om dysleksi eller fonologiske vanskeligheder der svarer
til dysleksi
eller
o Neurologisk udredning og dokumentation fra fagperson, der konstaterer aleksi

Henvendelse
e Personen selv eller dennes pargrende
¢ Sundhedspersonale som lzege, sygehus, plejepersonale, ergoterapeut
o Fagpersoner med tilknytning til borger

Lovgrundlag
Lov om Social Service (SEL) §§ 1 og 112.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Det er almindeligt anerkendt blandt fagpersoner, at det uanset om der er tale om gratis software, eller software der
skal indkabes, er vigtigt at sikre software installeres korrekt, og at personen leerer at bruge softwaren
hensigtsmaessigt, da dette er afgarende for, at personen bliver afhjulpet sa godt som muligt.

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet indeholder en udredning af behov, samt en afprgvning af hvilke eventuelle hjeelpemidler der kan
kompensere for personens laese/skrive-vanskeligheder.

Der tages udgangspunkt i
e |CF-tilgang
o Anerkendende tilgang

Forlgbet kan vare op til 6 timer, og foregar i IKT afprgvningen i Center for Kommunikations lokaler.

Resultat

Udredning og afprevning afsluttes med en sagsfremstilling, hvori behov, samt afprgvede og anbefalede hjeelpemidler
beskrives.Hvis udredning og afpravning viser, at personen er afhjulpet med indlejrede eller gratis apps og
programmer, kan sagsfremstilling evt. undlades.

Det videre forlgb
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Hvis der udarbejdes sagsfremstilling med ansggning om hjeelpemiddel og dette bevilges, vil personen ofte have
behov for et implementeringsforlab, der indeholder bestilling og installation af, samt instruktion i hjeelpemidlet.

Vard at bemarke

Voksenuddannelsescentret eller Arbejdernes Oplysningsforbund laver leese-stavetest, der kan afklare, om der er tale
om dysleksi.

Udredning og afprgvning pa Center for Kommunikation handler om at udrede, hvilke leese-skrivebehov personen har,
samt afprave hvilke hjselpemidler, der kan kompensere for funktionsnedseettelsen, sa disse behov kan opfyldes.

Forlgb mhp. installation og instruktion af hjeelpemiddel il privat brug

Indsatsomrade
IKT, vanskeligheder med at laese og skrive.

Indsatsnavn
Laese- og skrivestatte, forlab mhp. installation og instruktion i hjaelpemiddel til privat brug.

Malgruppe
Personer med dysleksi (ordblindhed) eller aleksi (tab af eller forstyrrelse af evnen til at laese og skrive, som falge af
en hjerneskade), der er begreenset ift. laese/skrive aktiviteter i hverdagen.

Formal/mal
Formalet er, at personen bliver kompenseret for de skriftsproglige vanskeligheder i forhold til daglige aktiviteter, der
involverer lgesning og skrivning.
Mal kan f.eks. veere::
¢ De ngdvendige hjeelpemidler er bestilt, installeret og opsat, sa de passer til personens individuelle behov
o Personen med laese-skrivevanskeligheder i stand til selvsteendigt at benytte hjeelpemidlerne

Visitationskriterier

o Udredning og afprgvning vedr. det aktuelle hjeelpemiddel ift. leese- og skrivestette, herunder dokumentation
for funktionsnedseettelsen

o Neurologisk udredning og dokumentation fra fagperson, der konstaterer aleksi
Der er bevilget et hjeelpemiddel
e Personen, eller naermeste pargrende, har brug for instruktion/undervisning af hjeelpemidlet

For personer med dysleksi geelder desuden, at de:
o |kke harer under Folkeskoleloven
o |kke er daekket af Specialpaedagogisk stette

Til grund for visitation ligger:
o Laese-stavetest, hvor konklusionen er, at der er tale om dysleksi eller fonologiske vanskeligheder, der svarer
til dysleksi
o Neurologisk udredning
¢ Dokumentation fra udredning og afprgvning

Henvendelse
e Personen selv eller dennes pargrende
¢ Sundhedspersonale som laege, sygehus, plejepersonale, ergoterapeut
e Fagpersoner med tilknytning til borger

Lovgrundlag
Lov om Social Service (SEL) §§ 1 og 112.
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Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Det er almindeligt anerkendt blandt fagpersoner, at det, uanset om der er tale om gratis software, eller software der
skal indkabes, er vigtigt at sikre software installeres korrekt, og at personen leerer at bruge softwaren
hensigtsmaessigt, da dette er afgarende for, at personen bliver afhjulpet sa godt, som muligt.

Indhold, tilgange og metoder

Forlgbet indeholder bestilling af bevilgede hjeelpemidler, installation, og opsatning af hjeelpemidlet, sa det svarer til
personen med leese-skrivevanskeligheders aktuelle behov, samt instruktion til personen med leese-
skrivevanskeligheder og eventuelle pargrende eller fagpersoner med tilknytning til personen.

Forlgbet kan vare op til 6 timer, og foregar i Center for Kommunikations lokaler.

Resultat
Forlgbet afsluttes med opsamlende notater, der indeholder beskrivelse af den tilpasning og instruktion, der er givet.

Det videre forlgb
Forlgbet afsluttes efter installation/instruktion. Viser der sig behov for yderligere hjeelp til installation eller instruktion
kan personen henvises til nyt tilsvarende forlgb
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TILKOB

KOORDINERING AF INDSATS

Koordinering af tveerfaglig/tvaersektoriel indsats
Indsatsomrade
Tilkab, alle omrader.

Indsatsnavn
Koordinering af tveerfaglig/tveersektoriel indsats.

Malgruppe

Personer med tvaergaende eller tvaersektoriel indsats, hvor kommunen vurderer, der er behov for en koordinerende
indsats placeret ved Center for Kommunikation. Typisk vil personen i centrum for forlgbet have seerlige behov eller en
seerlig kompleksitet i indsatsen, der resulterer i, at der er behov for en fagspecialist, som koordinator for forlgbet.

Formal/mal
Formalet er at sikre et sammenhaengende forlgb for personen i centrum, og koordinere det tvaerfaglige samarbejde i
forlgbet.

Visitationskriterier
e  Kommunen har vurderet, at der er behov for, at en fagspecialist fra Center for Kommunikation varetager
opgaven, som koordinator/tovholder pa sagen
e Kommunens tilsagn om tilkab

Henvendelse
Kun via myndighed i personens hjemkommune

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan f.eks. indeholde:
e Fagspecialist pa Center for Kommunikation fungerer som tovholder, sa alle aktarer i forlgbet har ét sted de
kan henvende sig
o Center for Kommunikation koordinerer indsats mellem de forskellige aktarer i forlgbet. F.eks. personen i
centrum for forlgbet, kommunale fagpersoner eller leege
Center for Kommunikation sgrger for labende orientering og dialog mellem parterne
Center for Kommunikation inviterer til koordinerende mader, sgrger for afvikling af mgderne og referat

Resultat
Personen i centrum for forlgbet har én fast tovholder, og indgar i et sammenhangende og koordineret forlgb

Vard at bemaerke
Afgreensning af den koordinerende indsats aftales med kommunen i den enkelte sag.

Beskrivelse af tidsforbrug
Tidsforbrug aftales med kommunen i den enkelte sag
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TALE

Intensiv CILT traening til personer med afasi
Indsatsomrade
Tilkab, tale.

Indsatsnavn
Intensiv CILT-treening (Constrain Induces Language Therapy) til personer med afasi .

Malgruppe
Personer der, som fglge af afasi, er begraenset i deres hverdag.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjeelpe eller begraense virkningerne af personens funktionsnedsaettelse
Mal kan f.eks. veere::

o Personen tilegner sig strategier til at lette ordmobilisering i hverdagen.

o Personen forbedrer ordmobilisering i kommunikationen.

Visitationskriterier
e Personen er udredt logopaedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention
o Personens kognitive funktionsniveau samt personens accept og aktive medvirken
e Kommunens tilsagn om tilkgb

Til grund for visitation ligger:
e | &gelig dokumentation
e | ogopeedisk udredning
e Faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation

Henvendelse
e  Sygehus/rehabiliteringscentre eller leege personen
e Fagperson i kommunen

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Kommunikative evner er en ngdvendighed for at kunne indga i et rehabiliteringsforlab, og begraensninger i
kommunikationen kan have store konsekvenser for personens aktive deltagelse i hverdagen. Det er en generel
forudsaetning for god rehabilitering, at det foregar tveerfagligt, varetages af fagpersoner med tilstraekkelig neurofaglig
kompetence, og at pargrende inddrages lgbende. o

Evidensbaserede og anbefalede metoder:

CILT er en evidensbaseret metode til genoptraening og anbefalet i Sundhedsstyrelsens forlgbsprogrammere,

Indhold, tilgange og metoder
CILT er en evidensbaseret intensiv treeningsmetode, som har til hensigt at lette ordmobiliseringsvanskeligheder hos
personer med afasi vha. struktureret indhold.

Forlgbet vil som udgangspunkt veere i form af holdundervisning over 2 uger, 5 dage om ugen og 3 timer om dagen,
men kan ogsa afvikles som individuel undervisning evt. ifm. vejledning af pargrende eller personale afhaengig af
personens individuelle resurser og behov og afhaengig af indsatsniveau. Undervisningsgangene vil som
udgangspunkt veere ens evt. med variation i opgaver indenfor CILT-metoden.

Forlgbet kan variere i et omfang op til 40 timer, og foregar i Center for Kommunikations lokaler i neeromradet.
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Resultat
o Evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopaediske forlgb med udgangspunkt i den udarbejdede
malszetning i undervisningsplanen

Det videre forlgb

Forlgbet afsluttes med videregivelse af information og kommunikationsstrategier til relevante samarbejdspartnere. Det
anbefales, at kommunikationsstrategierne og evt. andet kommunikationsmateriale falger personen, hvis der sker skift
i opholdssted.

Vard at bemarke

Falger efter erhvervet hjerneskade kan pavirke forskellige sanser (f.eks. syn og harelse), kognition, relationer il
pargrende samt motorik ift. betjening af diverse genstande. Der kan derfor, udover forlgb rettet mod talen, veere
behov for gvrige indsatser under Synsomradet, Hareomradet, Neuro-omradet og IKT-omradet.

Individuelt forlgb for personer med demens

Indsatsomrade
Tilkeb, Tale.

Indsatsnavn
Individuelt tilrettelagt forlab for personer med demens.

Malgruppe
Personer der, som faglge af demens, er begraenset i deres hverdag.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjeelpe eller begraense virkningerne af personens funktionsnedseettelse.
Mal kan f.eks. veere::
o Personen anvender strategier til at lette kommunikationen i hverdagen.
o Personen kender til muligheder for at forbedre ordmobilisering i kommunikationen vha. automatisering.
o Personens naere omgivelser kender til personens kommunikative behov, samt hvordan de bedst kan stette
vedkommende i kommunikationen

Visitationskriterier
e Personen er udredt logopaedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention
e Kommunens tilsagn om tilkab

Til grund for visitation ligger:
e Koordinering af indsats med kommunens demensteam
e Personens kognitive funktionsniveau samt personens eller veerges accept og aktive medvirken
e Personen kan veere begraenset pa en made, hvor der er et starre behov for inddragelse af omgivelserne
mhp. specialpaedagogisk bistand

Henvendelse
e Sygehus, lzege
o fagperson i kommunen

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Indsats til mennesker med demens bar tage udgangspunkt i den enkeltes behov og veerdier, og tilretteleegges som et
sammenhaengende forlgb med fokus pa forebyggelse, tidlig indsats, nyeste viden og @get forskningsindsats.
Pargrende skal inddrages aktivt og samtidig have mere stgtte i livet som pargrende. i
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Der er evidens for, at sygdommens udvikling kan forsinkes, hvis der seettes ind tidligt med kompenserende
undervisning.oii

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde individuel undervisning, vejledning til borger, vejledning til pargrende og personale samt
holdundervisning afhaengig af personens individuelle resurser og behov samt afhaengigt af indsatsniveau.

Forlgbet kan tage udgangspunkt i:
o  Kommunikationsstrategier og feedback
SCA-metoden (Supported Communication for Adults with Aphasia)
Anerkendende tilgang
Situeret leering
Sanseintegration med fokus pa helhedsteenkning af krop og hjerne

Forlgbet kan variere i et omfang op til 15 timer, og foregar i Center for Kommunikations lokaler i naeromradet

Resultat
o  Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier til personen og dennes omgivelser
o Evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopaediske forlab med udgangspunkt i den udarbejdede
malszetning i undervisningsplanen

Det videre forleb

Forlgbet afsluttes med videregivelse af information og kommunikationsstrategier til relevante samarbejdspartnere. Det
anbefales, at kommunikationsstrategierne og evt. andet kommunikationsmateriale falger personen, hvis der sker skift
i opholdssted.

Vard at bemaerke

Falger efter demens kan pavirke forskellige sanser (f.eks. syn og harelse), kognition, relationer til pargrende samt
motorik ift. betjening af diverse genstande. Der kan derfor, udover forlgb rettet mod talen, vaere behov for gvrige
indsatser under Syns-, Hare-,Neuro- og IKT-omradet.

Demens er en progredierende sygdom, hvor der kan veere behov for tilpasning af kommunikationsstrategier labende.

Holdundervisning til personer med kognitive kommunikationsvanskeligheder

Indsatsomrade
Tilkab, Tale.

Indsatsnavn
Holdundervisning til personer med kognitive kommunikationsvanskeligheder.

Malgruppe
Personer der, som falge af kognitive kommunikationsvanskeligheder, er begreenset i deres hverdag, og vurderes at
have et aget kommunikativt behov (f.eks. i form af kommunikativt kreevende aktiviteter)

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at afhjeelpe eller begreense virkningerne af personens funktionsnedseettelse
Mal kan f.eks. veere::
o Personen anvender strategier til at lette kommunikationen i hverdagen.
e Personen har forbedret sine kommunikative evner sasom strukturering af en samtale, ordmobilisering,
opstart af emne osv. | gruppesammenhaeng.
e Personen far sterre indsigt i egne vanskeligheder, og hvordan disse kan lgses i kommunikation med andre
o Personens naere omgivelser kender til personens kommunikative behov, samt hvordan de bedst kan stette
vedkommende i kommunikationen
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Visitationskriterier
e Personen er udredt logopzedisk, og der er vurderet behov for logopaedisk intervention
o Personens kognitive funktionsniveau samt personens accept og aktive medvirken
o  Kommunens tilsagn om tilkgb

Til grund for visitation ligger:
o Laegelig dokumentation
o Logopeedisk udredning
e  Kognitiv udredning
e Faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved specialist pa Center for Kommunikation

Henvendelse
o  Sygehus/rehabiliteringscentre eller leege
o Fagperson i kommunen

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Kommunikative evner er en ngdvendighed for at kunne indga i et rehabiliteringsforlab, og begraensninger i
kommunikationen kan have store konsekvenser for personens aktive deltagelse i hverdagen. Det er en generel
forudseetning for god rehabilitering, at det foregar tveerfagligt, varetages af fagpersoner med tilstreekkelig neurofaglig
kompetence, og at pargrende inddrages lgbende. v
Evidensbaserede og anbefalede metoder:

o  Supported Communication for Adults with Aphasia (SCA) som kompenserende metode®

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet er bygget op som holdundervisning 2 timer ad gangen fordelt pa 8 undervisningsgange og med deltagelse af
to fagspecialister.

Hvad pavirker -
Psykoedukation kommunikationen? V. Deltagelse i samtaler Oﬂgtdng 09
hjerneskadekonsulent Sirategier

Afslutning og
Strukturering af en evaluering (evt.
samtale deltagelse af

pargrende)

Forlgbet kan tage udgangspunkt i:

Cooperative learning

Acceptance and Commitment therapy (ACT)
SCA-metoden

Semantic Feature Analysis (SFA) metoden
Anerkendende tilgang

Forlgbet varer op til 16 timer og foregar i Center for Kommunikations lokaler i naeromradet

Resultat
o Skriftlig vejledning i kommunikationsstrategier til personen og dennes omgivelser
o Evaluering — med beskrivelse af resultatet af det logopaediske forlab med udgangspunkt i den udarbejdede
malszetning i undervisningsplanen.
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Det videre forleb

Forlgbet afsluttes med videregivelse af information og kommunikationsstrategier til relevante samarbejdspartnere. Det
anbefales, at kommunikationsstrategierne og evt. andet kommunikationsmateriale falger personen, hvis der sker skift
i opholdssted.

Vard at bemarke

Falger efter erhvervet hjerneskade kan pavirke forskellige sanser (f.eks. syn og harelse), kognition, relationer til
pargrende samt motorik ift. betjening af diverse genstande. Der kan derfor, udover forlgb rettet mod talen, veere
behov for gvrige indsatser under Synsomradet, Hareomradet, Neuro-omradet og IKT-omradet.
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HORE

Forlgb til personer tilknyttet beskeeftigelse mhp. hjeelpemidler og arbejdspladsindretning
Indsatsomrade:
Tilkgb, Hare,. Henvisning fra jobcentre.

Indsatsnavn
Forlgb til personer tilknyttet beskaeftigelse mhp. hjselpemidler og arbejdspladsindretning.

Malgruppe
Personer med hgrenedszettelse eller hgrerelateret lidelse, som er erhvervsaktive, er i erhvervsafklaring, i praktik eller
gnsker afklaring omkring uddannelsesmuligheder.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er, at personen med herenedszettelse eller en hererelateret vanskelighed opnar eller
fastholder beskeeftigelse, erhvervsafklares eller afklares ift. uddannelse.
Mal kan f.eks veere
o Personen er kompenseret for sine udfordringer i det konkrete erhverv
e Personen kan anvende hjeelpemidlet / arbejdspladsindretningen

Visitationskriterier
o Personen har en hgrenedseettelse/ harerelateret vanskelighed, der begraenser vedkommende i en specifik
jobfunktion
eller
e Personen har behov for at blive afklaret ift. erhvev eller uddannelse

Til grund for visitation ligger:
e Henvendelse fra jobcenteret mhp. forleb pa Hereomradet
o Journal fra behandlingssted med audiogram og epikrise
o Evt. udredning af behovet ved fagspecialist fra Center for Kommunikation

Henvendelse
e Jobcentre

Lovgrundlag
Lov om kompensation til handicappede i erhverv § 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
God praksis vedr. Hgrevanskeligheder v,

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde:
e Udredning og vejledning med afseet i personens hgresituation
e Radgivning om kompensationsmuligheder og kommunikationsstrategier
o Afpravning og indstilling vedrgrende haretekniske lgsninger og arbejdspladsindretning
o Herefaglig radgivning til arbejdsplads og jobcenter.

Radgivningen har fokus pa den seerlige situation, der er i forhold til Iasning af den konkrete arbejdsmaessige
vanskelighed.

Indsatsen kan veere af forskellig varighed og omfang alt efter, hvilken situation der skal Izses, og om der skal
foretages en afprgvning.
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Indholdet vedrgrende hjeelpemidler/arbejdspladsindretning til brug i arbejdssituationen indeholder udredning,
instruktion og vejledning, afprevning afsluttende med en indstilling til jobcentret.

En indsats kan variere i et omfang op til 10 timer, hvor personen kommer pa Center for kommunikation og/eller
fagspecialisten fra Center for Kommunikation kommer pa arbejdspladsen.

Resultat
Der bliver lavet en indstilling med beskrivelse af forlgbets resultater og effekt, som sendes til jobcentret.

Det videre forlgb
Nar indsatsen er udfert, afsluttes sagen.

Vard at bemarke
Ofte inddrages leverander af de haretekniske lasninger i afpravningsfasen. Evt. udgift til leverander fremgar af den
indstilling, der sendes til jobcenteret mhp. stillingstagen til evt. videre indsats.

Hpreomsorg

Indsatsomrade
Tilkab, Hare, hgreomsorg

Indsatsnavn
Tilkab. Hareomsorg.

Malgruppe
Personer med hgrenedsaettelse, som har behov for at fa hjeelp til vedligeholdelse af hgreapparater.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er, at personen bliver afhjulpet eller mindst muligt begraenset af felgerne af
hagrenedsaettelsen.
Mal kan f.eks. veere::
e Personen har faet den ngdvendige hjeelp til vedligeholdelse/skift af slange, filtre, arepropper

Visitationskriterier
Personen er afsluttet i hareapparatbehandling ved offentlig hareklinik eller i privat regi, og som ikke selv kan
vedligeholde hgreapparatet.

Til grund for vurderingen ligger
e Journal fra behandlingssted med audiogram og epikrise
e Vurdering ved fagspecialist ved Center for Kommunikation

Henvendelse
e Personen selv
o Fagligt personale
e Pargrende

Lovgrundlag
Serviceloven. Kapitel. 16, § 83.

Indhold, tilgange og metoder
Tilgangen omhandler hands-on vejledning og radgivning i forhold til vedligeholdelse af hgreapparatet.
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Indsatsen har en varigehd af 15 min, og forgar i Center for Kommunikations lokaler i naeromradet, og i sjeeldne
tilfeelde i personens eget hjem, safremt dette er eneste mulighed.

Resultat
Der vil veere et afsluttende notat med beskrivelse af resultater og effekt.

Vard at bemarke
Indsatsen vil kunne varetages af kommunal hgreomsorg eller hiemmepleje.
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SYN

Forlgb til personer tilknyttet beskeeftigelse mhp. hjeelpemidler, arbejdspladsindretning m.v.
Indsatsomrade
Tilkab, Syn.

Indsatsnavn
Forlgb til personer tilknyttet beskaeftigelse mhp. hjeelpemidler, arbejdspladsindretning m.v.

Malgruppe
Personer med synsnedszettelse ellers synsrelaterede problemer der er erhvervsaktive, har behov for
erhvervsafklaring, er i praktik eller gnsker afklaring omkring uddannelsesmuligheder.

Formal/mal

Formalet med indsatsen er, at personen med synsnedsaettelse eller synsrelaterede problemer far synsfaglig bistand
til at opna eller fastholde beskeeftigelse, erhvervsafklares eller afklares i forhold til uddannelse.

Mal kan f.eks. vaere:

Personen er kompenseret for sine udfordringer idet konkrete erhverv

Personen kan anvende hjeelpemidler

Personen kan feerdes selvsteendigt pa arbejdspladsen

Jobcentret kan pa kvalificeret grundlag varetage videre sagsbehandling

Visitationskriterier
o Personen har en synsnedseettelse eller synsrelateret udfordring, der begraenser vedkommende i en specifik
jobfunktion
o Personen har behov for at blive afklaret ift. erhverv eller uddannelse

Til grund for visitation ligger:
e Henvendelse fra jobcentret mhp. et forlgb pa Synsomradet

Henvendelse
e Jobcentre

Lovgrundlag
Lov om kompensation til handicappede i erhverv § 1.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Det er almindeligt fagligt anerkendt, at det er ngdvendigt og vigtigt med en malrettet indsats med henblik pa at sikre,
at personer med nedsat syn eller blindhed kan veere en del af uddannelsessystemet og arbejdsmarkedet. Der
foreligger ikke God Praksisbeskrivelser, men lignende ydelser bevilges bade pa Instituttet for Blinde og Svagsynede
0g pa landets gvrige kommunikationscentre.

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet kan indeholde:
e Udredning og vejledning med afszet i personens visuelle udfordringer
Radgivning om kompensationsmuligheder og kommunikationsstrategier
Afpravning og indstilling vedrgrende synskompenserende hjeelpemidler og arbejdspladsindretning
Undervisning i O&M (orientering og mobility) pa arbejdspladsen
Synsfaglig radgivning til arbejdsplads og jobcenter

Indsatsen kan variere i et omfang op til 30 timer, og foregar pa Center for kommunikation og/eller pa personens
arbejdsplads, hvis dette er ngdvendigt for indsatsen.
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Resultat

Der bliver lavet en indstilling med beskrivelse af forlgbets resultater og effekt, som sendes til jobcentret. Jobcentret
beslutter om de anbefalede hjeelpemidler kan bevilges og ved bevilling varetager Center for Kommunikation oftest
bestilling og opsaetning af hjeelpemidler samt instruktion i brug af hjeelpemidler.

Det videre forlab
Nar indsatsen er udfert, afsluttes sagen.

Vard at bemarke

| forbindelse med udfeerdigelse af indstilling til jobcentret kan der evt. anbefales kontakt til andre fagindsatser ved
Center for Kommunikation, safremt der er andre vanskeligheder end de synsrelaterede problemer, der har betydning
for personens erhvervsevne.

Synsevnen kan andre sig over tid, og der kan opsta nye behov, ligesom hjeelpemiddel kan blive defekt eller software
kan veere ngdvendigt at fa opgraderet mhp. at hjeelpemidlet kan fungere sammen med brugerens gvrige it. Der kan
dermed forventes behov for yderligere indsats i form af f.eks. ny undervisning eller fornyet instruktion i brug af
hjeelpemiddel.

Forlgb med synstraening

Indsatsomrade
Tilkgb, Syn, voksne med synsnedszettelse.

Indsatsnavn
Forlab med synstraening - tilkab.

Malgruppe

Personer med visuelle falger efter erhvervet hjerneskade eller hjernepavirkning som f.eks. hjernebetinget
lysfelsomhed, synsfeltsdefekter og samsynsproblemer, der har behov for synstraening med henblik pa at afhjeelpe
eller kompensere de visuelle senfalger.

Formal/mal
Formalet med synstreeningen er, at personens visuelle funktion bedres sa generne efter erhvervet hjerneskade eller
hjernepavirkning mindskes.
Mal kan f.eks. veere::
e Personen kan i gget grad koordinere gjnene, og har opnaet bedre samsyn, konvergens og akkomodations
evne
e Personen er undervist og traenet i synssansens integration med krop og balance (herunder vestibulzere
forhold)
e Personen, pargrende og relevante fagpersoner har opnaet viden om og forstaelse for de visuelle falger efter
erhvervet hjerneskade eller hjernepavirkning.
o Personen har mindskede visuelle fglger, og kan i hgjere grad udnytte synsfunktionen

Visitationskriterier

o Dokumentation for konstateret erhvervet hjerneskade eller hjernerystelse

e Som udgangspunkt skal skaden veere minimum 3 maneder gammel, dette for at tilgodese spontan remission

o Personens funktionsnedsaettelse begreenser vedkommende i hverdagen eller i deltagelse i andre
rehabiliteringsforlgb

e Personen har faet foretaget "special optisk udredning og afprgvning af person med hjernebetinget
synsnedseettelse” af special optiker

o Det er vurderet af special optiker ved Center for Kommunikation, at personen kan forventes at profitere af
synstraening.
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Til grund for visitation ligger:
o Lagelig dokumentation fra gjenleege og evt. andre specialleeger
o  Oplysninger fra egen optiker eller neurooptometrist
e Personens, pargrendes eller relevant fagpersons beskrivelse af den oplevede funktionsnedsaettelse
o Dokumentation fra "special optisk udredning og afpravning af person med hjernebetinget synsnedseettelse”
foretaget af special optiker
e Henvendelse fra personens hjiemkommune med henblik pa forleb med synstraening

Henvendelse
o \Visiterende sagsbehandler i personens hjiemkommune

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Dansk Center for Hjernerystelse, der er udpeget af sundhedsstyrelsen, anbefaler en helhedsorienteret tilgang og
tveerfaglig koordinering og indsats, og her beskrives, at det er God Praksis at overveje at tilbyde optometrisk
samsynstreening til patienter med laengerevarende visuelle symptomer efter hjernerystelse. i

Indhold, tilgange og metoder
Forlgbet i forhold til synstraening er afhaengigt af skadens karakter og personens samlede livssituation.
Et forleb med synstraening kan f.eks. indeholde:
o Traeningsevelser, der kan medvirke til etablering af @get stabil visuel fiksationsevne, inklussin naerrefleks,
gjne-hoved integration og reduktion af sensibilitet for beveegelse i synsfeltet
e  Synskompenserende teknikker ved bl.a. laesning og skrivning.
Oplysningen om typiske synsaendringer efter erhvervet hjerneskade eller ved falger efter hjernerystelse.
e Traeningsevelser mhp. at @ge visio-perceptuel opmaerksomhed ved bl.a. indskreenket synsfelt

Forlgbet har en varighed pa op til 10 timer, og foregar i Center for kommunikations lokaler i Herning.

Resultat
Ved forlgbets afslutning udarbejdes et afsluttende notat med beskrivelse af resultatet af synstraeningen med
udgangspunkt i den udarbejdede malsaetning.

Det videre forleb
Ved forlgbets afslutning kan der evt. udleveres gvelser, som personen fremadrettet selv kan arbejde med mhp. at
vedligeholde synsfunktionen.

Vard at bemaerke

Falger efter erhvervet hjerneskade kan pavirke forskellige sanser, kognition, relationer til pargrende samt motorik ift.
betjening af diverse genstande. Der kan derfor, udover forlgb rettet mod synsfunktionen, veere behov for gvrige
indsatser under Taleomradet, Hareomradet, Neuro-omradet og IKT-omradet
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D@VBLINDE

Udredning og afprgvning med henblik pa kontaktperson-ordning
Indsatsomrade
Tilkgb, devblinde.

Indsatsnavn
Udredning og afprevning med henblik pa kontaktperson-ordning.

Malgruppe
Personer med kombineret syns-og hgrnedszettelse, som er funktionelt dgvblinde.

Formal/mal
Formalet med udredningen er at undersage og klarleegge personens behov og begraensninger med henblik pa at
medvirke til, at personer med funktionel davblindhed kan leve sa normalt, som muligt, pa trods af de udfordringer,
som det dobbelte sansetab medfarer.
Mal kan f.eks. veere:

e Personens behov, muligheder og begraensninger er udredt

o Det er afklaret hvorvidt personen kan kompenseres af en kontaktpersonordning samt om personen kan

administrere ordningen

Visitationskriterier
o Personen har en kombineret syns- og hgrenedszettelse, som medfarer, at personen er funktionel dgvblind

Til grund for visitationen ligger:
e Oplysninger fra gjenleege om synsstatus
o Journal fra behandlingssted med audiogram og epikrise
e Udredning af behovet ved fagspecialister fra Center for Kommunikation ift. syn eller harelse

Henvendelse
o \Visiterende sagsbehandler i kommunen

Lovgrundlag
Lov om social service § 98.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Vejledende retningslinjer kontaktpersoner for dgvblinde®ii, Nordisk vejleder om erhvervet dgvblindhed ©, "En
veileder til praksis, som stgtter processen” &,

Indhold, tilgange og metoder

Indholdet er baseret pa en udredende samtale med personen.

Udredningen foregar i personens hjem. | dialog med personen udredes ud fra en anerkendende tilgang
funktionsniveauet, behovet og kompetencerne i forhold til at bestride ordningen.

Der benyttes en ICF baseret metode

Forlgbet kan indeholde:
e Udredning og vejledning med afseet i personens syns- hgresituation
e Radgivning om kontaktpersonordningen
o Sagsfremstilling og indstilling med baggrund i en udredning af personens funtionsnedszettelse og behov
e Heare- og synsfaglig radgivning
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En indsats kan variere i et omfang op til 8 timer, og foregar i synsafprgvningen i Center for Kommunikations lokaler i
Herning eller i personens hjem, hvis dette er ngdvendigt for indsatsen.

Resultat
Udredningen afsluttes med en sagsfremstilling, som sendes til visiterende myndighed.

Vard at bemarke
Indsatsen varetages af 2 fagspecialister fra hhv. Syns- og Here-omradet. Baggrunden er, at funktionsnedszettelsen er
et samnensat sansetab.

Holdundervisning for blinde og svagsynede med tilknytning til beskzeftigelse

Indsatsomrade
Tilkab, Syn.

Indsatsnavn og nummer
Holdundervisning for blinde og svagsynede med tilknytning til beskaeftigelse.

Malgruppe
Personer over 18 ar med synsnedseettelse eller blindhed, der har tilknytning til beskeeftigelse, og har behov for
opfglgende holdundervisning.

Formal/mal
Formalet med holdundervisning er, at personen kompenseres bedst muligt for sin funktionsnedseettelse.
Mal kan f.eks. veere:
e Personen har, via undervisning og samspil med de @vrige deltagere, faet aget forstaelse for
synsnedsaettelsens— og brugen af kompenserende strategiers betydning for udfgrelse af ADL-aktiviteter
o Personen kan anvende kompenserende metoder og teknikker

Visitationskriterier
o Personen har en synsnedsattelse
o Personen er tilknyttet beskeeftigelse eller erhvery

Til grund for vurderingen ligger:
o Laegelig dokumentation fra gjenleege og evt. andre specialleeger
e Oplysninger fra svagsynsoptisk udredning pa Center for Kommunikation eller oplysninger fra egen optiker.
o Evt. tidligere indhentet dokumentation i forbindelse med f.eks. udredning og afpravning eller tidligere forlab.

Henvendelse
o Jjenlege, optiker, egen leege, specialleeger
e Fagperson i kommunen

Lovgrundlag
Lov om kompenserende specialundervisning for voksne §1

Indhold, tilgange og metoder
Holdundervisningen tager udgangspunkt i deltagernes behov. Temaerne kan f.eks.vaere: ADL strategier,
erfaringsudveksling ift. vejen til arbejdsmarkedet eller tips og tricks med apps.

Undervisningen kan tage udgangspunkt i:
o Erfaringsudveksling og Cooperative learning
o Psykoedukation
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Holdundervisningen straekker sig over 2 madegange inden for 1 ar, typisk 1 gang i foraret og 1 gang i efteraret.
Undervisningsforlgbet har samlet en varighed af 9 timer.

Resultat
Ved forlgbets afslutning laves opsamlende slutnotat.

Veard at bemaerke

Ledigheden er stor blandt synshandicappede, og personer med synshandicap kan have behov for undervisning mhp.

at understgtte deres mulighed for at feerdes pa arbejdsmarkedet e cxxii
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NEURO

Faglig status til jobcentre
Indsatsomrade
Tilkeb, Neuro.

Indsatsnavn
Faglig status.

Malgruppe
Personer med erhvervet hjerneskade eller senfalger efter hjernerystelse eller anden hjernepavirkning, som efter et
forlgb ved Neuro-omradet, far udarbejdet en faglig status.

Formal/mal

Formalet med indsatsen er, at personen bliver beskrevet ud fra de ressourcer og vanskeligheder, som er
fremtreedende efter en erhvervet hjerneskade, senfglger efter hjernerystelse eller anden hjernepavirkning. | tilleg til
dette beskrives fremadrettet opmaerksomhedspunkter i forhold til at sikre optimal funktionsevne i en given
sammenhang (privat, arbejdsmaessigt).

Visitationskriterier
Indsatsen tilkabes til personer, som har gennemfart et forlab ved hjerneskaderadgivningen, og hvor der saledes er et
grundlag at lave statussen ud fra.

Til grund for visitation ligger:
e Foreliggende sagsakter som er indhentet i forbindelse med opstart i et forlgb ved hjerneskaderadgivningen.
o  Observation, klinisk indtryk samt information fremkommet under et givent forlgb.
o Faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved fagperson (neuropsykolog, ergoterapeut eller fysioterapeut eller
sygeplerske) pa Center for Kommunikation

Henvendelse
Henvisning og accept af tilkab sker alene pa baggrund af myndighed i kommunen
o  Der kreeves samtykke fra borger

Lovgrundlag
Lov om specialundervisning for voksne §1, stk 1.3.

Lov om Aktivitet og Beskaeftigelse.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Der er gode erfaringer med, at fx jobcentrene far faglig kompetent hjeelp, gennem den faglige status, til at kunne
planlzegge/igangseette hensigtsmaessigt forlgb for personen mhp. evt. tilbagevenden til beskeeftigelse. En faglig status
er en hjeelp til at kunne sikre ngdvendige skanehensyn og anbefalinger til personen i et evt. fremtidigt arbejde eller
praktik.

Indhold, tilgange og metoder
Den faglige status indeholder, som udgangspunk:

e Oversigt over hvilket journalmateriale, testninger og observationer den faglige status bygger pa
Opsummering af evt. forlgb i Hjerneskaderadgivningen
Beskrivelse af ressourcer og vanskeligheder i forhold til evnen for aktivitet og deltagelse
Beskrivelse af omgivelsesfaktorer der positivt eller negativt indvirker pa borgers hverdag
Opmaerksomhedspunkter ift. borgerens evt. fremtidige arbejde. Det kan f.eks. handle om, hvilke hensyn der
kan veere relevante, hvordan borger kan have behov for stgtte mv.
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o Anbefalinger til hvilke metoder, tilgange eller konkrete strategier der kan veere relevante at taenke ind i et
jobforlgb
¢ Bilag i form af journalnotater fra evt. forlgb i Hjerneskaderadgivningen

Resultat
Skriftlig dokumentation, der sikrer en tydelig beskrivelse af personens ressourcer og vanskeligheder, og som giver
henvisende instans mulighed for at handle fremadrettet for at sikres hgjst mulig funktionsevne og trivsel.

Det videre forlab
Jvf ovenstaende beskrivelse af resultat

Verd at bemarke

Den faglige status kan ikke udtale sig om, hvor mange timer borger kan arbejde, eller om prognosen for hvornarii
hvilket omfang borger kan forventes at kunne genoptage arbejde helt eller delvist, ligesom den ikke kan udtale sig om
hvorvidt en given tilbagevendingsplan er sundhedsmeessigt forsvarlig.

Beskrivelse af tidsforbrug

Hvis en faglig status bestilles i forleengelse af et igangveerende forlgb, kreever det ikke ekstra tid med personen.
Tidsforbruget vil vaere 4-8 timer til udfeerdigelse af denne alt afhaengig af kompleksiteten. Efterfglgende gennemgang
med personen vil vaere % time. Overlevering til henvisende instans er inkluderet i ydelsen.

Neuropsykologisk undersggelse og afdaekning af kognitive vanskeligheder

Indsatsomrade
Tilkeb, Neuro.

Indsatsnavn
Neuropsykologisk unders@gelse og afdaekning af kognitive vanskeligheder.

Malgruppe
Personer med erhvervet hjerneskade, der vurderes at have behov for at fa beskrevet en kognitiv profil.

Formal/mal
Formalet med en neuropsykologisk undersggelse, er at klarlaegge personens ressourcer og begraensninger ved hjelp
af undersggelse og beskrivelse af kognitive, adfeerdsmaessige og emotionelle funktioner.

Visitationskriterier
Indsatsen tildeles i de tilfeelde, hvor der vurderes et behov for at afdaekke og klarleegge det kognitive funktionsniveau.

Til grund for henvisningen ligger:
e Behov beskrevet fra fagfolk
o At der er observeret og/eller beskrevet en nedgang i det kognitive funktionsniveau hos personen
e Faglig vurdering ud fra ICF-tilgang ved faglig specialist pa Center for Kommunikation

Henvendelse
Myndighed i henvisende kommune.

Lovgrundlag
Lov om aktivitet og beskeeftigelse.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Undersgagelsen kan kun udfgres af en psykolog som er specialiseret inden for hjerneskadeomradet. Er dette ikke
tilfeeldet, kan undersggelsen udfgres under supervision af en erfaren psykolog. i
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Indhold, tilgange og metoder

Udredningen tilretteleegges afheengig af henvisningsarsagen, som kan veere en kendt hjerneskade, mistanke om
organisk dysfunktion, personlighedsmaessige eller adfeerdsmaessige forstyrrelser eller andre vanskeligheder, der viser
sig som vanskeligheder i dagligdagen.

En udredning omfatter en grundig kortleegning af borgerens baggrund, evt. sygehistorie og aktuelle situation,
herunder borgerens egen oplevelse.

Der anvendes neuropsykologiske tests og evt. spgrgeskemaer til belysning af forhold vedr. intellektuelt
funktionsniveau og specifikke omrader af teenkningen.

Undersggelsen varetages af psykolog med specialist i, hvordan hjernens funktioner afspejles i tanker, fglelser og
handlinger.

| testningen undersages forhold som f.eks.:
o Opfattelse af sanseindtryk
Sproget
Evne til koncentration og udholdenhed
Indleringsevne og hukommelse
overblik, planlaegning og problemlgsning
Falelser og personlighedstraek (fx angst, temperament, veeremade, depression)
Evne til at handtere eventuelle falger efter hjerneskade, sygdom eller anden modgang
Personens muligheder for at udnytte de evner, som han eller hun nu har.

Efter behov kan, der med borgerens samtykke, indhentes journalmateriale og/eller informationer hos pargrende og
professionelle i netvaerket.

En neuropsykologisk undersggelse berammes til 4 konfrontationstimer.
En neuropsykologisk vurdering (screening af det kognitive funktionsniveau) vil ofte berammes til 172-2
konfrontationstimer.

Resultat

Personen vil far afdeekket sin kognitive profil. | planleegning af en genoptraeningsplan eller et rehabiliteringsforlgb, kan
undersggelsen vaere med til at fastleegge, pa hvilke omrader den enkelte har brug for hjeelp, og hvordan man kan
leere at klare en tilveerelse pa trods af svaekkede funktioner.

Den neuropsykologiske undersggelse, kan ogsa bruges til at belyse mulighederne i arbejdsliv eller uddannelse.

Det videre forlob

Udredningen afsluttes med en skriftlig funktionsbeskrivelse, vurdering af prognose samt specifikke anbefalinger for
videre udvikling jeevnfer henvisningsarsagen. Udredningens konklusioner overleveres endvidere mundtligt af
undersggende psykolog til borger og andre relevante parter.

Det kan i nogle tilfelde veere relevant, at personen efterfalgende far tilbudt et forlgb.

Vard at bemaerke

Mange far foretaget en neuropsykologisk undersggelse ifm. indlaeggelsen pa f.eks. Regionshospitalet Gadstrup eller
Skejby Sygehus. Det sker dog ikke for alle, hvorfor det kan veere relevant at fa foretaget ifm. det videre
rehabiliteringsforlgb eller som en del af afklaring i forhold til tilknytning til arbejdsmarkedet.

Psykologisk samtaleterapi

Indsatsomrade
Tilkab, Neuro, personer med behov for samtaleterapi.

Indsatsnavn
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Psykologisk samtaleterapi.

Malgruppe
Personer, som efter en hjerneskade hos dem selv eller deres naere pargrende, har behov for samtaleterapi, som
kreever seerlig viden indenfor neuro-omradet.

Formal/mal
Formalet med indsatsen er, at personen igennem psykologisk intervention opnar hgjere funktionsniveau, @get indsigt i
vanskeligheder eller aget trivsel.
Mal kan f.eks. veere:
o Personen har indsigt i egne reaktions- og handlemgnstre
e Personen accpeterer, og forstar egne tanker, bekymringer og folelser
e Personen evner at skabe forandring i eget liv, og kommer naermere en forstaelse og mestring af egen
tilveerelse

Visitationskriterier
Forlgbet visiteres til, nar det vurderes, at personen er negativt preeget af bestemte tanker, handlingsmanstre eller
folelser.
Der kan i visitationen f.eks. leegges veegt pa:
e At personen aktuelt er forhindret i positiv udvikling eller leering, pa baggrund af mental eller falelsesmaessig
blokade
e At de beskrevne vanskeligheder/dilemmaer haenger sammen med en vanskelighed indenfor Neuro-omradet
og kraever neuropsykologisk viden
Grad af funktionsnedsaettelse og forpinthed
o Motivation for at skabe forandring; at skabe positiv forandring i et korterevarende terapeutisk forlgb, kreever
vilie og motivation

Til grund for visitation ligger:
Egen beskrivelse fra afklarende samtale

o Faglig vurdering foretaget af specialist v. Center for Kommunikation ud fra ICF-tilgang
o Beskrivelse fra andre fagfolk eller egen lzege
e Journalmateriale

Henvendelse

e Myndighed i kommune

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

God praksis pa omradet vil variere alt efter problemstilling. F.eks. findes der svag til moderat evidens for, at
samtaleterapi har en positiv effekt pa ramte af apopleksis selvforstaelse og trivsel ifglge MTV. Der er desuden
evidens for, at kognitiv adfeerdsterapi (KAT) kan reducere symptomer som angst, depression, sgvnlgshed og kroniske
smerter hos personer med vedvarende symptomer efter hjernerystelse. v

Indhold, tilgange og metoder
Der arbejdes ud fra en anerkendende tilgang, hvor forlgbet skreeddersyes til den enkelte sag. Forlgbene vil tage
hgjde for og udgangspunkt i den specifikke neuropsykologiske problemstilling. Grundlaeggende arbejdes der
eklektisk, men forlgb kan indeholde elementer fra:
e Acceptance and Commitment Therapy
Compassionfokuseret terapi
Eksistentiel samtaleterapi
Kognitiv adfeerdsterapi
Mindfulness
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Resultat
Forlgbet kan afsluttes med en faglig status, i fald der vurderes at vaere behov for dette, og personen har givet
samtykke hertil.

Det videre forleb

| nogle tilfeelde kan forlgbet efterfalges af et videre radgivningsforlab, hvis en mental problemstilling har staet i vejen
for det. | andre tilfeelde, vil terapeutisk forlgb i Center for Kommunikation’s regi kunne kleede en person pa, til at
ops@ge samtaleterapi andetsteds.

Vard at bemarke
Terapien ved Center for Kommunikation er malrettet forlgb, der kreever specialiseret neuropsykologisk viden. F.eks.
tungsindighed opstaet efter apopleksi.

Beskrivelse af tidsforbrug
Der afholdes en indledende samtale pa 1.5 time, med 30 minutters efterfalgende tid til dokumentation og
forberedelse. Der vil blive aftalt tidsramme for forlgbet i forleengelse af den indledende samtale.
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ADHD OG AUTISME SPEKTRUM FORSTYRRELSE

Udredning og malsaetning

Indsatsomrade
Neuro-omradet , ADHD og autisme spektrum forstyrrelser

Indsatsnavn
Udredning og malsaetning

Malgruppe
Voksne med ADHD eller autisme spektrum forstyrrelse (18-65 ar)

Formal/mal
Formalet er at afdeekke om personen med ADHD eller autisme spektrum forstyrrelse vil kunne profitere af et
specialforlgb mhp. gget aktivitet og deltagelse i hverdagslivet og/eller beskaeftigelse.

Mal kan f.eks. veere:
e Personen har gget forstaelse for egen diagnose, vanskeligheder, adfeerd og reaktioner
o Personen kan anvende kompensatoriske strategier

Visitationskriterier:
e Voksne mellem 18-65 ar, som er diagnosticerede med ADHD og/eller autisme spektrum forstyrrelse
IQ inden for (eller teet pa) normalomradet
Ikke udtalt misbrug — iseer hash kan hindre leering
Egen motivation

Til grund for vurderingen ligger:
o Laegefaglig dokumentation for diagnose(r)
o Psykologiske testbeskrivelser
o Eventuelle beskrivelser fra kommunen

Henvendelse:
o \Visiterende sagsbehandler i kommunen

Lovgrundlag
Lov om Aktiv Beskeeftigelse eller Lov om Specialundervisning for voksne

Beskriv hvad der kraves fra sundheds/socialstyrelse eller GOD praksis beskriver pa omradet

Det er god praksis at tilbyde voksne med ADHD psykoedukation i form af et kortere individuelt eller gruppebaseret
manualiseret psykoeedukationsforlgb, dvs informationsbaseret forlgb, safremt det vurderes af den ansvarlige
behandler, at patienten vil kunne falge behandlingen og have udbytte herafox

Indhold, tilgange og metoder
Indsatsen er en udredningssamtale pa 1-2 gange, afhaengigt af personens ressourcer.

Metoder til udredning og malopsaetning:
e |ICF
e Canadian Occupationel Performance Measure (COPM)
o Evt. Psykoedukation, anerkendende tilgang og ud fra specialiseret psykiatrisk viden om ADHD og autisme
spektrum forstyrrelse
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Indsatsens omfang — afheengig af personens behov og ressourcer — er berammet til 14-2 time. Udredningen foregar
som udgangspunkt i Center for Kommunikations lokaler.

Resultat
Hvis der anbefales et forlgb, udarbejdes en undervisningsplan med malszetning afhaengig af de individuelle behov og
indsatsniveau. Ved behov for anden relevant indsats henvises personen til denne.

Det videre forleb
Afhaengig af personens behov og vanskeligheder anbefales forlab for personer med ADHD og autisme spektrum
forstyrrelse

Vard at bemarke
| nogle tilfeelde kan der efter en udredning veere behov for begraenset antal interventioner for kunne afklare, hvorvidt
personen kan profitere af et forlgb.

Forlgb for personer med ADHD eller autisme spektrum forstyrrelse

Indsatsomrade
Neuro-omradet , ADHD og autisme spektrum forstyrrelser

Indsatsnavn
Forlgb for personer med ADHD eller autisme spektrum forstyrrelse

Malgruppe
Voksne med ADHD eller autisme spektrum forstyrrelse (18-65 ar)

Formal/mal
Formalet med indsatsen er at personen med ADHD eller autisme spektrum forstyrrelse via et specialforlab opnar gget
aktivitet og deltagelse i hverdagslivet og/eller beskeeftigelse og ikke mindst generel trivsel og mod i livet.

Mal kan f.eks. veere:
e Personen har gget forstaelse for egen diagnose, vanskeligheder, adfaerd og reaktioner
e Personen kan anvende kompensatoriske strategier
e Pargrende og andet netvaerk forstar at stette bedst muligt op omkring personen

Visitationskriterier
e Voksne mellem 18-65 ar, som er diagnosticerede med ADHD og/eller autisme.
e |Qinden for (eller teet pa) normalomradet.
o  |kke udtalt misbrug — isaer hash kan hindre lzering
e Egen motivation

Til grund for visitation ligger:
o Laegefaglig dokumentation for diagnose(r). Epikriser.
e Psykologiske undersggelser
o Eventuelle beskrivelser fra kommunen.

Henvendelse
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o \Visiterende sagsbehandler i kommunen

Lovgrundlag
Lov om Aktiv Beskeeftigelse

Lov om Specialundervisning

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Det er god praksis at tilbyde voksne med ADHD psykoedukation i form af et kortere individuelt eller gruppebaseret
manualiseret psykoeedukationsforlgb, dvs informationsbaseret forlgb, safremt det vurderes af den ansvarlige
behandler, at patienten vil kunne fglge behandlingen og have udbytte herafoexi |

Indhold, tilgange og metoder

Der er anlagt en neuropaedagogisk og eklektisk tilgang, med inddragelse af elementer fra 3.bglge kognitiv-,
systemteoretisk- og psykodynamisk forstaelse. Salutogenese vaegtes. Den konkrete tilgang tilpasses den enkelte
person

Indsatsen har mange elementer fra R&R, men er individuelt tilrettelagt og med mulighed for at inddrage andre
relevante emner undervejs i forlgbet.

e Leering og styrkelse af kommunikation og tillidsfulde relationer

o Leere at forholde sig til egne tanker og falelser

o Accept af at samfundet spiller en rolle

e Atleere at forsta betydningen af egen livshistorie

Der bevilges som udgangspunkt 13 undervisningslektioner (dette tilpasses den enkelte i samrad med henvisende
sagsbehandler). Hver lektion varer typisk 1-17% time.

Der tilbydes gruppeundervisning for voksne med ADHD, som udgangspunkt med 8 undervisningslektioner. Hver
lektion varer 2 timer inklusiv to pauser. Konfrontationstimer vil derfor variere fra 15 il 30 timer i et samlet forlgb.

Undervisning foregar i Center for Kommunikation, Herning. Der kan i enkelte situationer laves aftale med
sagsbehandler om hjemmeundervisning, ligesom der kan laves aftale om virksomheds- eller uddannelsesbesgg for at
fremme trivsel i beskeeftigelse.

Resultat
Forlgbet afsluttes med en skriftlig evaluering med beskrivelse af personens funktionsevne og fremadrettede behov ud
fra hvad der er blevet tydeligt i undervisningen.

Det videre forlgb
Der vil i visse tilfeelde blive tilbudt et forleenget forlgb, som altid vil blive vurderet i samrad med henvisende
sagsbehandler.

Vard at bemaerke
Undervisningen er opstaet pa baggrund af et ars projektforlgb fra 2019-2020. Der blev indsamlet data i denne periode
(som kan ses i artiklen "Brobygning mellem psykiatri og kommune @ger borgernes trivsel” af Agnethe Elkjeer Poulsen.

CXXXVii

Der er ikke tilsvarende forlgb udbudt i Jylland.
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INFORMATIONS OG KOMMUNIKATIONS TEKNOLOGI (IKT)

Udredning og afprgvning mhp. stgtte til erhverv
Indsatsomrade
Tilkgb, IKT, Leese- og skrivestatte.

Indsatsnavn
Udredning og afprgvning mhp. stette til erhverv.

Malgruppe
Erhvervsaktive personer, der har vanskeligheder med at leese og/eller skrive det, de skal pa arbejdet, i et af jobcentret
tilrettelagt forlab eller pa en uddannelse, der ikke er deekket af Specialpeedagogisk stette (fx merituddannelser).

Formal/mal
Formalet er, at personen med leese-skrivevanskeligheder bliver kompenseret for skriftsproglige vanskeligheder i
forhold til arbejdsopgaver, der kraever laesning og skrivning.
Mal kan f.eks. veere::
o Det er afklaret, hvilke lzese-skrive behov personen med laese-skrivevanskeligheder har
o Det er afklaret, hvilket hjeelpemiddel eller hvilke hjeelpemidler, der kan kompensere for leese-
skrivevanskelighederne

Visitationskriterier
e Henvisning fra jobcentret

Til grund for visitation ligger:
e  Henvisning fra jobcenteret

Henvendelse
e Jobcenter

Lovgrundlag
Kompensationslovens kap. 6, §§ 15j, 15fog 151.

Lovgivningens minimumskrav:

Kompensationslov:

Loven har til formal at styrke og stimulere handicappede personers muligheder for beskaeftigelse med det formal at
give disse de samme muligheder for erhvervsudavelse som personer uden handicap

(LBK nr. 727 af 7/7/2009 om kompensation til handicappede i erhverv).

Personkreds:

§2: "Loven omfatter personer, der pa grund af handicap kan have vanskeligt ved at fa og bevare beskeeftigelse uden
kompensation efter denne lov”

(LBK nr. 727 af 7/7/2009 om kompensation til handicappede i erhverv)

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

Det er almindelig god praksis pa omradet, at man laver en grundig udredning af arbejdsrelaterede behov, samt en
afprevning af, om hjaelpemidlerne kan fungere med de it-systemer og sikkerhedsforanstaltninger, der matte veere pa
arbejdspladsen.

Indhold, tilgange og metoder

Forlgbet indeholder en udredning af behov i forhold til arbejdsopgaver, samt en afprgvning af hvilke eventuelle
hjeelpemidler, der kan kompensere for personens laese/skrive-vanskeligheder i forhold til arbejdsopgaverne og de
udtrykte behov.
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Afprgvningen afsluttes med en sagsfremstilling, hvori behov i forhold til arbejdsopgaver, samt afprgvede og
anbefalede hjeelpemidler beskrives.

Forlgbet kan vare op til 6 timer, og foregar ofte pa arbejdspladsen mhp. at afpreve om hjeelpemidlerne kan installeres,
og fungerer sammen med arbejdspladsens it-systemer.

Resultat
Afprgvningen vil ofte afsluttes med en anbefaling af og en ansggning om et eller flere kompenserende hjeelpemidler.

Det videre forleb
Hvis hjeelpemidlet bevilges, vil personen med laese-skrivevanskeligheder ofte have behov for et
implementeringsforlgb, der indeholder bestilling og installation af - samt instruktion i hjeelpemidiet.

Vard at bemarke

Voksenuddannelsescentrene og Arbejdernes Oplysningsforbundleese-stavetest, der kan afklare, om der er tale om
dysleksi. Udredning og afpravning pa Center for Kommunikation handler om at udrede hvilke leese-skrivebehov
personen har, samt afpreve, hvilke hjeelpemidler, der kan kompensere for funktionsnedsaettelsen, sa disse behov kan
opfyldes.

Det er ikke altid hjeelpemidler kan kompensere for alle personens leese-skrive behov for arbejdspladsen. | disse
tilfeelde vil personen kunne have behov for — i samrad med hjemkommunen - at afklare evt. andre muligheder for
kompensering.
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KURSER OG SUPERVISION TIL FAGPERSONER

Kursus for kontaktpersoner for dgvblinde
Indsatsomrade
Tilkgb, devblinde, kontaktpersonordning.

Indsatsnavn
Kursus for kontaktpersoner.

Malgruppe
Kontaktpersoner der er ansat i henhold til lov om social service § 98.

Formal/mal
Formalet er, at kontaktpersonerne far opleering, instruktion og sparring i forhold til varetagelsen af funktion som
kontaktperson.

Visitationskriterier
Indsatsen ydes til personer, som er ansat som kontaktperson hos en person med kombineret syns- og
hagrenedsattelse.

Henvendelse
Det er ansaettende myndighed, der henviser.

Lovgrundlag
Lov om social service § 98

Vejledningen om ledsageordning, kontaktperson til dgvblinde mv. Kap. 11 og 1200

Lovgivningens minimumskrav:

§ 98 Kommunalbestyrelsen skal i forngdent omfang tilbyde hjeelp i form af en seerlig kontaktperson til personer, som
er dgvblinde.

Vejl. pkt. 31 | det omfang, hvor arbejdet, som kontaktperson, kraever seerligt tilrettelagt instruktion, kurser, uddannelse
eller supervision, skal kommunalbestyrelsen stille dette til radighed. Kommunalbestyrelsen skal s@ge den nagdvendige
ekspertise ved tilretteleeggelsen af instruktionen.

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet
Vejledende retningslinjer kontaktpersoner for dgvblinde®*, Nordisk vejleder om erhvervet dgvblindhed ¢, "En
veileder til praksis som statter processen” .

Indhold, tilgange og metoder
Undervisningen til nye kontaktpersoner bestar af en generel og en specifik del.
Den generelle del omhandler undervisning i og teori om Hgre-, Syns- og kombineret sansetab, lovgivning,
ledsageteknik, haretaktik, etik og tavshedspligt, kontaktpersoners arbejdsopgaver.
Den specifikke del indeholder emner relateret til personen med dobbelt sansetab:
e Funktionsniveau
o  Hjeelpemidler
o Ledsageteknik
o Horetaktik
Metoden er bade individuel og i netvaerksgruppe for kontaktpersoner .
De Igbende kontaktpersonmgder omhandler emner som f.eks. ledsagelse, dilemmaer i arbejdet, arbejdsmilj,
hjeelpemidler, kommunikation.
Instruktion og opleering af ny kontaktperson har varighed af op til 5 timer pa Center for Kommunikation.
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Kontaktpersonmeder er 4 gange arligt, og har en varighed af op til 3 timer med 5-10 deltagere pr gang pa Center for
Kommunikation.

Resultat
Kontaktpersonen opnar viden og indsigt i arbejdet med personer med dobbelt sansetab ved at fa opleering, lebende
vejledning til arbejdet som kontaktperson.

Veard at bemarke
Undervisningen varetages af 2 fagspecialister fra hhv. Syns- og Hareomradet. Baggrunden er, at
funktionsnedszettelsen er et sammensat sansetab.

Supervision af andre faggrupper
Indsatsomrade
Tilkgb, Neuro, supervision af andre faggrupper.

Indsatsnavn
Supervision af andre faggrupper.

Malgruppe
Faggrupper, som SOSA, ergoterapeuter, fysioterapeut, paedagoger, der arbejder indenfor omraderne: hjereskader,
hjernepavirkninger og pargrende til ramte af hjerneskade, og som har behov for faglig supervision.

Formal/mal
Formalet med indsatsen kan variere, men vil ofte indebeere at kleede faggruppen bedre pa til at varetage specifikke
opgaver.
Mal kan f.eks. ogsa veere:
o Faggruppen har via supervisionen delt oplevelser og overvejelser med andre
e Faggruppen har faet veerktgijer til at handtere udfordrende samarbejder og sager

Visitationskriterier
Der lzegges vaegt pa, om den beskrevne problemstilling eller det beskrevne behov bedst varetages af specialister fra
Center for Kommunikation eller andetsteds. Der kan f.eks. leegges veegt pa:
e Supervisionen er ren sagssupervision, og kan ikke visiteres overfor konflikter i en faggruppe eller lign.
e Behov for seerlig viden: Specialister fra Center for Kommunikation har seerlig viden indenfor emner som
erhvervede hjerneskader, energiforvaltning, kommunikationsstrategier, og lign.

Til grund for visitation ligger:
e Henvisning fra fagfolk
o Afklarende samtale

Henvendelse
Ledere og fagpersoner i kommunale eller regionale instanser

Anbefalinger, forlgbsprogrammer og God Praksis pa omradet

God Praksis pa omradet vil variere alt efter indsatsen. Som eksempel er der af SST beskrevet kompetencekrav til
varetagelse af basal genoptreening: Det kreever grundleeggende viden om neurologi og hjerneskaderehabilitering,
samt adgang til faglig vejledning og supervision af sundhedsperson med neurofaglige kompetencer og flere ars
erfaring med hjerneskaderehabilitering ved mere komplekse sager. (sst.dk)

Indhold, tilgange og metoder
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Der arbejdes med kontraktbaseret supervision, med udgangspunkt i psykologfaglige veerktgjer og metoder. Specifikke
metoder vil blive valgt alt efter faggruppen og behovet, men vil altid beere praeg af neuropsykologisk fagfokus.
Metoder kan f.eks. veere:

Narrativ teamrefleksion

e Bevidning

¢ Radgivning og sparring pa sagsniveau

o Strukturerede samtaler f.eks. ud fra de seks teenkehatte

Resultat
Effekten vil variere efter behov og malsaetning. Der vil, som en del af ethvert supervisionsforlgb, blive fastlagt mal for
forlabet. Effekter af en supervisionsindsats kan f.eks. veere:
e Faggruppen har faet en bedre forstaelse for en specifik malgruppe, der kan udfordre i den daglige praksis
e Faggruppen har faet veerktgjer til at handtere uhensigtsmeessig adfeerd, som opstar i mgdet med en specifik
gruppe af personer
e Faggruppen har faet mulighed for at dele erfaringer med hinanden, og fa @get sikkerhed i lgsningen af
arbejdsopgaven fremadrettet

Videre forlgb
Forlgbet afsluttes med en kort evaluering, og en opfalgning p4 om malene for forlgbet er opnaede.

Verd at bemarke
Er der konflikter i en faggruppe henvises til f.eks. HR eller anden konfliktmaegling.

Beskrivelse af tidsforbrug

Afhzengig af opgaven. Supervision kan veere enkeltstaende eller afvikles med lgbende intervaller. Typisk tidsforbrug
ved indvidiuel er 1 time konfrontationstid og "z time til forberedelse og efterbearbrejdning. Ved gruppe er
konfrontationstiden 2 timer og ofte med samme forberedelse.

Skraeddersyet kursus eller opleeg til foreninger

Center for Kommunikation kan tilbyde kurser og opleeg inden for en lang raekke specialer. Kurser og oplaeg kan
tilretteleegges efter jeres gnsker og behov. Kontakt Center for Kommunikation for naermere aftale

SCA-kursus for fagpersoner

Tilkeb, SCA, Supported Communication for Adults with Aphasia, er en metode til samtalestgtte for personer med
afasi. Metoden er evidensbaseret og anbefalet i Sundhedsstyrelsens forlgbsprogram.

Ved hjeelp af SCA-metoden kan du som fagperson understgtte samtalen med personer med afasi eller lignende
kommunikationsvanskeligheder:

e Sadu lettere kan gere dig forstaet over for personen med afasi

e  Sa personen med afasi lettere kan udtrykke sig

e Salsammen i hgjere grad kan sikre en god kommunikation

SCA-kurset udbydes som et afgreenset kursus mhp. introduktion til metoden, og i en let udviddet udgave, hvor det
grundleeggende kursus suppleres med et implementeringsforlgb med 4 virtuelle m@degange mhp. ikke alene at
introducere til metoden, men ogsa at understette implementering i praksis.

Pa kursets del 1 og 2 far deltagerne en teoretisk indfering i SCA-metoden - Introduktion til billedmaterialer, som
understatter metoden - Praktisk afprevning af teknikkerne - Droftelse af hvordan metoden kan implementeres i
deltagernes hverdag

Kurset veksler mellem teori, videoeksempler og gvelser i praksis. Kurset er pa dansk, men der er videoklip pa
engelsk.
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Kontakt Center for Kommunikation for naermere beskrivelse af indhold og pris.
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i Vejledning i udredning af afasi - DTHS.dk, Vejledning i udredning af ikke-progredierende dysartri - DTHS.dk; Udredning af kognitive vanskeligheder og kognitive
kommunikationsvanskeligheder - DTHS.dk

i sundhedsstyrelsens forlgbsprogram for voksne med erhvervet hjerneskade (2011)
iit \Vejledninger i udredning - Vol. 2 - DTHS.dk

v sundhedsstyrelsens forlgbsprogram for voksne med erhvervet hjerneskade (2011)
v Rehabilitering af voksne med kompleks erhvervet hjerneskade fra Socialstyrelsen (2014)

vi sundhedsstyrelsens forlgbsprogram for voksne med erhvervet hjerneskade (2011)
vi Rehabilitering af voksne med kompleks erhvervet hjerneskade fra Socialstyrelsen (2014)

vi sundhedsstyrelsens forlgbsprogram for voksne med erhvervet hjerneskade (2011)
x Rehabilitering af voksne med kompleks erhvervet hjerneskade fra Socialstyrelsen (2014)

x sundhedsstyrelsens forlgbsprogram for voksne med erhvervet hjerneskade (2011)
xi Rehabilitering af voksne med kompleks erhvervet hjerneskade fra Socialstyrelsen (2014)

%i sundhedsstyrelsens forlgbsprogram for voksne med erhvervet hjerneskade (2011)
«i Rehabilitering af voksne med kompleks erhvervet hjerneskade fra Socialstyrelsen (2014)

xv sundhedsstyrelsens forlabsprogram for voksne med erhvervet hjerneskade (2011)
w Rehabilitering af voksne med kompleks erhvervet hjereskade fra Socialstyrelsen (2014)

wi sundhedsstyrelsens forlabsprogram for voksne med erhvervet hjerneskade (2011)
wii Rehabilitering af voksne med kompleks erhvervet hjerneskade fra Socialstyrelsen (2014)

wiit sundhedsstyrelsens forlgbsprogram for voksne med erhvervet hjerneskade (2011)
xx Rehabilitering af voksne med kompleks erhvervet hjereskade fra Socialstyrelsen (2014)

x sundhedsstyrelsens forlabsprogram for voksne med erhvervet hjerneskade (2011)
i Rehabilitering af voksne med kompleks erhvervet hjereskade fra Socialstyrelsen (2014)

xil https://www.rehpa.dk/wp-content/uploads/2020/08/PReTT-til-TRYK.pdf

wii ‘At leve med ALS: god praksis i forbindelse med sygdommen amyotrofisk lateral sklerose’ af

RehabiliteringsCenter for Muskelsvind, Muskelsvindfonden

xv Sundhedstyrelsen i inspiration til kommunerne ( Traenings- og habiliteringsindsatser til barn og unge med et betydeligt
i Vidensportal - socialstyrelsen

wii sundhedsstyrelsens forlgbsprogram for voksne med erhvervet hjerneskade (2011)

it Rehabilitering af voksne med kompleks erhvervet hjereskade fra Socialstyrelsen (2014)

xix Forlgbsprogram for barn og unge med erhvervet hjerneskade 2011.
xx hitps://dths.dk/kategori/god-praksis/

i | sundhedsstyrelsens forlgbsprogram for voksne med erhvervet hjerneskade (2011)
xii \gjledninger i udredning - Vol. 2 - DTHS.dk

il https:/www.sst.dk/~/media/BOFD5078B1654B33A9E744CCBAE89022.ashx, Forlgbsprogram for rehabilitering og palliation i forbindelse med kreeft:
Sundhedsstyrelsen

xaiv Pakkeforlgb for hoved- og halskreeft (sst.dk)
v https://www.sst.dk/~/media/BOFD5078B1654B33A9E744CCBAEB9022.ashx, Forlabsprogram for rehabilitering og palliation i forbindelse med kreeft:

Sundhedsstyrelsen

i Pakkeforlgb for hoved- og halskreeft (sst.dk)
xvii hitps://dths.dk/vejledning-hoerevanskeligheder-august-2017/

i Ankestyrelsens praksisbeskrivelse om hjeelpemidler.pdf
wix https://dths.dk/vejledning-hoerevanskeligheder-august-2017/

« hitps://danskelove.dk/serviceloven/112a

«i https://dths.dk/vejledning-tinnitus-og-hyperacusis-2017/

«ii hitps://dths.dk/vejledning-tinnitus-og-hyperacusis-2017/

Hii https://dths.dk/vejledning-tinnitus-og-hyperacusis-2017/

xiv https://dths.dk/vejledning-tinnitus-0g-hyperacusis-2017/
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https://dths.dk/vejledning-i-udredning-af-ikke-progredierende-dysartri/
https://dths.dk/udredning-af-kognitive-vabskeligheder-og-kognitive-kommunikationsvanskeligheder/
https://dths.dk/udredning-af-kognitive-vabskeligheder-og-kognitive-kommunikationsvanskeligheder/
https://dths.dk/vejledninger-i-udredning-vol-2/
https://www.rehpa.dk/wp-content/uploads/2020/08/PReTT-til-TRYK.pdf
https://sbst.dk/udgivelser/2020/hurtigt-fremadskridende-og-uhelbredelige-sygdomme
https://vidensportal.dk/handicap/udviklingshaemning-og-demens
https://dths.dk/kategori/god-praksis/
https://dths.dk/vejledninger-i-udredning-vol-2/
https://www.sst.dk/~/media/B0FD5078B1654B33A9E744CCBAE89022.ashx
https://www.sst.dk/-/media/Udgivelser/2020/Hoved-halskraeft/220620-Pakkeforloeb-for-hoved--og-halskraeft.ashx?sc_lang=da&hash=C7872017C6C53931F85B36C8E2F0489F
https://www.sst.dk/~/media/B0FD5078B1654B33A9E744CCBAE89022.ashx
https://www.sst.dk/-/media/Udgivelser/2020/Hoved-halskraeft/220620-Pakkeforloeb-for-hoved--og-halskraeft.ashx?sc_lang=da&hash=C7872017C6C53931F85B36C8E2F0489F
https://dths.dk/vejledning-hoerevanskeligheder-august-2017/
file:///C:/Users/cfkbc/Downloads/Ankestyrelsens%20praksisbeskrivelse%20om%20hjÃ¦lpemidler.pdf
https://dths.dk/vejledning-hoerevanskeligheder-august-2017/
https://danskelove.dk/serviceloven/112a
https://dths.dk/vejledning-tinnitus-og-hyperacusis-2017/
https://dths.dk/vejledning-tinnitus-og-hyperacusis-2017/
https://dths.dk/vejledning-tinnitus-og-hyperacusis-2017/
https://dths.dk/vejledning-tinnitus-og-hyperacusis-2017/
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v https://dths.dk/vejledning-hoerevanskeligheder-august-2017/

xvi hitp://afklaringskatalog.rm.dk/hoereapparat

it https://dths.dk/vejledning-hoerevanskeligheder-august-2017/

i hitps://dths.dk/vejledning-hoerevanskeligheder-august-2017/

Hix https://dths.dk/vejledning-hoerevanskeligheder-august-2017/

I https://dths.dk/vejledning-hoerevanskeligheder-august-2017/

L BK nr 1393 af 05/10/2022, Bekendtgerelse af lov om kommunal indsats for unge under 25 ar. (UU-vejledningen)

i BEK nr 1947 af 10/12/2020, Bekendtgarelse om seerlige tilskud til specialpaedagogisk bistand m.v. til elever, kursister og deltagere med funktionsnedsaettelser eller
tilsvarende sveere vanskeligheder

li https://dths.dk/vejledning-hoerevanskeligheder-august-2017/

v https://dths.dk/vejledning-hoerevanskeligheder-august-2017/

W https://dths.dk/cochlear-implant-vejledning-i-udredning-og-intervention/

Wi https://dths.dk/cochlear-implant-vejledning-i-udredning-og-intervention/

vii https://dths.dk/cochlear-implant-vejledning-i-udredning-og-intervention/

vii https://dths.dk/vejledning-i-optisk-udredning-af-voksne-med-synshandicap/

i https://dths.dk/vejledning-i-optisk-udredning-af-voksne-med-synshandicap/
i (www.dcfh.dk).

i https://dths.dk/vejledning-i-optisk-udredning-af-voksne-med-synshandicap!/.

Wi (https://dths.dk/vejledning-i-optisk-udredning-af-voksne-med-synshandicap/).
i Rehabilitering 0g undervisning af bgrn og unge med alvorlig synsnedsaettelse (sbst.dk)

v NNS Metode - tilgaengelig.pdf (synref.dk)
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